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Un consultor inglés nos contd recientemente que al finalizar la segunda guerra mundial, un
alcalde aleméan se encontrd con un municipio destrozado y sin apenas dinero en sus arcas. Ante
la necesidad de priorizar gastos, no lo dudo, tomé el dinero y compro leche para los nifios. Sélo
haciendo esto, hizo lo que tenfa que hacer: apostar por el futuro.

El desempleo de los jovenes debe ser una de las prioridades de nuestra sociedad. El paro juve-
nil es un problema para cada uno de los que lo sufre pero también es un grave problema para

el conjunto de la sociedad. El retraso en el acceso al trabajo frustra sus proyectos personales y
profesionales, a la vez que los desincentiva: a ellos y a su entorno. La tardanza en alcanzar un
empleo disminuye las posibilidades de encontrarlo, a la vez que deprecia el valor de los recursos
econdmicos que se destinaron a su cualificacion. Esta situacion de desempleo es mas grave
para una sociedad envejecida, porque ocurre cuando las personas deben tener hijos.

Si como decimos, los jovenes son el futuro de la sociedad, nos encontramos ante al menos, dos
graves problemas: que son cada vez menos (como se puede evidenciar el la piramide poblacio-
nal) y que no tienen una adecuada capacitacion. Los niveles de cualificacion de la poblacion
joven son tan bajos que ponen en peligro la necesaria transformacion de nuestra estructura
econémica para poder afrontar el futuro y estos niveles empeoraran si el desempleo se prolon-
ga durante largos periodos de tiempo ocasionando el olvido de los conocimientos y destrezas
anteriormente adquiridos.

Todos estaremos de acuerdo en la necesidad de mejorar y actualizar permanentemente la
formacion de los jovenes como primer gran reto a conseguir pero ésto no seria suficiente sin
facilitarles su acceso al mercado de trabajo y sin procesos de aprendizaje permanente durante
toda su vida laboral.

Conseguido el acceso al mercado laboral es necesario trabajar por reducir la temporalidad de la
contratacion puesto que es la peor trampa para el desarrollo de su proyecto personal y profesio-
nal que también es el futuro desarrollo de |a sociedad en su conjunto.

La temporalidad en el empleo, desencadena periodos de desempleo que los jovenes deberian
aprovechar para completar/mejorar su formacion, pero en muchas ocasionas priorizan la espera
de un trabajo. Y cuando estan contratados ;Quién se preocupa de la formacion de éstos jove-
nes con contratos temporales?

Desde esta revista queremos mantener la discusion sobre el empleo de los jovenes, y asi lo
haremos en éste y en los proximos nimeros. Como ocurre con cualquier problema, nos encontra-
remos con multiples causas que lo determinan: situaciones muy diferentes como diferentes son
los jovenes y sus circunstancias. Habra que abordar la cuestion desde perspectivas distintas,
disefiar actuaciones diferentes, evaluarlas y volver a definir nuevas propuestas.



Begoia Cueto
Universidad de Oviedo

Cartel Jovenes y mercado de trabajo

Este articulo sintetiza el estudio realizado en
2011 sobre “Jovenes y mercado de trabajo
en Asturias” encargado por el Servicio Pd-
blico de Empleo del Principado de Asturias
al profesor Miguel Angel Malo, de la Univer-
sidad de Salamanca, en colaboracion con la
profesora Begofia Cueto, de la Universidad
de Oviedo. El estudio pretendia realizar una
sucinta exposicion cuantitativa de la situa-
cion en el mercado de trabajo de los jévenes
en Asturias en comparacion con el conjunto
de Espafia. Esa presentacion cuantitativa es
el marco de un trabajo cualitativo encamina-
do a conocer las actitudes hacia el mercado
de trabajo de los jovenes que se encuentran
todavia en el sistema educativo.

[ Los jovenes y el mercado de trabajo
en Asturias. |

Miguel Angel Malo

Universidad de Salamanca

Para el propésito que nos ocupa, considera-
remos “jovenes” a las personas dentro de un
intervalo de edad que comienza cuando pue-
den tener un trabajo y que termina a unas
edades lo suficientemente altas como para
que aquellos con el nivel de estudios de li-
cenciatura (o grado) puedan ser observados
durante un tiempo suficiente durante el pro-
ceso de integracion laboral. Asi, el intervalo
de edades elegido es de 16 a 30 afios.



Situacion laboral de los jovenes entre
16y 30 afios.

En primer lugar, la Encuesta de Poblacion
Activa permite realizar la primera aproxi-
macion a la situacion de los jovenes en el
mercado de trabajo. En el Gréfico 1 se ob-
serva el porcentaje de ocupados, parados e
inactivos en el periodo 2005-2011. Todos es-
tos porcentajes se calculan en relacién con
el total de la poblacién de 16 a 30 afios'.
Se aprecia con claridad el cambio de ciclo,
de forma que, en Asturias, si el porcentaje
de ocupados se situaba en torno al 50 por
ciento y crecia, situandose en un 56,1 por
ciento en 2008, el descenso es claro en el Gl-
timo bienio, reduciéndose al 39,1 por ciento
en 2011. De la misma manera, la proporcion
de parados? casi se duplica, pasando de me-
nos de un 10 por ciento en 2008 al 19,7 por
ciento en 2011.

En cuanto a la comparacion con el conjunto
del pais, los porcentajes de ocupados en la
poblacién de 16 a 30 afios son ligeramen-
te mas bajos que en Espafia en casi todos
los afios considerados (con la excepcion de
2009). La proporcion de jévenes inactivos ha
aumentado a partir de 2009, lo que se expli-
ca, al menos en parte, por un mayor porcen-

® 2005

®2006 ©

2007 2008

2009 2010 @ 2011

70%

60% -

50%

40%

30%

20%

10% +

0%

Asturias Espafia

Ocupados

Espafia ‘

Parados

Asturias Espafia Asturias Espafia

Inactivos Estudiantes

taje de estudiantes (incluidos dentro del co-
lectivo de inactivos), el cual ha aumentado
significativamente en los dltimos afos.

La situacion laboral de los jovenes asturia-
nos (al igual que en el conjunto de Espafia)
se ha deteriorado gravemente durante la
actual recesion, lo que se debe fundamen-
talmente a los cambios que acontecen en los
flujos brutos de altas y bajas cuando llega
una crisis y mas aidn en una recesion tan
intensa como la actual. EI comportamiento
de dichos flujos consiste en que al entrar en
una situacién de crisis el aumento del flujo
de bajas no es tan intenso como el descenso
en el flujo de altas, con lo que los jovenes
se ven desproporcionadamente afectados
al estar aln en el proceso de integracion y
consolidacion laboral. A este comportamien-
to habitual de los flujos brutos de empleo en
las crisis hay que sumarle especificidades
que lo han hecho mas intenso: en la actual
recesion ha habido una fuerte contraccion
en el uso de la contratacion temporal (que
afecta mucho mas a los jovenes) y que da
lugar a un nimero mucho menor de altas. El
resultado es la marcada peor respuesta de
la situacion laboral de los jovenes en com-
paracion con los mayores (algo que ha su-
cedido tanto en Asturias como en el conjunto
de Espafia).

! La poblacidn total es la suma de ocupados, parados e inactivos. Los
estudiantes son un subgrupo de los inactivos.

2 Notese que este porcentaje no es la tasa de desempleo puesto que
ésta se calcula como parados entre activos.



1.1. La ocupacion de los jovenes

La gran mayoria de los jovenes que trabajan
son asalariados, como se puede apreciar en
el Cuadro 1. En torno a un 80 por ciento son
asalariados del sector privado (el maximo se
alcanzé en 2007 con un 84,9 por ciento) y
casi un 10 por ciento lo son el sector pblico.
Por otra parte, casi otro 10 por ciento son
ocupados por cuenta propia, principalmente
empresarios sin asalariados. Se puede apre-
ciar como |a fuerte destruccion de empleo
habida en los ultimos afios ha conducido a
una relativa mayor importancia del sector
publico y de los auténomos sin asalariados
(en detrimento de los empleadores).

El porcentaje de contratos temporales entre
los jovenes se sitda en torno al 50 por cien-
to, yendo desde el 55,1 por ciento en 2005
al 47 por ciento en 2011. Esta tendencia a
la baja esta relacionada con la recesion y la
intensidad en el ajuste de los trabajadores
temporales.

En cuanto a la contratacidn a tiempo parcial
en los jovenes, supone en 2011 un 20,5 por
ciento del total, habiendo subido ligeramen-
te respecto a 2005 (15 por ciento). Hay que
tener en cuenta que la mayoria de las perso-
nas ocupadas a tiempo parcial son mujeres
(superan el 20 por ciento) mientras que en el
caso de los hombres se trata de una situa-
cién menos habitual (inferior al 10 por ciento
de los ocupados).

Comparando la situacion de los jovenes en
Asturias con la que tienen en el conjunto
del pais hay algunas diferencias, si bien de
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escasa magnitud. Asi, el porcentaje de asa-
lariados es ligeramente inferior en Asturias,
especialmente en 2011, cuando la diferen-
cia llega a 4 puntos. También es menor la
proporcion de contratados de forma indefi-
nida, aunque la distancia con la cifra para
Espafia no llega a dos puntos.

Situacion laboral de los jovenes entre

16y 30 afios 0CUPADOS.
%
Situacion profesional 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Empresario con asalariados 24 2,5 1,2 1,6 2,0 23 1,3
Empresario sin asalariados 6,6 6,2 5,0 59 6,1 5,6 8,0
Miembro de cooperativa 0,5 0,1 0,0 0,0 0,1 0,2 0,1
Ayuda familiar 32 3,5 22 2,2 19 16 2,5
Asalariados servicio piblico 7.2 82 6,7 6,8 7.8 94 11,1
Asalariado servicio privado 79,9 79,5 84,9 83,5 82,1 80,9 76,8
Caracteristicas del contrato 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201
Indefinido 449 46,1 48,2 54,6 55,6 55,1 53,0
Temporal 55,1 53,9 51,8 454 44,4 449 47,0
Jornada parcial 15,0 15,3 15,0 14,7 18,1 17,8 20,5
| Cuadro 2 |
Situacion laboral de los jovenes entre
16y 30 afios 0CUPADOS.
%

Situacion profesional 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Empresario con asalariados 1,8 18 1,8 1,8 1,7 1,5 1,3
Empresario sin asalariados 58 54 56 55 51 49 53
Miembro de cooperativa 0,3 0,3 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1
Ayuda familiar 2,0 1,7 14 14 14 15 13
Asalariados servicio pablico 82 1, 7,8 81 9,8 10,5 11,0
Asalariado servicio privado 81,6 83,1 83,2 83,0 82,0 81,4 80,9
Caracteristicas del contrato 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201
Indefinido 47,0 47,0 50,1 52,7 57,0 56,6 54,2
Temporal 53,0 53,0 49,9 473 43,0 434 458
Jornada parcial 15,6 149 14,8 153 16,8 18,8 20,7




1.2. La biisqueda de empleo de los jovenes

Los jovenes en situacion de desempleo utili-
zan principalmente tres formas de basque-
da de empleo (Grafico 2): la consulta con la
familia, los amigos o sindicatos; la consulta
de ofertas de empleo en prensa, radio, etc.;
y establecer contacto con empresarios. El
contacto con las oficinas de empleo publicas
0 los anuncios en prensa y radio son utiliza-
dos por el 60 por ciento de los parados. En
menor medida se acude a los contactos con
oficinas de empleo privadas (un 30 por cien-
to). Los jovenes se decantan, por tanto, por
medios informales de bisqueda. Hay que se-
falar que es conocido que los medios infor-
males basados en las redes sociales fuertes
(familiares y amigos) y débiles (vecinosy co-
nocidos) suelen ser los mas habituales para
buscar y encontrar trabajo. El problema es
que aunque este tipo de medio de blisqueda
suele facilitar un acceso relativamente mas
rapido al mercado de trabajo, los empare-
jamientos conseguidos son habitualmente
de peor calidad. La razon consiste en que la
informacion manejada por los servicios de
intermediacion laboral (privados como las
ETT o publicos como las oficinas de empleo)
suele ser de mayor calidad, precisamente
por manejar con mucha mayor frecuencia
la informacion atil para lograr un empare-
jamiento laboral.

Esta ordenacion es similar entre Asturias
y Espanfa, si bien resaltan dos diferencias:
por una parte, los jovenes asturianos utili-
zan en mayor medida |a consulta de ofertas
de empleo (es el tercer método de busque-
da en Espafia y el primero en Asturias); y,
por otra parte, en el conjunto del pais se
obtienen menores porcentajes en todas las
vias con excepcion de la consulta con la fa-
milia, los amigos o sindicatos y el contacto
con empresarios, ya que la razon es que los
jovenes asturianos utilizan mas medios de
bisqueda de empleo (una media de 4,8 en
2011 frente a 4,4 en el conjunto del pais).
Un efecto de la crisis ha sido la mayor in-
tensidad en la bisqueda, lo cual se refleja
en un incremento del ndmero de vias por las
que se intenta encontrar trabajo (el minimo,
en 2007 se sittia en 4,5 para Asturias y en
4 para Espafia).

Formas de hiisqueda de empleo de los

jovenes entre 16 y 30 afios.

Consulta de ofertas de empleo
Familia, amigos, sindicato

Contacto con empresarios
Contacto con oficina de empleo
publica

Poner o contestar anuncios en
prensa, radio, ...

Espera resultados solicitud trabajo
Espera llamada de una oficina de
empleo publica

Contacto con oficina de empleo
privada o bolsa de trabajo

Examenes o entrevistas
Espera resultados oposicion

Otros métodos
Blsqueda de medios para
establecerse por su cuenta

Buisqueda de financiacion para
establecerse por su cuenta
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El recurso a las oficinas de empleo publicas
no es algo extrafio entre los jovenes sino
todo lo contrario y mas atn en Asturias. En
el Grafico 3 se muestra la situacion en estas
oficinas segiin los jovenes estén ocupados,
parados o inactivos. Se puede observar que
un 6-7 por ciento de los jovenes que tienen
empleo estan inscritos, probablemente como
forma de acceder a un mejor trabajo.

En cuanto a los jovenes desempleados, su-
mando los que reciben prestacion y los que
no, tres cuartas partes estan inscritos en las

oficinas de empleo publicas. En este colec-
tivo, el efecto del ciclo es muy claro, con un
incremento de los parados inscritos que re-
ciben prestaciones en el periodo 2005-2009,
manteniéndose por encima del 20 por ciento
a partir de dicho afio. Las personas inscritas
que no reciben prestaciones se redujeron en-
tre 2005y 2008, volviendo a aumentar en los
Gltimos afios. Por otra parte, entre el grupo
de personas inactivas, estan registradas en
el SPE en torno a un 15 por ciento del total,
de los cuales una tercera parte recibe pres-
taciones.

Inscripcion en las oficinas de empleo piblicas

seglin situacion laboral de los jovenes entre
16y 30 afios.

Asturias
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@ No sabe

@ Cree que no lo va a encontrar

@ Afectado por regulacion de empleo

@® Enfermedad o incapacidad propia

@ Cuidado de nifios/adultos enfermos/discapacitados/mayores
Tiene otras responsabilidades familiares o personales
Esta cursando estudios o recibiendo formacidn

@ Jubilado

@ Otras
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Durante los dltimos afios las situaciones de

inactividad de los jovenes se han ido obser-

vando con una preocupacion social creciente.

La razon es la sensibilidad hacia una cierta

“inactividad total o completa”, que los me-

dios de comunicacion han descrito acufian-

do el término “ni-ni”, para hacer referencia

a los jovenes que ni estudian ni trabajan?.

El'informe del INJUVE titulado Desmontando

a ni-ni, publicado en 2011*, cuantifica este

grupo en un 1,68 por ciento de los jovenes

entre 16 y 29 afios en el tercer trimestre de

2009. Este grupo seglin dicho informe cum-

ple las siguientes caracteristicas:

- No estan ocupados

- No buscan trabajo y no tienen deseo de
buscarlo

- No estan afectados por una regulacion
de empleo

- No muestran incapacidad o enfermedad
que les impida buscar empleo

- Noestan cursando estudios ni recibiendo
formacion

- No tienen pensado acceder a una forma-
cion de inmediato

- No realizan trabajos no remunerados de
tipo benéfico o asistencial

- Expresan no tener a su cargo el cuidado
de familiares o conocidos dependientes,
ni ser la persona principal responsable
de las tareas domésticas.

La cuantificacion del colectivo “ni-ni” tam-
bién se acomete por parte del “Indice Labo-
ral Manpower®” de junio de 2011, que sitda
aeste grupo en un 2,7 por ciento en el primer
trimestre de 2011, definiéndoles como los
hijos / conyuges / otras situaciones que no
trabajan ni estudian entre 16 y 34 afios.
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Dada la preocupacion social por si se trata
de un fenémeno relevante o no, hemos aco-
metido, con datos de la EPA, un intento de
cuantificacion en relacion con los dos ante-
riores, basicamente siguiendo los pasos del
informe del INJUVE, pero para nuestro inter-
valo de edades de 16 a 30 afios.

El Cuadro 2 muestra la cuantificacion del
colectivo “ni-ni” para Asturias y Espafa
de 2005 a 2010. Aunque en 2005y 2006 el
porcentaje es muy semejante (3,0 y 3,2 por
ciento para Asturias y 3,3 y 3,1 por ciento
para Espafa), a partir de 2007 se produce
una bajada en Asturias a niveles cercanos

Cuantificacion del colectivo “Ni-ni”.
Jovenes entre 16 y 30 afios.

al 2 por ciento, quedando en 2011 en 3,1 por
ciento. Cabe destacar que esta disminucion
en forma de salto no esté relacionada con
una evolucidn pareja del porcentaje de inac-
tivos totales en Asturias. Por lo que respecta
al conjunto de Espafia, el porcentaje de “ni-
ni” ha tenido una evolucién a la baja pero
paulatina en el tiempo. En cualquier caso,
cabria afiadir que la EPA no es una encues-
ta de uso del tiempo que permita realmente
aislar a un colectivo con una “inactividad
completa” por lo que incluso parte de los
cuantificados dentro del grupo de los “ni-ni”
podrian estar desarrollando algin tipo de
actividad.

Asturias 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201
— inactivos 38,3 36,3 37,2 343 34,6 39,2 412
+ no estudian 9,9 9,6 10,5 17 9,0 9.9 83
+ no cursan formacion no reglada 73 78 8,0 56 7,0 73 6,0
+ no enfermedad/incapacidad* 57 6,4 6,0 42 5,0 6,0 47
+ no cuidado/responsabilidades familiares* 3,0 32 21 21 2,2 21 3,1
Espafia 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201
— inactivos 32,0 31,0 31,0 30,8 32,5 337 352
+ no estudian 10,6 9,9 10,0 9,6 9,5 85 84
+ no cursan formacién no reglada 84 78 78 15 14 6,6 6,6
+ no enfermedad/incapacidad* 7,0 6,4 6,5 6,0 59 53 53
+ no cuidado/responsabilidades familiares* 33 31 29 238 3,0 28 2,7

* Indicado en las razones por las que no busca empleo

Eurostat publicaba recientemente las cifras de jovenes que no tie-
nen empleo y no estan en el sistema educativo formal o participan
en algln tipo de formacion (NEET: Young people not in employment
and not in any education and training). En la medida en que incluye
dentro de este colectivo “NEET” a los jovenes parados el porcentaje
para el caso espafiol superaba el 18%.

http.//www.injuve.mtas.es/contenidos.item.action?id=822406591
&menuld=

https://candidate.manpower.com/wps/wem/
connect/0a311e80476787eeablfe71dc7731adf/
%C3%8Dndice+Laboral+ManpowerGroupjunio.pdf?MOD=AJPERES




En este apartado se ofrece la informacion
obtenida a través de grupos de discusion
y entrevistas con informantes clave. Estas
técnicas de analisis cualitativo pretenden
recabar informacion que dificilmente estéa
en bases de datos, como las actitudes con
las que los propios jovenes y su entorno en-
tienden, viven y reaccionan a los problemas
que el entorno laboral les plantea.

Se llevaron a cabo ocho grupos de discusion
con los siguientes tipos de jovenes por nivel
de instruccion (con una composicion ade-
cuada por sexo): jovenes con ESO (dos gru-
pos) y bachiller (dos grupos); 2) estudian-
tes de ciclos formativos de grado medio; 3)
estudiantes de ciclos formativos de grado
superior; 4) estudiantes de PCPI (Progra-
mas de Cualificacion Profesional Inicial); y
5) universitarios. Los grupos de estudiantes
de bachillery ESO fueron los mas numerosos
(treinta personas), en los de ciclos (medio y
superior) el tamafio estuvo en quince, PCPI
diez personas y universitarios ocho.

En cuanto a las entrevistas con informan-
tes clave se realizaron diez a profesores (de
ESO, bachiller y ciclos y orientadores labo-
rales), una a un profesor de academia pri-
vada y dos a responsables de contratacion
en empresas.

2.1. El papel de la educacion
Todos los jévenes, independientemente de

su nivel educativo, asumen la idea de que
la educacion es el medio para conseguir los

mejores trabajos. No obstante, los educado-
res sefialan que los jovenes actuales pare-
cen no adquirir una vision de largo plazo, de
forma que las elecciones sucesivas que les
plantea el sistema educativo las resuelven
en funcion de objetivos de corto plazo (como
escoger asignaturas u opciones mas “sen-
cillas”) lo cual les puede recortar algunas
opciones futuras de eleccion.

Su definicion de “un buen trabajo” se re-
fiere de manera mayoritaria y casi exclusi-
va al sueldo que podran tener. Los jovenes
también expresan en general (y més los de
bachiller) que, si pudieran, tendrian un tra-
bajo que no supusiera un gran compromiso
personal (ni en términos de horas ni en tér-
minos de responsabilidades adicionales).

Las expectativas salariales se van volviendo
mas realistas conforme tratamos a jovenes
enrolados en niveles més altos del sistema
educativo. Sobre todo en el sentido de que
parecen ir aprendiendo que el sueldo que
se cobrara no solo estara en funcion de su
formacion sino también que hay una pauta
creciente a lo largo de la vida laboral (al
principio se accede a menores salarios).
Asimismo, también se dan cuenta de que
su salario también depende de la situacion
concreta del mercado de trabajo cuando se
incorporen a él. Asi, los universitarios son
muy conscientes del mal momento del mer-
cado de trabajo, mientras que los que estan
en niveles secundarios (especialmente, en
bachiller) parecen ver el mercado de trabajo
como algo muy lejano y su informacion so-
bre el mismo no parece recoger ideas 0 ar-
gumentaciones propias sino que mas bien
repite frases y posiciones poco relacionadas
con el mercado de trabajo (y mas relaciona-
das con la politica en general).

Los que estan en ESOy Bachiller ven los estu-
dios como un medio para conseguir un buen
empleo, pero no parecen tener ninguna idea
concreta sobre en qué les gustaria trabajar.
Una muestra clara es la de los alumnos de
Bachiller en |a opcidn cientifico-tecnoldgica,
que en general no muestran una preferencia
clara por estos estudios en relacion con los
empleos futuros a los que pueda dar acceso.
Antes bien, escogieron dicha opcidn como
puerta a una serie de carreras (ingenierias)
que encajan en el modelo de estudios con
los que se consigue un “buen” empleo, en el
sentido mencionado previamente, es decir,
un empleo con un buen sueldo (y con elevado
prestigio social), sin resaltar ning(in tipo de

ambicién sobre el contenido de los empleos,
sobre lo que se hace en ellos.

Un problema relevante es el de los alum-
nos que se van quedando descolgados en
la parte obligatoria del sistema educativo.
Los informantes clave resaltaban el caso
de los nifios que con 12 6 13 afios denotan
falta de interés por el estudio y a los cuales
el sistema educativo sélo les ofrece seguir
asistiendo a clase hasta los 16 afios. Los
datos cuantitativos de la tasa de idoneidad
confirman la potencial extension de este pro-
blema, pues en 2010 el 40 por ciento de los
estudiantes de 15 afios no se encuentran en
el nivel que les corresponderia por su edad,
habiéndose quedado rezagados en la educa-
cion obligatoria.

La experiencia de los Programas de Cualifica-
cion Profesional Inicial =PCPI-y lo sefialado
por los informantes avalarian intervenciones
proporcionando una alternativa dentro del
sistema (entre los 12 y los 15 afios) con for-
macion mas practica e incluso con un con-
tacto con las empresas, no tanto trabajando
(por estar debajo de la edad legal) como ad-
quiriendo los habitos y actitudes propios del
mundo laboral. Esto puede darles un ambito
en el que se haga una especie de transicion
“suave” hacia el empleo cuando adquieran
la edad laboral minima o bien para que sean
conscientes de lo que exige realmente un
puesto de trabajo y que con mas formacion
pueden acceder a mas y mejores empleos.
En todo caso, el dato de la tasa de idoneidad
junto con la percepcion de los educadores de
este problema muestra la existencia de un
problema serio para un grupo de estudiantes
al final del periodo de educacion obligatoria
que exige nuevas actuaciones.

El caso de los ciclos formativos merece una
mencidn particular. A pesar de que el ana-
lisis cuantitativo muestra que la opcion de
formacion profesional es practicamente tan
buena como la universidad en el acceso al
empleo (para ambos sexos y también para
el acceso al empleo indefinido), los ciclos
formativos (medios y superiores) se ven So-
cialmente como una opcion de segundo or-
den para quienes no pueden acomodarse al
ritmo del bachiller (en definitiva, a llegar a
tener una titulacion universitaria). Sin em-
bargo, los que cursan los ciclos (en especial
los superiores) si que muestran estar satis-
fechos con las oportunidades que esta via
formativa les ofrece. Valoran especialmente
su mayor cercania al mundo laboral.
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Hay que resaltar que los ciclos de grado su-
perior aparecen mucho més como elecciones
conscientes, a pesar de la mala imagen so-
cial de los mismos. Los alumnos de los ciclos
de grado superior se quejan de haber tenido
que argumentar y convencer a padres, ami-
gos e incluso profesores para seguir esta
opcion.

Aunque los alumnos de bachiller no tienen
de forma explicita una idea peyorativa de
los ciclos y si se les pregunta directamente
hablan bien de ellos, no se han planteado en
ningin momento estudiarlos. Sin embargo,
al hablar de otros temas subyace la idea de
los ciclos como algo inferior a la universidad
(estan bien para los que “no llegan” a poder
estudiar bachiller).

Una vision méas realista de la formacion
profesional y los ciclos basada en los datos
cuantitativos existentes deberia llegar a los
alumnos de ESO y a las familias, para des-
gastar la idea de que se trata de la opcion
de los que no pueden seguir con el bachiller
y la universidad.

2.2. El papel de las actitudes

Las empresas, los orientadores laborales y
los educadores (en especial los de formacién
profesional y ciclos) resaltan la importancia
crucial de las actitudes para una buena
entrada de los jévenes en el mercado de
trabajo. Quienes seleccionan personal se-
flalan que necesitan jovenes con ganas de
aprender, ganas de hacer cosas y que estén
dispuestos a ayudar a sus compafieros de
trabajo. Sin embargo, Gnicamente los jove-
nes mas cercanos al momento de entrada en
dicho mercado muestran haber asumido |a
importancia de las actitudes.

Los jovenes en ESO o bachiller parecen estar
mas bien imbuidos de la idea de que son los
estudios sin mas los que les garantizaran
un buen empleo y que la buena entrada de-
pendera de los “enchufes”. En cambio, los
universitarios creen que la mejor forma de
acceder a un empleo es mediante becas o
programas que les permita el contacto con
empresas y empezar a adquirir la experien-
cia que les falta. Ademéas, también son muy
conscientes de que se valoran las “ganas de
trabajar”, el “saber estar”, etc., en definitiva
las actitudes.

Quienes estan mas cerca de realizar la tran-
sicion al mercado de trabajo consideran que
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deberia mejorarse la presencia de las em-
presas en la universidad, de forma que una
parte de la formacion estuviera asociada al
trabajo en las empresas. Resaltan que esto
les permitiria a los universitarios tener expe-
riencia laboral al acabar los estudios.

Son conscientes de las dificultades ante las
que se van a encontrar (falta de experiencia,
crisis) y consideran que lo importante es “no
quedarse paralizado” y “hacer cosas”. Si no
acceden a un trabajo, se forman, el caso es
“no perder el tiempo”. De la misma forma,
algunos de ellos creen que, al principio,
tendran que trabajar en lo que puedan si no
es posible acceder a los trabajos correspon-
dientes a su titulacion.

En el caso de la formacion profesional, tanto
los profesores como los estudiantes (espe-
cialmente en el caso de los ciclos formativos
de grado superior) sefialan la relevancia del
modulo de Formacidn en el Centro de Trabajo
(FCT), que sirve para preparar a los jovenes
para la vida laboral. También los centros
educativos son conscientes de la importan-
cia de una buena actitud en el modulo de
FCT y, por ello, algunos organizan reuniones
con las empresas para que éstas trasladen a
los estudiantes qué esperan de ellos.

Algunos jévenes llegan a las empresas des-
encantados con el mercado de trabajo, por-
que esperaban el “empleo perfecto” en su
primera aproximacion al mercado laboral. Si
no tienen un empleo adecuado a su cualifi-

cacion, un salario elevado o unas condicio-
nes laborales buenas no consideran que la
experiencia laboral les vaya a ayudar a con-
seguirlo en el futuro, con riesgo, en algunos
casos, de abandono del empleo (al menos en
la época de expansion econdmica). En este
sentido, las empresas sefialan que deben
trabajar la motivacion de los jévenes y su
grado de implicacién con los proyectos que
vaya a desarrollar la empresa.

En definitiva, son los universitarios junto con
los de ciclos (medio y superior) los que tie-
nen una perspectiva de la participacion en
el mercado de trabajo como algo que no se
acaba en un momento, sino que es un pro-
ceso que se desarrolla a lo largo del tiempo.
Tienen una vision de su participacion en el

mercado de trabajo como el desarrollo pau-
latino de una carrera laboral, en especial los
primeros afios. Son conscientes de la im-
portancia de las actitudes en el proceso de
integracion laboral y de la acumulacion de
la experiencia (entendiéndola como aquello
que no se ensefia en el sistema educativo
sino en el seno de la empresa desempefian-
do un puesto de trabajo).



2.3. El papel de los Servicios Piiblicos de
Empleo

Los jovenes no parecen tener una concien-
cia clara de los servicios publicos de empleo
como mecanismos de intermediacion labo-
ral, pues los perciben muy ligados al cobro
de prestaciones y atil sélo para colectivos
con graves problemas de integracion labo-
ral.

En este sentido, una aproximacion de los
servicios publicos de empleo a los jévenes
que estan todavia en la fase inicial de su
integracion laboral (incluyendo los que es-
tan estudiando) y la comprension de estos
servicios como intermediacion laboral (y no
tanto como meras oficinas de cobro de pres-
taciones) proporcionaria a los jovenes una
via adicional para expandir y facilitar su
bisqueda de empleo desde el mismo inicio
de su integracion laboral. Esto seria tanto
mas importante en las zonas donde es me-
nos probable que lleguen los servicios pri-
vados de intermediacion laboral, como las
areas rurales.

La situacion en el mercado de trabajo de los
jévenes (definidos éstos como la poblacion
entre 16 y 30 afios) ha evolucionado peor en
la recesion actual en comparacion con los
mayores de 30 afios, tanto en Asturias como
en el conjunto de Espafia. Aunque es sabido
que los jovenes se ven mas afectados en las
crisis por la caida de |a contratacidn, a este
fendmeno habitual se le une la gran inten-
sidad de este proceso en la actual recesion
y la gran extension del ajuste de empleo en
los contratos temporales (lo cual afecta mu-
cho mas a los jovenes). Se aprecia entre los
jovenes asturianos (en comparacion con los
jovenes de toda Espafia) una importancia
algo menor de la ocupacion y del paro y algo
mayor de la inactividad.

La situacion de inactividad tiene més im-
portancia en los jovenes asturianos el estar
estudiando frente a otros tipos de inactivi-
dad. No obstante, el colectivo de jovenes a
veces llamado “ni-ni” (ni estudia ni trabaja)
ha evolucionado de forma distinta durante
la recesidn en Asturias en comparacion con
el conjunto de Espafia. Nuestros calculos
muestran que en 2005 y 2006 el porcen-
taje de jovenes “ni-ni” es muy semejante
para Asturias (3% y 3,2% de los jévenes,
respectivamente) y para Espafia (3,3% y
3,1%), pero a partir de 2007 se produce una
bajada en Asturias hasta el 2,1% en 2010,
mientras que en el conjunto de Espafia sélo
queda ligeramente por debajo del 3%. Esta
diferencia esta relacionada con la mayor
importancia relativa que entre los jévenes
asturianos inactivos tiene durante la crisis

el estar estudiando o cursando formacidn
no reglada (con la excepcion de 2010, afio
en el que el filtrado de la razon de realizar
cuidados o atender responsabilidades fami-
liares se ha vuelto mas importante entre los
jévenes inactivos asturianos).

El estudio cualitativo de las actitudes ante
el mercado de trabajo de los jévenes astu-
rianos que todavia estan en el sistema edu-
cativo ha permitido obtener resultados de
interés.

En primer lugar, se puede destacar que to-
dos los jovenes, en todos los niveles educa-
tivos, son conscientes de que los estudios
ayudan a tener un mejor trabajo, pero sobre
todo mejores sueldos (que es la variable que
casi exclusivamente utilizan para valorar los
empleos futuros los estudiantes de ESO y
bachiller).

En segundo lugar, las expectativas sobre los
empleos accesibles y su calidad parecen es-
tar distorsionadas en funcion del grado de
lejania del mercado de trabajo. No obstante,
esa “distorsion” se va corrigiendo conforme
estdn mas proximos a la entrada en el mer-
cado de trabajo, como en el caso de los uni-
versitarios o los que siguen ciclos formativos
de grado medio y superior.

Finalmente, las empresas, los orientadores
laborales, los educadores y los jovenes proxi-
mos a incorporarse al mercado de trabajo
entienden que las actitudes son cruciales
para una buena integracion en el mercado
de trabajo. En este sentido, cabe destacar
la importancia del médulo de Formacion en
el Centro de Trabajo en los ciclos, que pro-
porciona experiencia directa sobre la impor-
tancia de esas actitudes. Los universitarios
resaltan la importancia de algin tipo de
experiencia profesional directa (aunque sea
limitada) dentro del &mbito de la ensefianza
universitaria.

Los jovenes y el mercado de trabajo en
Asturias.
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de Opinién.
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Formacion y empleo

Resumen

En este estudio se plantea que la integracion
laboral de los jovenes viene teniendo proble-
mas equivalentes durante las tres Gltimas
décadas. Lo que se puede comprobar ob-
servando la gran semejanza, en el efecto en
el empleo de los varones espafioles, de las
recesiones econémicas (1976-85, 1991-94,
2007-...).

Los retrasos en la consolidacidn laboral
afectan gravemente a la reproduccion la-
boral y familiar y constituyen un problema
social de gran envergadura, incluso en las
épocas de honanza. La relacién entre los
costes laborales y la estructura ocupacio-

Luis Garrido Medina
Catedratico de Sociologia de la UNED y
director del CESC

nal conlleva la creciente cronificacién de
la desocupacion de los menos cualificados.
A medida que se amplia el nivel educativo
general, se eleva la formacion de los que
ocupan ese Gltimo puesto, sin que su mayor
cualificacion les libre de estar tan mal como
estaban quienes les precedieron con menos
estudios. Tampoco una mayor formacion ha
evitado la constancia de las trayectorias de
temporalidad. Esta constancia durante las
dos 0ltimas décadas, a pesar de las dispa-
res fases del ciclo econdmico, deja en evi-
dencia graves deficiencias en la regulacion
de la contratacion que plantean la necesi-
dad de un cambio profundo en la linea del
contrato tnico.



Todas estas cuestiones hacen ver que el
problema —y su solucion— esta mas cer-
ca de las empresas que de la formacion. El
consenso general sobre la expansion de la
educacion reglada en sus niveles mas altos,
nace de unos intereses muy diversos, pero
que no estan encaminados a mejorar ni su
calidad, ni su seleccién, ni su excelencia.
Hay informacion empirica para afirmar que
la formacion no es hoy la limitacién funda-
mental del progreso empresarial y que, Si
siempre se plantea actuar sobre el sistema
educativo, es porque es mas facil que ha-
cerlo sobre el productivo, no porque sea mas
eficiente.

Aunque la preocupante situacion econémi-
ca actual de Espafia se presenta con tin-
tes dramaticos no sélo por las dificultades
economicas propias, sino también por sus
componentes financieros internacionales,
que aumentan la incertidumbre, los resulta-
dos sobre el mercado de trabajo tienen gran
semejanza con los de las dos grandes crisis
anteriores (1976-85y 1991-94).

En el cuarto de siglo transcurrido desde la
sima de la recesion de 1976-85 han ocurrido
un sinfin de transformaciones sociales en
Espafia. Respecto al mercado de trabajo hay
dos que destacan: el cambio radical de la
configuracion y la intensidad de la partici-
pacion de la mujer en el trabajo extradomés-
tico, y la conversion —de una intensidad y
concentracion temporal desconocidas— del
pais en un destino preferente de inmigracion,
tras siglos de ser un pais de emigracion.

La importancia cuantitativa y sustantiva de
estos dos procesos plantea una dificultad ba-
sica para captar con rigor la significacion y
la importancia de las variaciones que se han
dado en el sistema productivo de Espafia.

Por ello, ademés de describir los grandes
trazos de esa evolucion, se hace necesario
acotar un colectivo que permita comparar
los diferentes momentos mas significativos
de su trayectoria, procurando que sea sufi-
cientemente representativo y que no esté di-
rectamente implicado en esos dos procesos.
Como se vera mas adelante, en este anélisis
se centrard la atencion en el colectivo de

los varones espafioles nacidos en Espafia.
Parece claro que su situacion laboral (y, por
supuesto, también la vital) no se encuentra
aislada de lo que sucede con las mujeres y
con los inmigrantes en el mercado de traba-
jo, pero en los términos generales de parti-
cipacion en el sistema productivo constituye
un ambito analitico especifico cuyas even-
tuales regularidades resultan altamente
significativas.

Pero antes de delimitar esas regularidades,
es pertinente hacer alguna referencia a tres
cuestiones claves del empleo que no suelen
ser suficientemente destacadas: el nimero
de personas ocupadas, el de afiliados co-
tizando a la Seguridad Social y la relacion
entre sus evoluciones.

Y con respecto a la situacion laboral de los
jévenes, es pertinente afiadir que el paro
de los que buscan su primer empleo se en-
cuentra en uno de los niveles mas bajos de
nuestra historia reciente, por mucho que las
dificultades actuales lo hagan crecer, si bien
a un ritmo inferior al que se dio en las rece-
siones anteriores.
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En el Grafico n° 1 se expone la evolucidn (ab-
soluta y relativa) del nimero de ocupados y
del PIB. A pesar de la dréstica recesion y de
los tres afios cumplidos con la mayor caida
de ocupacion de nuestra historia reciente,
en el tercer trimestre de 2011 trabajan en
Espafia 18,2 millones de ocupados, que son
7,3 millones mas que en el mismo trimestre
de 1985y 6,1 millones mas que en el pri-
mer trimestre de 1994. Es evidente que esos
a—os resultan lejanos para la memoria poli-
tica y mediatica, pero la mayoria de los es-
pafioles que hoy estan en edades laborales
sufrieron aquellas carencias en una medida
mas acuciante que las actuales.

Otro elemento clave es el aumento de 7,5
millones de afiliaciones en alta que cotizan
a la Seguridad Social entre el primer trimes-
tre de 1994 y el cuarto de 2007. A pesar de
ese aumento, el Grafico n° 2 no parece re-
sultar muy alentador, ya que pone de relieve
la creciente diferencia entre los cotizantes
a la Seguridad Social en alta laboral y los
ocupados EPA.
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Evolucion del empleo en nimero de Ocupados y variacion anual del empleo y
del PIB a precios constantes.
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Como se puede deducir de la lectura del Gra-
fico n° 3, el crecimiento de esa diferencia se
debe exclusivamente a los trabajadores ex-
tranjeros, ya que, cuando se analiza Unica-
mente a los espafioles, su diferencia (indicio
de la evolucion de la economia sumergida)
es decreciente durante casi todo el periodo,
con la excepcion del afio 2005 (debida, en
gran parte, al cambio metodoldgico de la
EPA) y repunta ligeramente desde el tercer
trimestre de 2010 para volver a caer un afio
después.

Quiza lo que resulta mas contrario a la per-
cepcion popular de los efectos de |a crisis es
el hecho de que mientras los ocupados han
disminuido en 2,2 millones desde el tercer
trimestre de 2007 (fecha del comienzo de
la crisis de empleo), las afiliaciones en alta
s6lo han descendido en 1,8 millones, con
lo que se puede afirmar que la “economia
sumergida” desde |a perspectiva laboral, ha
disminuido en cerca de 400.000 ocupados,
de los cuales la mitad serian extranjeros y la
otra mitad espafioles'.

El tercer asunto significativo es el reducido
nimero de parados sin experiencia laboral
(paro de primer empleo) que hay actualmen-
te. Parece claro que una de las causas de
esta ausencia relativa consiste en que la
prolongada bonanza anterior proporciond al-
gln primer trabajo a la mayoria, con lo que
muchas de esas experiencias pertenecen a
esos buenos tiempos. Pero esta causalidad
no debe ocultar el ritmo mucho méas pau-
sado de su crecimiento absoluto respecto a
las crisis anteriores, y la “recuperacion” de
la igualdad intersexual?, que atin seria ma-
yor si se le restase al colectivo femenino la
nueva incorporacion de mujeres mayores de
35 afios que responden a la pauta “del tra-
bajador afiadido”, que es estructuralmente
diferente al efecto de bloqueo de la incor-
poracion de los mas jovenes, propio de las
crisis de empleo en Espafia.

Indicio de la evolucion de la economia sumergida por nacionalidad.
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! Entre estos (ltimos, habrd también una cierta proporcién de in-
migrantes que han obtenido la nacionalidad espafiola. El logro de
la nacionalidad de un pais de la UE disminuye decisivamente los
costes de salir de Espafia, tanto para ir a otro pais de la UE como
para retornar al pais de origen, ya que se puede volver a Espafia
en cuanto mejore la situacion general o las condiciones laborales
concretas de esas personas.

% En esta diferencia, y en la evolucidn general del paro de primer em-
pleo (y del paro en general) se aprecia una influencia muy notable
de los cambios metodoldgicos: los de la EPA de 1987 y 2005-06, y
el de la definicion del paro, impulsada por la OIT a partir del afo
2001.
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1.1. La semejanza del efecto de las crisis
en el empleo de los varones espaiioles

Una vez expuesta la evolucion general de
la ocupacion en términos de cantidades,
se pasa a exponer —también en cantida-
des— la situacion de los varones espafioles
nacidos en Espafia, durante el dltimo medio
siglo.

Maximos y Minimos de los ciclos de empleo
de los varones espaiioles nacidos en Espaiia.

Méximos y Minimos

1964-2011

Afio de Referencia Aios Completos Situacion Ocupados
1964 V71964 Inicio EPA 8.648.700
1974 2 semana/1974 Cresta 9.292.000
1976 111/1976 - 11/1977 Cresta 9.056.813
1985 1/1985 - IV/1985 Valle 7.809.424
1991 11171990 - 11/1991 Cresta 8.885.112
1994 1V/1993 - 111/1994 Valle 7.918.770
2007 12007 - IV/2007 Cresta 10.110.217
2011 112010 - 1/2011 Valle 8.629.561

Fuente: INE (EPA: medias de cada afio excepto en 1964 y 1974)

% Excepto antes del 111/1976, ya que para afios anteriores sélo se dis-
pone de los datos impresos, y la EPA no se llevaba a cabo todos los
trimestres. Por ello, se tendrd en cuenta que el méaximo de ocupacién
masculina de ese ciclo se detectd en la EPA del segundo semestre
de 1974, pero para los calculos que necesiten una utilizacion méas
completa de otras variables se usard el afio [1/1976-11/1977, que es
el primero en el que estan disponibles los microdatos y a partir del
que se realizaron encuestas en cada uno de los trimestres de cada
afio.
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Para observar la evolucion del trabajo de los
varones de una forma sintética, en el Cua-
dro 1 se fechan los maximos y minimos de
ocupacion masculina, con el fin de delimitar
las diferentes fases de cada ciclo de empleo.
Para conseguir una mayor precision se utili-
zaran afios completos,® evitando asi el efec-
to de la estacionalidad.

En cada uno de los sucesivos ciclos econd-
micos no se consigue mantener el nimero

de ocupados varones, de tal modo que, una
vez tras otra, se vuelve a cantidades relati-
vamente semejantes a las anteriores a pesar
de las apreciables variaciones de tamafio de
la poblacién de varones en edades poten-
cialmente activas durante ese largo periodo.
Estas oscilaciones ponen en evidencia que
las instituciones que regulan el sistema pro-
ductivo espafiol y, entre ellas muy especial-
mente las encargadas de controlar el merca-
do de trabajo, padecen claras ineficiencias
que tienen como consecuencia ese compor-
tamiento convulsivo, con abruptas caidas de
la ocupacion y consecuentes aumentos del
paro experto, junto con el eventual blogueo
de la incorporacién al primer empleo de los
jovenes.

Estas convulsiones del empleo no afectan
por igual a las diferentes fases biograficas
de la poblacidn en edad de trabajar ni a sus
distintos niveles de cualificacion. Y son es-
tas diferencias uno de los elementos clave
que definen la forma en la que las socieda-
des articulan esas componentes de equidad
y justicia que caracterizan a sus mercados
de trabajo. Para poner en accion esas com-
ponentes, las sociedades avanzadas cuen-
tan con una legislacion que configura las
reglas del juego de las relaciones laborales,
con un fuerte factor colectivo protagonizado
por las organizaciones de interés.

Para captar las variaciones de las estructu-
ras de edad del empleo en las dltimas cinco
décadas, en el Grafico n° 5 se presentan las
tasas de empleo separadas en dos conjun-
tos. En primer lugar se incluyen Gnicamente
los “valles” de cada ciclo para resaltar las
dos fases de lo que se podria denominar “el
cambio de modelo biografico” de la partici-
pacion masculina en la produccion.



Tasas de empleo de los varones espafioles nacidos en Espaiia,
por grupos de edad en los “valles” de los tres ciclos completos (1964-2011).
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La situacion en 1964 es muy especifica: in-
greso temprano con un 70 por 100 de ocu-
pacion en el grupo mas joven (que entonces
abarcaba de los 15 a los 19 afios de edad);
empleo por encima del 90 por 100 para todo
el margen vital que va de los 25 a los 57
afios de edad, con tasas de pleno empleo en-
tre los 30 y los 48 afios; y retirada tardia de
la ocupacidn en funcién del tipo de trabajoy
del margen que permitia la salud. Se trataba
de un modelo en el que no “cabia” la des-
ocupacion ni social ni econdmicamente, de
modo que los varones que no encontraban
empleo se veian obligados a emigrar.

El ciclo de mas de dos décadas que termina
en 1985 asiste a una completa transforma-
cion de la sociedad, de la economia y de la
politica del pais, y eso se refleja en el nuevo
modelo de participacién efectiva de los va-
rones en el sistema productivo. A partir de la
entrada en la Unioén Europea (UE), se com-
prueba que los tres valles, correspondientes
a los peores momentos de las tres recesiones
posteriores (1976-85, 1991-94 y 2007-11),
tienen estructuras muy semejantes. Entre
los jovenes la situacion de 2011 es ligera-
mente peor que las dos anteriores, siendo
mas semejante en las edades adultas y ma-
duras. Y mejor en un grupo de edad clave en
el proceso de jubilacion; el de 55-59 afios.

Ese nuevo modelo de participacion de los va-
rones en el sistema productivo cobra forma

hacia mediados de los afios ochenta. En él
es decisiva la expulsion, progresivamente
cronificada, de los mas descualificados a lo
largo de todas las edades de la vida labo-
ral, que provoca una caida de cerca de 15
puntos en la tasa de empleo de las edades
centrales; Por otra parte, los cambios en los
extremos de la biografia responden a dos
procesos de modernizacion.

Entre los jovenes se produce un radical in-
cremento de la dedicacién a los estudios
impulsado por las familias, la sociedad y
el Estado, y propiciado en toda la década
1976-1985 por el blogueo de la entrada al
mercado de trabajo. Esta confluencia causal
dio lugar a un “vuelco educativo” protago-
nizado por las mujeres y seguido con menor
intensidad por los varones jovenes. En todo
caso, el empleo de los jovenes cae radical-
mente en todo el margen de edades que va
de los 16 a los 29 afios.

Entre los mayores, es decisiva la expansion
y consolidacion del sistema de pensiones de
jubilacién, que hace econémicamente posi-
ble retirarse del empleo por razones de edad
y/o dejarlo por unas “incapacidades” moti-
vadas por una combinacion de problemas de
salud y obsolescencia de las cualificaciones.
Asi, mientras entre los mayores el paro pa-
recia menor, ya que tanto los jubilados como
los que padecian “incapacidad permanen-
te” salian de la poblacién activa, (por lo que
no contaban en el numerador), entre los j6-
venes se abultaba el paro, toda vez que los
estudiantes no contaban en el denominador.
Por ello, aqui se estan empleando las tasas
de empleo, que no son sensibles a esas in-
terpretaciones.

Para poder comparar de una manera mas
grafica los niveles de ocupacion en las fa-
ses equivalentes del Gltimo medio siglo, en
el Grafico n° 6 se exponen las variaciones
porcentuales de las tasas de empleo entre
los cuatro valles* de los tres ciclos analiza-
dos. En ese grafico se puede observar que
la pérdida de tasa de empleo es proporcio-
nalmente algo mayor entre los de mas edad
(65-69) respecto a los de menos (15-19 en
1964, y 16-19 en 1985). La separacion de
la curva que define el primer ciclo respecto
a las otras dos vuelve a poner de relieve el
cambio de modelo.

* 1964 no es propiamente el momento de menor ocupacion del ciclo.
Es el afio mas cercano a ese valle del que se dispone de datos, ya
que es el primer afio en el que se elabora la EPA
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En los dos ciclos siguientes la evolucion
es bien diferente. Por una parte, se puede
hablar de consolidacion del modelo en casi
todo el margen que va de los 20 afios hasta
los 54. De hecho, los cambios de las tasas,
en una fase tan amplia de la biografia, va-
rian en muy escasa proporcion entre 1985y
1994, y menos alin entre 1994 y 2011. En
cambio, en los extremos de la vida laboral lo
sucedido es diferente.

considerar simétricas. En los 65-69 afios se
cumple ya en 1994 el equivalente a lo que
pasa con los 16-19 afios; salvo para los mas
formados, son edades en las que |a practica
totalidad de los varones se ha retirado del
empleo.

Es en el dltimo ciclo (1994-2011) cuando
se produce la diferencia mas significativa.
Mientras que los jovenes (16-24 afios) conti-

ndan perdiendo proporciones apreciables de
sus tasas de empleo, dos grupos tan impor-
tantes para el equilibrio de las cuentas de la
Seguridad Social, como son el de 55-59 y el
de 60-64, ganan tasa de empleo.

Variacion proporcional de la tasa de empleo entre valles de los dltimos
tres ciclos de empleo en Espaiia.
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los trabajadores mayores en el dltimo ciclo
es indicativo de que finalmente ese objetivo
esta cumplido, y que ha llegado el momen-
to de dar un sustantivo golpe de timéon en

Entre los mas jovenes (16-19 afios), sigue
bajando la tasa de empleo hasta convertir
estas edades en un tiempo vital de dedica-
cion al estudio, en el que los que dejan de
estudiar se exponen a altas tasas de des-
ocupacion, excepto en los mejores afios de
las fases expansivas del ciclo.

Entre los de mas edad, lo sucedido en cada
uno de los ciclos es diferente. Con el paso
del ciclo 1985-94 se sigue perdiendo em-
pleo de forma apreciable desde los 50 afios
y, en todo caso, en mayores proporciones
que en las edades jovenes, que se pueden

las politicas de contratacion y sus sistemas
para proteger la estabilidad de los trabaja-
dores en los empleos.



La situacion de las personas en el mercado
de trabajo cobra un sentido muy diverso en
funcion de su momento biografico. En las
sociedades serviciales avanzadas prevalece
un acuerdo sobre la inactividad laboral en
los dos extremos de la vida. Este acuerdo ha
ido estrechando la parte de la vida dedicada
al trabajo mediante regulaciones tanto en la
prohibicién de trabajar a los més jovenes y
la promocién de la continuacion de los estu-
dios més alla de la fase obligatoria, como en
el establecimiento de una jubilacion para los
mayores financiada muy mayoritaria-mente
por fondos publicos.

Aunque en las Gltimas décadas esos limites
etaneos se han mantenido relativamente fi-
jos —al menos en términos formales—, la
realidad concreta de la participacion laboral
de los jovenes y de los mayores ha venido
disminuyendo como consecuencia de la pro-
gresiva implicacion de los poderes piblicos
en la financiacion; de la prolongacion de los
estudios entre los primeros, y de las pen-
siones, principalmente de jubilacién, de los
segundos.

La influencia de la prolongada crisis actual
—que en Espafia, como en las dos recesio-
nes anteriores, lo es de empleo més que de
otras magnitudes econdmicas— ha tenido
efectos dispares, tanto respecto a las deli-
mitaciones formales como en los comporta-
mientos concretos de los diferentes colecti-
vos de edad y sexo.

En estas condiciones se hace patente la in-
suficiencia explicativa, e incluso, la confu-
sién que producen algunos de los conceptos
que dan fundamento a las medidas usadas
para caracterizar la situacion laboral de
esos colectivos. Especialmente el de |a tasa
de paro, ya que es la proporcion de los que
buscan trabajo sin encontrarlo respecto a la
poblacion activa que es, a su vez, la suma
de los ocupados y los parados. Si la mayor
parte de un cierto grupo de edad no trabaja
ni busca trabajo porque se dedica en exclu-
siva a estudiar, como sucede con el grupo
de los espafioles nacidos en Espafia de 16
a 24 afos de edad, la dramatica —y harto
frecuente— expresion “la mitad de los jove-
nes estan en paro” desvirtiia gravemente la
situacion porque, si no se acota que esa pro-
porcion no lo es del total de jovenes sino de
los que pertenecen a la “poblacion activa”,
habria que decir “menos de una quinta parte
de los jovenes estan en paro”.

Bajo un supuesto (derivado del cambio de
modelo laboral de los varones al que se ha
hecho mencion mas arriba) de que los varo-
nes tienen tres posiciones hiograficas estan-
dar sucesivas: estudiar, trabajar y jubilarse,
se exponen las cantidades —por niveles de
estudios, y en las diferentes edades— de
quienes ni cursan estudios reglados, ni
trabajan, ni estan jubilados. En lenguaje
convencional: los parados junto con el res-

to de inactivos, y en la formulacién que ha
hecho fortuna, los ,ninis (ni estudian ni
trabajan) a los que para hacer homogénea
la comparacién a lo largo de todo el margen
de edades activas se ha afiadido un tercer
“ni” “NiNiNi” (ni se han jubilado). A partir
de aqui les denominamos No ocupados bajo
el supuesto de que los que cursan estudios
reglados estan “ocupados en sus estudios”
y que los jubilados estan “ocupados en su
jubilacién”, ya que no son laboralmente ac-
tivos.

Restringiendo el ejercicio a los varones es-
pafioles, se observa una importancia total
de esta situacion relativamente semejante
en todo el margen desde los 20 afios de edad
hasta los 64. Se incluyen en el Gréfico n° 7
las cantidades porque desde una perspecti-
va colectiva, es relevante considerar cuales
son los grupos quinquenales de edad que
tienen un mayor niimero de “No ocupados”
(NiNiNis). El dato que més dista de la media
es el de los mas jovenes (de 16 a 19 afios),
pero no es por estar peor, sino por ser el que
menos cantidad de No ocupados tiene. Y
los que destacan por encima de todos los
demads no son los mas jovenes (de 16 a 24
afios) sino los jovenes adultos (25-29) y los
adultos jovenes (30-34).

Cantidad de varones espaiioles No Ocupados (NiNiNis) que no cursan estudios
reglados, ni trabajan ni estan jubilados por niveles de estudios.
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También se aprecia que los colectivos de No
ocupados con mayores contingentes de va-
rones con formacidn laboral (de FP1 en ade-
lante) son claramente los que van de los 20
alos 39 afios, que es la fase de la vida clave
para la reproduccion biolégica. Esto plantea
un triple problema: en primer lugar, el citado
de la reproduccidn; en segundo lugar, la di-
lapidacién de unos recursos de cualificacion
que seria necesario poner en produccion; y,
en tercer lugar, el desincentivo que repre-
senta haber retrasado la incorporacién al
mercado de trabajo para permanecer —en
la fase fundamental de la vida de acumula-
cién de experiencia laboral— en una situa-
cion de no ocupacion.

Desde los tres criterios es mas perjudicial
social y vitalmente la situacion de no ocupa-
cion de los de 25 a 39 afios que |a de los méas
j6venes, para los que una parte de sus difi-
cultades tienen un caracter mas transitorio
asociado al proceso de insercion laboral.

Se han expuesto aqui las cantidades porque,
para poder captar |la importancia de un pro-
blema desde el punto de vista general —y

por tanto para la elaboracién de politicas
que lo resuelvan—, es fundamental conocer
su extension. Pero desde el punto de vista
de cada colectivo especifico, lo que define
el nivel de su caracter problematico es la
proporcion en la que lo sufre ese colectivo.
Para los problemas crénicos, esa proporcion
delimita un subgrupo de afectados, y para
las posiciones transitorias una duracion re-
lativa. La forma en la que se combinan estas
dos opciones es diferente en funcién de las
fases de la vida, pero como se aprecia en las
cantidades por niveles de estudios, el ries-
go de cronificacion es mucho mayor cuanto
menor sea la cualificacion. Esta cuestion se
analiza m4s adelante.

Si las situaciones sociales estandar de los
varones son el estudio, el trabajo y la jubila-
cion, los No ocupados padecen una forma de
“situacion social de privacion”. Para poner
comparar la dimensién de privacion actual
con la padecida en fases anteriores del ci-
clo 1994-2011 en las diferentes edades, se
calcula la proporcion de No ocupados para
cada grupo de edad, y se presenta el Grafico
n° 8. La actual, tanto desde una perspecti-
va global como desde la de los jévenes y los
j6venes-adultos, es menos mala que la de
la sima de la crisis anterior en el segundo
trimestre de 1994. Entre los mayores, desta-
can los de 55 a 59 afios de edad que estan
ligeramente mejor que en 1994,

Proporciones de varones espaiioles No Ocupados (NiNiNis) en
distintas fases del ciclo.
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Usando como referencia la cima de la expan-
sion en 2007, los de 16 a 19 afios son los
que menos pierden, ya que, al no encontrar
empleo, contindan sus estudios reglados en
mayor proporcion que sus inmediatos ante-
cesores. En todo el margen de los 20 a los
50 afios se ha méas que duplicado el nivel de
No ocupacion de 2007. El grupo méas afecta-
do es el de 25-29 afios con un aumento del
153 por ciento. Los de 20-24 afios quedan
cerca de los de 30-34 (135y 128 por ciento
respectivamente). Desde el punto de vista
de la trayectoria vital, no cuesta enfatizar el
122 por ciento de pérdida en las edades de
40 a 44 afos, que habitualmente han sido
las edades cima de la participacion laboral.
No se pretende con esta comparacién negar
la relevancia del la desocupacion de los
mas jovenes, pero su participacion laboral
eficiente no depende tanto del mercado de
trabajo como de la configuracion institucio-
nal de las relaciones entre la formacion y el
trabajo. Mientras se contintie promoviendo
la dedicacion exclusiva, intensiva y extensi-
va a la formacion durante una fase cada vez
mas prolongada de la juventud, pero tam-
bién de los jovenes adultos, no se consegui-
ra una incorporacion racional y eficiente al
trabajo. Como la acumulacion de titulos po-
sibilita el adelantar posiciones en la cola del
paro, los ya no tan jévenes se emplean con
fruicion en fabricar un curriculum cada vez
méas imprescindible desde el punto de vista
individual, pero de muy dudoso rendimiento
colectivo.



2.1. La pérdida de empleo crénica de los
descualificados

Si para los cualificados la incorporacidn la-
boral se retrasa y se dificulta, para los me-
nos cualificados el trabajo remunerado se
aleja de una forma muy semejante en todas
las edades.

Tasa de empleo de los varones de 35 a 54 aiios de edad espafioles nacidos en
Espaiia en dos niveles educativos (Primaria y Universitarios de nivel superior).
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Para ilustrarlo se presenta el Graficon®9, en
el que resulta especialmente significativa la
evolucion de la tasa de empleo de los varo-
nes espafioles en las edades que constituyen
la cima de su trayectoria laboral durante las
tres dltimas crisis de empleo. El que los uni-
versitarios alcancen en todo el periodo tasas
de pleno empleo muestra que no ha habido
para los mas cualificados ninguna “genera-
cién perdida” como gusta de afirmarse como
prediccion inquietante de algo que no se ha
producido en ninguna de las crisis anterio-
res.

Una cuestion que lleva a confusion es el he-
cho de que los universitarios presentan ta-
sas de paro en edades mas tardias que las
equivalentes de otros niveles de estudios.
Pero ello es debido a que muchos prolongan
sus estudios mas alla de sus edades cané-
nicas. Es infrecuente acabar las carreras en
el nimero de cursos prescrito en los planes
de estudios.

Los que si ven deteriorarse de forma crecien-
te su posicion laboral son los menos cualifi-
cados. No se pierde “una generacion”, lo que
se pierde es la posibilidad de trabajar para
una parte creciente de los descualificados
(delimitados aqui en funcion de sus nive-
les de estudios reglados). Aunque para una

gran parte de los empleos es mas importan-
te la cualificacion especifica obtenida en
el puesto, cuando esta cualificacion queda
obsoleta por razones tecnoldgicas, organiza-
tivas, sectoriales o de mercado, la carencia
de formacion béasica comporta una rigidez
frecuentemente insuperable. Es entonces
cuando la descualificacion muestra su mas
grave peligro para los mayores, ya que una
vez perdida la productividad especifica pro-
pia de una larga trayectoria, no se dispone de
flexibilidad suficiente para lograr ponerse en
una situacion de mercado eficiente. De esta
evidencia se suele deducir que el problema
reside en la persona y que para solucionarlo
es necesario recualificarla, pero los hechos
demuestran que esa recualificacion muy a
menudo es inviable, ya que, en la compe-
tencia con otros candidatos jovenes para
recolocarse, se presentan unos handicaps
para el trabajador mayor que hacen que esa
nueva formacién sea frecuentemente insufi-
ciente, como se describe a continuacion.

Es muy probable que la capacidad de esos
nuevos “aprendices” adultos para aumentar
significativamente su productividad esté se-
veramente acotada. Y tanto més cuanto mas
limitada haya sido su formacion inicial. Y en
cuanto a su situacion de mercado, parece
improbable que, junto con su nueva cualifi-
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cacion, consigan una adaptacion a las nue-
vas tecnologias tan agil y eficiente como la
de los jovenes recién salidos de la formacion
profesional o de la universidad, con los que
tienen que competir. Y, ademas, en términos
de salarios tendran muchas mas dificulta-
des que sus competidores jovenes para po-
der aceptar los limitados sueldos de entrada
que éstos padecen.

De esta evidente insuficiencia deberia de-
ducirse que el problema no es resoluble en
términos exclusivos de formacion. Por ello
seria necesario ajustar los costes laborales
para contratar a estos trabajadores a su
productividad real. Como los salarios perci-
bidos en estos puestos no permiten disminu-
ciones significativas, se hace indispensable
reducir sustantivamente la carga fiscal, sin
eliminarla nunca por completo, por razones
diversas (desde el control administrativo
hasta la conciencia de participacion en el
esfuerzo colectivo). Hay espacio para ha-
cerlo, sobre todo en las cotizaciones y méas
limitadamente en el IRPF de esos empleos
para posibilitar la creacion de puestos de
trabajo susceptibles de ser ocupados por
esas personas. La eventual solucion deberia
considerar los dos componentes basicos de
un empleo: las caracteristicas del ocupante
y las del puesto. En cualquier caso, las so-
luciones de este tipo tienen el inconveniente
de excitar la imaginacidn transgresora de un
pais en el que |a picaresca goza de un inme-
recido prestigio.

La ventaja econdmica de este tipo de solucion
consiste en el saldo positivo entre la pérdida
de una parte apreciable de la recaudacion
asociada a ese empleo frente al ahorro ob-
tenido de eliminar el gasto en prestaciones
que conlleva esa desocupacion y las cargas
familiares que las complementan y sustitu-
yen. Aunque estas dltimas no se suelen tener
en cuenta, frecuentemente terminan siendo
el soporte real de esos desocupados croni-
cos y pesan sobre sus familiares de forma a
veces insoportable. Aparte de la dimension
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econdmica, esa cronificacién comporta unos
dafios relacionales de envergadura para los
allegados a los afectados que, en su mayo-
ria, se encuentran entre los menos favoreci-
dos de la sociedad.

Para mostrar que el componente institucio-
nal y de mercado de trabajo prima sobre el
formativo se plantea el Cuadro 2 que expone
la proporcion en la que han dejado la ocupa-
cion los mayores (de 53 a 64 afios de edad)
en los peores momentos de las tres dltimas
crisis de empleo.

En el Cuadro 2 mediante la “variacion des-
plazada” se compara la desocupacion de
cada nivel educativo en 1985 con la del
inmediatamente superior en 2011. Dada la
gran semejanza, se deduce que el aumento
del nivel educativo ha desplazado las mis-
mas situaciones desfavorables hacia los
que tenian un escaldn formativo inmediata-
mente mayor.

Desocupacion, y distribucidn, por niveles de estudios de los

varones espaiioles en los valles de los ciclos.

EPA primeros trimestres de 1985, 1994 y 2011.

Desocupacion y distribucion.

Desocupacion de los varones espafioles de 53 a 64 afios de edad

1/1985

1/1994

172011

Variacion desplazada

1/1985

Distribucién por estudios de los varones espafioles de 5

1/1994

3 a 64 afios de edad
172011

Sin estudios 437 59,0 68,4

Primaria 344 44,6 50,4 17

Secundaria Inicial 30,2 35,6 36,5 2,1

Secundaria Superior 24,3 32,8 33,0 2,8

Universitarios Medios 18,3 21,8 289 47

Universitarios Superiores 11,0 17,9 17,8 -0,5
371 46,1 40,7

Variacion desplazada

Sin estudios 29,3 29,0 8,0

Primaria 58,9 53,4 324 3,2

Secundaria Inicial 35 6,1 26,3 -32,6
Secundaria Superior 3,7 54 17,0 13,5
Universitarios Medios 2,0 2.6 6,7 31

Universitarios Superiores 2,7 35 9,5 7,5

Total 2.372.366 2.383.765 2.785.375




Como la estructura por edad de las tasas de
empleo de los varones espafioles es muy se-
mejante en 1985,1994y 2011, esa semejan-
za y el desplazamiento de la desocupacion
(que es el complemento especular de la tasa
de empleo) por niveles de estudios, lleva a
la suposicion de que un incremento de nivel
de estudios no resuelve el problema del des-
empleo, (nicamente “reparte” institucional-
mente la desocupacion de forma ordenada
por niveles de estudios haciendo que, res-
pecto a la cualificacion, sean las posiciones
relativas y no las absolutas las que marcan
la “situacion de mercado” de cada nivel de
estudios. Esta evidencia de la “devaluacion
ocupacional de los titulos educativos” es un
asunto clave a |a hora de plantear la politica
educativa del pais. La propuesta implicita
en la aplicacion “castiza” del Espacio Euro-
peo de Educacion Superior (“Bolonia”, como
se refiere habitualmente) parece proponer
una universidad escolar para todos, que iria
en la linea més contraria a la necesidad de
unos estudios universitarios exigentes, se-
lectivos y de excelencia que mejorasen el
rendimiento productivo del pais.

Desocupacion, y distribucidn, por niveles de estudios de los varones espaiioles
de 16 a 34 aiios que no cursan estudios reglados en los valles de los ciclos.
EPA segundos trimestres de 1985, 1994 y 2011.

Desocupacion y distribucion.

“No Ocupacion” de los varones espafioles de 16 a 34 afios de edad

11/1985 11/1994 11/2011 Variacion desplazada
Sin estudios 56,1 60,1 71,0
Primaria 30,9 374 53,2 -3,0
Secundaria Inicial 37,2 325 33,9 3,0
Secundaria Superior 27,8 27,6 238 -134
Universitarios Medios 22,3 23,6 21,6 -6,2
Universitarios Superiores 22,0 25,3 154 -6,9

de 16 a 34 afios 32,8 32,7 32,1

Distribucidn por estudios de los varones espafioles que no cursan formacién reglada

1/1985 1/1994 1/2011 Variacion desplazada

Sin estudios 50 3,0 1,7

Primaria 423 21,5 13,9 89
Secundaria Inicial 29,5 474 449 2,5
Secundaria Superior 153 18,9 21,7 -7,8
Universitarios Medios 34 33 7,0 -84
Universitarios Superiores 45 59 10,9 75

de 16 a 34 afios 4.265.969 4.408.572 3.262.282

En el Cuadro 3 se aprecia un asunto muy
importante: el grupo mas cuantioso en 1985
es el de Primaria, y en 2011 es el de secun-
daria inicial (ESO y FP de grado medio), que
es entre los que se da la transposicion de
la situacion de No ocupacion tal como se ha
definido anteriormente. No es facil la inter-
pretacion de este proceso (como lo era en el
caso de los mayores), ya que la prolongacion
y la extension de los estudios hace compleja
la comprension del sentido de la evolucidn.
Como en este célculo se toman (nicamente
los que han terminado los estudios, se ob-
serva una reducida proporcién de universi-
tarios en el colectivo de los de 16 a 34 afios
de edad.

El asunto de la progresiva cronificacion en
la desocupacion de los mas descualifica-
dos (de cada momento histérico) plantea
un problema de costes laborales de los em-
pleos con tareas indispensables pero poco
productivas, en los que se incluyen, ademas
de la formacién de los salarios, la fiscalidad

en su sentido mas amplio con especial pre-
ponderancia de las cotizaciones a la Seguri-
dad Social. Segtin Pissarides®, |a diferencia
clave entre el crecimiento del empleo en
EEUU y su estancamiento en la UE se debe
a la expansion en América de los puestos
de atencion al pablico (comercio y servicios
directos), salud (sanidad y cuidados a las
personas menores y mayores) y educacion
(sobre todo en las fases iniciales). Ese con-
junto de sectores se podrian reunir bajo la
categoria de “tratamiento de personas” por
oposicion al “tratamiento de la informacion”
y al “tratamiento de materiales” como clasi-
ficacion sectorial general. Tanto en términos
de jornada como de costes laborales, y de
flexibilidad de la contratacion, los euro-
peos, y los espafioles en mayor grado, han
dificultado en gran medida esta expansion
que tiene determinaciones fundamentales
en la evolucion general de las necesidades

5 CHRIS PISSARIDES (2011) The future of work in Europe en http:/
cep.Ise.ac.uk/pubs/download/cp354.pdf CentrePiece Autumn 2011
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b Esta representacion no es totalmente rigurosa desde el punto de
vista del seguimiento longitudinal de la trayectoria de una cohorte.
El motivo consiste en que, aunque las personas que componen una
cohorte concreta si que comparten ese mismo periodo de nacimien-
to, no representan al mismo colectivo al ir cumpliendo las sucesivas
edades, ya que, al incluir Gnicamente a los asalariados, estos se
van integrando al empleo en edades muy diferentes en funcion de
sus respectivos niveles de estudios. Por ello, en las primeras eda-
des la mayoria son descualificados y, a medida que las edades van
avanzando, se van incorporando el resto de los que tienen mayores
niveles formativos.

Aunque sélo sea una parte reducida del empleo piblico, es signi-
ficativo que una carrera como la académica en las universidades
plblicas —tan controlable mediante legislacion— siga la pauta
siguiente: 4 afios de beca de formacion (del profesorado o del perso-
nal investigador), 4 afios de ayudante, 4 afios de profesor ayudante
doctor, 4 de profesor contratado doctor hasta acceder a un salario
equivalente al de Profesor Titular (funcionario). La contratacién in-
definida esta asociada a la contratacién como profesor contratado
doctor, después de més de 10 afios de dedicacion y tras el logro
del titulo de licenciado. Dado que la mediana de finalizacidn de los
estudios de licenciatura es de 24 afios, |a estabilizacién de la con-
tratacion en la universidad —siguiendo las pautas reguladas— se
consigue en torno a los 36 afios, una edad tardia para contar con
las bases necesarias para construir un proyecto eficiente de conso-
lidacion familiar.
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de regulacion del comportamiento humano,
y que no es exportable, ya que esta vincula-
da directamente a la poblacion. La amplia
dedicacion de los inmigrantes a estas ta-
reas, y el mantenimiento de la inmigracion
a pesar de la crisis indican la operatividad
de esas restricciones para limitar el empleo
de los autdctonos en este tipo de puestos,
impidiendo la expansion de estos servicios
en nuestro pais.

Parece claro que la configuracion institu-
cional en estos aspectos viene operando de
forma insidiosa y produciendo un empeora-
miento en cada nivel formativo. Esto da lu-
gar a una forma de estabilidad en la expul-
sion del empleo por edad que seria necesario
revertir, no sélo por el problema de los costes
econémicos, sino, antes y de forma mas sus-
tantiva, por los graves dafios personales a
los que conduce la desocupacion sin ningin
futuro laboral.

Para la reduccion del coste laboral de estos
empleos se podria disefiar una escala de co-
tizaciones con un componente progresivo que
redujese el coste de los menos productivos.
En la actualidad el que las cotizaciones es-
tén topadas —y otros factores que asocian
los mejores empleos, los mayores salarios y
las empresas con mayor capacidad de ne-
gociacion— hace que sean los empleos de
menor nivel los que tienen una carga de co-
tizacion mas alta. Habria que ajustar estos
costes para que dejasen de ser regresivos.
Incluso seria recomendable que tuviesen al-
glin componente de progresividad.

2.2. La constancia de las trayectorias de
temporalidad: un problema irresuelto

Se puede resumir la evolucién de la tem-
poralidad durante la crisis, en términos de
medias anuales, diciendo que entre 2006
(30,7%) y 2009 (21,3%) la temporalidad
disminuye en 9,5 puntos, en 2010 sube muy
ligeramente (al 21,7%) y en el 1/2011 llega
a22,1%.

El Graficon® 10y el Grafico n® 11 exponen las
trayectorias de temporalidad de las cohortes
y ponen en evidencia la estabilidad biografi-
ca de |la temporalidad contractual .t Longitu-
dinalmente, los contratos temporales se han
convertido en la forma canénica de integra-
cién laboral, con tal continuidad que cada
cohorte sigue una trayectoria practicamente
idéntica a las anteriores en la asociacion en-
tre edad y nivel de temporalidad contractual
en el empleo.’

Como se desprende de los graficos citados,
las sucesivas cohortes de mujeres y varo-
nes recorren un camino de aumento de la
estabilidad contractual que remeda el que
siguieron sus predecesores. La oscilacion
ciclica del empleo no logra sino desviar li-
gera y transitoriamente lo que viene siendo
una regularidad consistente durante las dos
Gltimas décadas.

Unavez comprobado ese solapamiento de las
trayectorias, reviste especial interés centrar
la atencidn en lo sucedido durante la crisis
actual. La caida inicial del empleo temporal
como método de ajuste, al coincidir con un
aumento del empleo con contrato indefinido,
habia desviado de manera incipiente esas
trayectorias hacia una menor temporalidad.



MUJERES: Trayectorias de temporalidad de las cohortes de nacimiento

en el periodo 1992-2011.
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VARONES: Trayectorias de temporalidad de las cohortes de nacimiento

en el periodo 1992-2011.
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Hay que resaltar que ninguna cohorte (salvo
la de los varones nacidos entre 1986 y 1990)
disminuye en 2009 su tasa de temporalidad
en los 9,5 puntos en los que cae la tasa ge-
neral. Esto se debe a que esa importante
caida de la tasa de temporalidad se origina,
en gran parte, por la pérdida de ocupacion
de los jovenes, que son los que mas soportan
este tipo de contratos.

Por ello, las “desviaciones” de las trayec-
torias de sus predecesores de cada cohorte
anterior son de menor entidad que el des-
censo total. De hecho, seria posible que ba-
jase la temporalidad general sin que cam-
biase la trayectoria de ninguna cohorte, si
cada una de ellas perdiese empleo temporal
e indefinido en la proporcion en la que cada
una lo venia teniendo, pero se perdiese mas
empleo de las cohortes mds jévenes que son
las que tienen mayor proporcion de tempora-
les. Como se puede ver a continuacion, eso
es lo que ha terminado pasando al final.

Efectivamente, los dos dltimos afios han
regresado hacia la trayectoria media vol-
viendo a la situacién anterior, en la que la
edad marca la pauta de temporalidad por
encima de los cambios de la intensidad y
la composicion por edad del empleo. Estos
resultados hacen ver que la disminucién de
la tasa general es precisamente un efecto
de composicion del empleo. La pérdida de
empleos entre los jovenes (sobre todo en los
menos cualificados, que son los que regis-
tran una mayor temporalidad y los que em-
piezan antes a trabajar) hace que disminuya
la proporcion general, pero no altera la re-
gularidad biografica de las trayectorias. De
esto se deduce que, en cada cohorte, se han
terminando perdiendo empleos temporales y
fijos en la misma proporcién que la que venia
verificandose anteriormente en cada edad.
En los dos primeros afios cayeron antes los
temporales, mientras crecian con fuerza
los indefinidos, con lo que lograron desviar
transitoriamente la trayectoria; y en los dos
siguientes hubo mas despidos fijos (0 me-
nor estabilizacién de los temporales que la
que venia siendo tipica en cada edad), de
tal modo que se “regresd” a la trayectoria
“candnica”.

La importancia de esta “recuperacién” de la
trayectoria es decisiva respecto a la cons-
truccion de las biografias de los jévenes,
sobre todo de los “jévenes-adultos”, que tie-
nen todo tipo de dificultades para consolidar
la constitucion de sus “personas sociales”.
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Aunque se podria argumentar que es tem-
prano para valorar el resultado de la que ha
venido a denominarse “reforma laboral”,
parece clara su inoperancia en lo que es una
de sus probleméaticas sociales mas graves
en cuanto a la equidad; la amplia y drastica
segmentacion del mercado laboral respecto
a la rescision de los contratos de trabajo en
funcion de la edad, tanto la edad biografica
como la “laboral”, entendida no como expe-
riencia de empleo, sino de tiempo desde que
se dejd de estudiar.

En realidad, la estabilidad de estas tra-
yectorias revela una especie de perversién
generalizada de un mercado de trabajo ra-
dicalmente segmentado por la temporalidad
que, al defender a ultranza la estabilidad
laboral de una mayoria de los trabajadores
constituida por los que disfrutan de contra-
tos indefinidos (mayoritariamente adultos y
mayores) condena a seguir unas trayectorias
biograficas de temporalidad a los jovenes
prolongando su discriminacion contractual
hasta edades que dafian gravemente la ges-
tion razonable de su biografia estudiantil,
laboral, convivencial, de parejay a posponer
sine die su reproduccion hasta el extremo de
ponerla en riesgo.

Los numerosos ensayos para solucionar este
problema, vinculados a una linea de arre-
glos institucionales de gestion corporativa y
orientacion paramétrica de las sucesivas re-
formas del mercado de trabajo, han demos-
trado la adaptacion de los agentes sociales
a esta forma de resolver |a inviable rigidez
a la que daria lugar una extension general
de la contratacion indefinida tal como esté
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concebida actualmente. Partiendo implicita-
mente de ese acuerdo se acepta que, ya que
el sistema productivo no puede dar cabida a
que todos los asalariados tengan contratos
indefinidos, se “resuelva” el dilema hacien-
do que una gran minoria (de alrededor de un
tercio de los asalariados) transite largamen-
te por la temporalidad.

Los empresarios obtienen una reduccion
significativa en los costes de despido si la
situacion oscila, una cierta sumisién debi-
da al riesgo de sus empleados temporales
de perder el trabajo y un tiempo prolongado
para seleccionar a los trabajadores a bajo
coste.

Los sindicatos son conscientes de que su
clientela esté constituida muy mayoritaria-
mente por trabajadores fijos y encuentran en
la dicotomia fijos-temporales un espacio de
reivindicacion que retdricamente defiende
a todos por mucho que realmente consoli-
da la segmentacion. La formulacién de esa
defensa como “tutela juridica del trabaja-
dor” frente a la eventual arbitrariedad del
empleador se convierte —en una realidad
segmentada— en una forma aguda de
desigualdad social encubierta. En esta con-
fluencia implicita de los agentes sociales los
gobiernos proceden continuamente a disefiar
parches legislativos para favorecer la con-
tratacion indefinida a colectivos especificos
—por ejemplo, mediante bonificaciones en
las cotizaciones a la Seguridad Social— sin
lograr mayores resultados que alguna va-
riacion transitoria de menor cuantia. Como
se ha visto, la estabilidad biografica de las
trayectorias de temporalidad durante las

diferentes fases del Gltimo ciclo econdmi-
co pone en evidencia que el problema esta
profundamente incardinado y que prevalece
de forma contundente frente a esos ajustes
concretos.

La solucion tiene que provenir de un cambio
general de modelo. El actual es una remi-
niscencia del de la dictadura. Se fragud en
la transicion para trasponer las formas de
lograr aquiescencia laboral del franquismo
(mediante estabilidad en el puesto) a una
democracia que no disponia de la madurez
suficiente como para conseguir consenso Si
acometia excesivos cambios bésicos. En la
actualidad, ya estd cumplida la funcion de
equilibrar la posicién de mercado de unas
generaciones con niveles educativos muy
disimiles, es necesario y urgente que to-
dos los nuevos contratos (para los trabajos
convencionales) se rijan por una regulacion
equivalente en la linea del contrato tnico.
Es importante que el coste por afio traba-
jado de la indemnizacion por despido tenga
un crecimiento suficientemente graduado
como para que no existan discontinuidades
lo suficientemente importantes como para
inducir despidos buscando Gnicamente un
potencial ahorro posterior.



Hay un acuerdo generalizado sobre que los
problemas fundamentales de nuestro mer-
cado de trabajo encontrarian solucion, o al
menos se reducirian significativamente, con
una mejora del nivel y la calidad formativa
de los trabajadores.

3.1. El consenso general sobre la expan-
sion de la educacion reglada

El aumento de complejidad de la sociedad
derivado del desarrollo econémico hizo crecer
las necesidades de regulacion del sistemay
con ellas la cantidad de empleados dedica-
dos a tareas administrativas. La expansion
del sistema educativo formal se ajusté a la
cobertura de esas necesidades de tal modo
que parecid existir una relacion causal en-
tre la titulacion académica y el logro de un
puesto de trabajo en el segmento superior de
los servicios profesionales, principalmente
en el creciente sector pablico, y secundaria-
mente en el sector privado. EI propio creci-
miento causante de la demanda fue el que
dio lugar a un excedente econémico, tanto en
el dmbito familiar como en la sociedad en su
conjunto, capacitando al Estado para aten-
der y cumplir esa demanda educativa, dada
la duplicacidn del gasto publico respecto al
PIB durante estos afios.

La Espafia de hoy es heredera de las sucesi-
vas reformas educativas que han tenido un
éxito significativo en términos de expansion,
a pesar de las altas tasas del denominado
“fracaso escolar”. Un fracaso que esta fuer-

temente inducido por la legislacién educa-
tiva al expulsar del sistema reglado a los
que no rinden en términos discentes, pero, a
juzgar por las clasificaciones internaciona-
les, no han conseguido mejorar |a calidad de
la formacion que nuestro sistema educativo
proporciona, seglin los resultados agregados
por paises del estudio PISA. En este contexto,
todos los actores sociales participan de un
acuerdo generalizado para promover la ex-
pansion educativa por distintas razones.

Las distintas Administraciones ofrecen edu-
cacion reglada, y de forma creciente ocupa-
cional, como forma de capitalizacion social,
como redistribucion de los recursos en for-
ma de prestacion puablica, como parte de un
contrato social implicito, y como un intento
de favorecer la conformidad social de unos
jévenes que, en otra situacion resultan mas
costosos que estudiando. En términos inter-
nacionales, el Estado ve en la educacion una
forma de aumentar la competitividad de la
economia espafiola.

Los ensefiantes del sistema educativo re-
glado, que es el ambito estructurante de la
formacion para el trabajo son, el afio 2010,
un colectivo de 770.000 profesores ocupa-
dos mayoritariamente en el sector publico
(el 76,5 por ciento). En el nivel universitario
persiguen con denuedo la expansion de sus
disciplinas como conquista de un territorio
laboral propio y de un espacio de reproduc-
cion ampliada, sin que esa evolucion guarde
mayor relacion ni con la demanda concreta
de esos estudios (mas familiar que perso-
nal) ni con su eventual aplicacién a un sis-
tema productivo del que estan tajantemente
desvinculados.

Los sindicatos y las patronales, formalmente
opuestos, encuentran un punto de acuerdo
en estas cuestiones. Los sindicatos venen la
extension de la ensefianza puiblica una for-
ma de promocion cultural y econdmica y de
igualacion social de los trabajadores. A su
vez, los empresarios entienden la formacion
anterior al trabajo como una trasferencia
de costes al exterior de la empresa y como
un elemento auxiliar en la seleccion del
personal, asi como la causa de un relativo
aumento de la disciplina y la capacidad de
innovacion de sus empleados.

Por su parte, las familias, en un contexto
internacional en el que los rendimientos de
la educacion en el mercado laboral parecen
ser crecientes, demandan mas ensefianza
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como forma de cumplimiento de sus tareas
de reproduccién ampliada, como proteccion
frente al desempleo, como elemento clave en
la socializacion y “colocacion” de los hijos, y
como auxiliar en el cuidado de éstos.

También los individuos aprecian la nece-
sidad de la educacion, no sélo en su valor
intrinseco y en su utilidad laboral y profe-
sional, sino también en su forma simbélica
de posicionamiento social y en su dimension
de autoidentificacion personal. Ademas, los
prolongados periodos de formacién perma-
neciendo en la casa familiar, con amplia
tolerancia y sin obligaciones laborales,
constituyen una fase de libertad provisional
mas satisfactoria que el duro espacio de
responsabilidad individual que caracteriza
el exterior.

Todo esto se produce dentro de un ambito de
competencia por la consecucion y la consoli-
dacion de unos empleos para los cuales las
titulaciones son demasiadas veces una con-
dicién sine qua non. Mencion aparte merece
la especifica posicion de la mujer, que en su
creciente incorporacion al trabajo extrado-
méstico, y dadas las dificultades que este
cambio social comporta, utiliza un exceden-
te de titulacion respecto a sus coetaneos
varones para lograr el acceso a una parte
importante de sus puestos de trabajo.

En cualquier caso, viene siendo evidente que
un mayor nivel formativo permite “adelan-
tar” posiciones en la cola de obtencion del
empleo, desplazando hacia la desocupacion
a los menos formados. Sin embargo, al ana-
lizar el contenido de esos intereses asocia-

dos a la expansion del sistema educativo
no parece que estén muy relacionados con
un aumento de la eficiencia colectiva. Per-
siguen muy diversos objetivos econémicos,
politicos, de ventajas individuales, de dis-
minucion o desplazamiento de costes, de
igualacion social, de satisfaccion personal
o familiar. No se advierte que estén guiados,
en casi ningln caso, hacia un incremento de
la productividad agregada ni a la obtencidn
de mejoras concretas de rendimiento, ni a
la basqueda de la excelencia, que es una de
las condiciones mas imprescindibles para el
éxito en la competencia.

Los intereses que realmente se persiguen
fomentan la cantidad, a expansion, la co-
bertura, pero no avanzan en el logro del
acoplamiento a las necesidades asociadas
al logro de una dindmica productiva que
pueda adaptarse a la cambiante naturaleza
de los mercados tanto locales como inter-
nacionales. En una sociedad orientada tan
claramente en una cierta direccion, es muy
dificil promover politicas que no sélo no la
favorezcan, sino que parezca que la contra-
dicen abiertamente. Como se planteard a
continuacion, resulta realmente complica-
do que se den las tres Gltimas condiciones
(agente, consenso y ausencia de coalicién
corporativa en contra) para sacar adelante
la reforma.

Con esto se fomenta la propension a alargar
las trayectorias educativas sin por ello au-
mentar ni la profundidad de los conocimien-
tos ni la productividad real de tan longevos
estudiantes. Esta tendencia se acentlia con
las modificaciones que han sido impuestas
con la excusa de Bolonia. Se ha infantilizado
a los universitarios transfiriendo el autocon-
trol discente a una evaluacion continua de
caracter escolary se han diversificado hasta
el ridiculo unas especialidades que encon-
trarian mejor acomodo en una formacion
profesional de segundo grado. Todo esto for-
zado por la negacion autondmica a legislar
unos titulos basicos, y justificado en la fala-
cia de que una mayor especializacion es el
mejor camino para la insercion laboral. Son
los conocimientos generales sélidos y apren-
didos en profundidad, y la responsabilidad
personal demostrada en su aprendizaje los
mas eficientes elementos para una conso-
lidacion laboral favorable. Las especializa-
ciones mas concretas son claramente mas
rentables cuando se obtienen en el propio
puesto de trabajo o asociando su estudio a
las tareas que se realizan efectivamente en



el puesto de trabajo. Estudiar especializacio-
nes muy concretas de improbable aplicacion
es como construir carreteras con el origen,
la trayectoria y el destino en el desierto. Para
que las carreteras sean beneficiosas es ne-
cesario que vayan a alguna parte.

Se deberia reconducir, aunque parezca des-
orbitado, una vez mas (otra mas) nuestro
sistema universitario hacia el cumplimiento
del espiritu de Bolonia consistente en hacer
lo mas semejantes posibles los sistemas
universitarios de la UE. Volver a los grados
(antes diplomaturas) de tres afios y los més-
teres (antes licenciaturas) de dos afios como
teniamos secularmente y tienen la totalidad
de los paises importantes de la UE. Y si eso
no fuese factible de forma inmediata debi-
do a que la universidad estd sometida a un
desgaste institucional insoportable, revertir
al menos la equiparacion de los dos niveles
anteriores y no degradar a los 3,4 millones de
licenciados al nivel de grado, que por ausen-
cia de un nivel universitario menor se veran
devaluados al compartir esa equivalencia
con los antiguos diplomados. Se diria que
los legisladores han creido que cambiando
los nombres de los nuevos titulos y degra-
dando injustamente a los licenciados, iban
a lograr una seleccion atribuyendo al méaster
un caracter superior al de la licenciatura. Lo
que logran es aumentar el tiempo de estu-
dio, que ya es innecesariamente prolongado
y colaborar con el engafio de que més es-
tudios dardn automéaticamente una inser-
cién laboral mas eficiente. En la actualidad
de los 129.000 estudiantes de méster hay
98.000 que ya son licenciados. Aunque teé-
ricamente la legislacién ha optado por unas
duraciones de 4 afios para el gradoy 1 (6
2) afios para el master, la posibilidad legal
de que los masteres sean de dos afios y la
existencia de un trabajo fin de master lleva-
ran la duracion efectiva hacia los dos afios
(0 mas) y, en no mucho tiempo, también la
formal. Al final se cumple la regla enuncia-
da por un alto responsable del, por entonces,
Ministerio de Universidades: cuando un nivel
del sistema educativo va mal, le afiaden un
afio.

3.2. La formacion no es la limitacion fun-
damental del progreso empresarial

En una investigacion reciente?, en cuya
muestra se utilizan como referencia las ocu-
paciones y no los individuos (como se hace
habitualmente), se pregunta a los empresa-
rios sobre las carencias formativas. El resul-
tado empirico es claro: el 91 por ciento de
los empresarios de los sectores de actividad
con alta proporcién de ocupaciones progre-
sivas (identificadas mediante el criterio de
haber mejorado su posicion relativa tanto en
la expansion como en la crisis de empleo)
no han detectado ocupaciones con carencias
en la formacion de sus trabajadores ni han
encontrado ocupaciones con dificultades de
cobertura adecuada de sus puestos desde
2006 hasta 2010 (fecha de la encuesta)®.

En esa encuesta, ademés, se pregunta-
ba por los factores que, en relacion con la
contratacion de personal, son criticos para
la productividad y los resultados de las em-
presas. La Formacion solo es el tercer factor
en importancia, apreciablemente por detras
de las cualidades de los empleados y de la
experiencia, y sélo un poco por delante de la
organizacion interna de la empresa.

Por ello, se puede afirmar que el consenso
existente sobre la extension de la formacion
reglada en Espafia no parece coincidir con
las preocupaciones concretas y prioritarias
de los empresarios, ya que no encuentran
carencias formativas ni entre sus emplea-
dos, ni en los candidatos a los nuevos em-
pleos, para poner en accion los sectores en
los que son mayoritarias las ocupaciones
que se pueden considerar “progresivas”.

La Teoria de las Limitaciones (Theory of
Constraints, TOC)!®, analiza una empresa
como un sistema compuesto por un conjunto
de estructuras interconectadas y organiza-
do para el logro de un objetivo variable que
consiste en vender mas, en ingresar mas
dinero; un objetivo inacabable, ya que siem-
pre se puede intentar elevarlo para mejorary
hacer crecer la empresa.

El modelo que propone la TOC para enten-
der el funcionamiento de la empresa es el
de la cadena. La resistencia de una cadena
la define el eslabén mas débil; por tanto,
si se pretende incrementar su resistencia,
todo lo que no sea identificarlo y aumentar
su resistencia sera un despilfarro. Pero una
vez reforzado, eso dejard a otro eslabén en

esa posicion de debilidad cuya resistencia
sera necesario incrementar. .. y asi sucesi-
vamente.

Supongamos que para mejorar la producti-
vidad empresarial en la Espafia actual los
asuntos mas acuciantes para los empresa-
rios fuesen la obtencién de soporte financie-
ro, tanto de capital inicial como de circu-
lante, junto con el cobro puntual de la venta
de sus productos o servicios. Las reformas
necesarias implicarian de modo directo tres
ambitos institucionales: la banca, el sistema
judicial y las administraciones publicas en
tanto que parte apreciable de su clientela.

La experiencia de las tres dltimas décadas
ha revelado la existencia de dificultades
insuperables para la mejora de estas insti-
tuciones. La banca no ha ejercido de modo
eficiente su papel de seleccion progresiva de
los riesgos, promocionando indiscriminada-
mente la inversion inmobiliaria, apoyada por
el sistema fiscal; el sistema judicial no ha
conseguido implantar un conjunto de incen-
tivos y de sanciones efectivas que evitase
la morosidad en el pago a las empresas; y
las administraciones han ido empeorando

¢ Carencias de formacion en las empresas. Identificacion de lineas
formativas para las ocupaciones de la industria y los servicios en
Espafia, Publicada por FOREM en 2011 bajo el titulo “Estructura
ocupacional y carencias formativas en la empresas”. LUIS GARRIDO
MEDINA Y JUAN CARLOS RODRIGUEZ R0JO.

° Las preguntas son: 8. ;Hay alguna ocupacion en la que haya habido
dificultades de cobertura adecuada de puestos desde 2006 has-
ta ahora? Y 9. ;Hay en la empresa ocupaciones cuyos empleados
tienen carencias de cualificacion? La muestra efectiva son 999
entrevistas vélidas de 1426 realizadas.

10 ELIYAHU GOLDRATT, (2004) La Meta, un proceso de mejora en mar-
cha. GOLDRATT, ELIYAHU M.; JEFF COX. (1984) The Goal: A Process
of Ongoing Improvement. Great Barrington, MA.: North River Press
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sus formas e incluso el cumplimiento de sus
pagos; sobre todo, la municipal, cuyas difi-
cultades han crecido en paralelo a la acu-
mulacion de obras, actividades y servicios
que se han ido derivando de la competencia
electoral, combinada con una financiacion
insuficiente que ha forzado a compensar-
la parcial y temporalmente a través de los
rendimientos fiscales (y de otros tipos) de la
expansion inmobiliaria.

Pero esta cuestion de las finanzas pudie-
ra ser transitoria, por mucho que la actual
coyuntura amenaza con graves efectos a
medio y largo plazo. Visto desde una pers-
pectiva mas general, |a actividad empresa-
rial, a tenor de las dindmicas actuales del
desarrollo econdmico, debe mantenerse en
continua persecucion de acoplamientos con
la demanda potencial, en espacios cada vez
mas amplios de competencia. Es de suponer
que, progresivamente, las politicas de las
empresas en relacion con las ocupaciones
necesarias para su actividad estaran cada
vez mas constrefiidas por necesidades de
adaptacion a las variaciones de los merca-
dos, lo que tendera a priorizar las necesida-
des organizativas y a preferir empleados con
sélidas formaciones basicas que son las que
hacen menos costosa, mas factible y mas
eficiente la obtencién de nuevas cualifica-
ciones.

Muy posiblemente, la cualificacién de los re-
cursos humanos ha sido en un periodo criti-
co reciente la principal restriccion del siste-
ma productivo espafiol, como se vio con toda
nitidez tras la reconversién industrial en la
década de los 80. Entonces se podian com-

prar equipos, instalaciones, incluso paten-
tes, pero hacia falta una gran cantidad de
personas con formacidn de tipo profesional,
como minimo de secundaria superior, para
hacer posible la modernizacion, la produc-
tividad y la competitividad de la empresa
espafiola.

Al mismo tiempo, para lograr una mejora
sustancial del tejido productivo es necesario
que cada segmento del mercado de trabajo
cuente con un cierto excedente de poblacion
con niveles formativos suficientes como para
no restringir esa mejora. Otro elemento con
una influencia directa sobre este aprove-
chamiento de la formacion es el relacionado
con el nivel formativo de los empresarios y
los directivos empresariales, que tienen que
poner en accion las ventajas productivas de
los trabajadores mas formados. Un indicio
muy importante en esta linea lo constituye
el hecho de que la proporcion de directivos
con formacion universitaria superior en los
sectores de la industria y los servicios haya
pasado del 38 por ciento en 2000, al 51 por
ciento en 2010.

Estos argumentos tienen su origen en la
constatacion —proporcionada por la en-
cuesta de la investigacion citada anterior-
mente— de la escasa percepcion de los
problemas de cualificacion por parte de los
empresarios de los sectores punteros.



3.3. Se actia sobre el sistema educativo
porque es mas facil que hacerlo sobre el
productivo, no porque sea mas eficiente.

En los dltimos afios han tenido lugar al-
gunos hechos especificamente espafioles
que perfilan la relacion entre educacién y
empleo. La evolucion de la relacion entre la
educacién y el empleo en Espafia ha desem-
bocado en una devaluacion (pérdida de valor
de cambio y de poder de negociacion) de los
titulos, visible no sélo en las ocupaciones a
las que acceden los titulados, sino también
en los salarios que reciben. El planteamiento
es el siguiente: como efecto de tan nutrido y
fundamentado consenso sobre lo procedente
de la extension de la educacion, no parece
haber un limite al crecimiento del nivel edu-
cativo reglado de los potenciales trabajado-
res. Correlativamente, parece consolidarse
el acuerdo sobre la pertinencia de elevar la
productividad a través del incremento de la
proporcidn de puestos que den lugar a bie-
nes y servicios de gran valor afiadido y, con-
secuentemente, con altos requerimientos de
cualificacion.

En principio, se diria que estas aspiraciones
son razonables y congruentes. Pero un mi-
nimo analisis descubre la mas que notable
diferencia de coste entre aumentar el nivel
formativo de la poblacion activa y lo dificil
que resulta crear puestos de trabajo de la
maxima productividad. Mientras aumentar
el tamafio del sistema educativo es relati-
vamente accesible en términos de costes
que soporta mayoritariamente el sector pu-
blico, la creacion de puestos de trabajo de
alto nivel tiene limitaciones decisivas tanto

para el sector publico como para el privado.
Estas restricciones estan asociadas tanto a
la eficiencia institucional como a lo que, de
un modo genérico, podria denominarse “ni-
vel de desarrollo”. Los puestos de alto nivel
exigen del entorno un conjunto de capitales:
humano, social, institucional y fisico, que en
numerosas ocasiones no estan disponibles
de forma eficiente ni en las administracio-
nes ni en las empresas, pero sobre todo, en
las estructuras econémica, social, juridica e
institucional.

Si se quiere acometer la reforma de algin
ambito especifico con un objetivo concreto
es necesario, al menos:

En primer lugar, contar con un diagndstico
de cudles son los elementos que méas difi-
cultan ese objetivo.

En segundo lugar, elaborar una propuesta
factible de mejora de ese elemento.

En tercer lugar, encontrar (o configurar) un
agente colectivo (mejor si tiene un cierto ca-
racter institucional) que vincule de manera
eficiente la mejora de su posicion al éxito de
la reforma.

En cuarto lugar, concitar un nivel de acuerdo
suficiente en la opinién pablica (sobre todo
en su dimension electoral) para lograr el
apoyo a la “reforma” de esos elementos; ins-
titucional, organizativo, juridico, econdmico.

En quinto lugar, que no exista (ni se forme
para la ocasion) una organizacion corpora-
tiva de intereses con capacidad suficiente
como para impedir la realizacion de la re-
forma.

Y en sextoy dltimo lugar, aunque no el menos
importante, una forma de financiacion de los
recursos publicos y privados necesarios para
sacar adelante lo programado.

De estos factores quiza el menos obvio y por
ello el mas olvidado (y que, en consecuencia,
se convierte en el eslabon mas débil) es el
de encontrar, o delimitar, o crear un agente
que vincule su destino al éxito de |a reforma.
Un ejemplo paradigmatico es éxito de la re-
forma administrativa de Lopez Rodé. Un ele-
mento bésico fue la creacion, en 1964, del
Cuerpo de Técnicos de Administracion Civil
del Estado (TAC)! fundiendo inicialmente
diversos cuerpos técnicos de los ministerios
y favoreciendo su rapida reproduccion me-

diante unas oposiciones rigurosas y abier-
tas, al tiempo que se creaban unos puestos
especificos para ese cuerpo, las Secretarias
Generales Técnicas de los ministerios con
unas competencias importantes, y decisivas
para la implantacion de la reforma.

La reforma de la educacion es una de los
grandes proyectos al que siempre se vuelve
y en la que no parece que sea posible lograr,
en un futuro inmediato, los seis elementos
ya expuestos que permitan llevarla a buen
puerto. El pacto educativo entre los gran-
des partidos sigue sin se factible, pero su
inexistencia no obsta para el mantenimiento
de un acuerdo generalizado que busca, me-
diante un aumento de los recursos aplicados
a la educacion, una mayor extension de las
proporciones de titulados y cifra el proble-
ma fundamental en el denominado “fracaso
escolar”. Este no consiste tanto en que los
alumnos no aprendan (incluso tampoco es
una medida de la incidencia de los que no
aprueban o repiten), sino que mide la propor-
cion de los que no continian en los niveles
siguientes o, simplemente, no culminan sus
estudios. De forma caricaturesca, se diria
que lo que esta implicito es que el éxito del
sistema educativo consistiria en que toda la
poblacidn obtuviese un titulo universitario.
La orientacion que se le ha dado en Espafia
a la aplicacién de las recomendaciones de
Bolonia para la constitucién de un Espacio
Europeo de Educacion Superior va en esta
linea.

El hecho de que el sistema educativo se haya
expandido de tal modo (sobre todo, el uni-
versitario), unido a la dificultad para crear
puestos de trabajo acordes con las cualifica-
ciones de las cohortes mds recientes, hace
razonable pensar que el camino hacia un
“modelo productivo” de mayor productividad
estd mas “constrefiido” por las ineficiencias
institucionales que por la disponibilidad de
fuerza de trabajo formada. Esto, unido a que
las especialidades a las que se dedican los
estudiantes estéan influidas en mucha mayor
medida por la oferta de titulos de la univer-
sidad que por la demanda de los estudiantes
(0 de sus padres como tutores educativos),
permite entender que los titulos hayan per-
dido valor de cambio.

11 Actualmente Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Esta-
do. Al consolidarse han cambiado de técnicos a administradores y
han enfatizado su posicién superior.
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Se observa que las ocupaciones profesio-
nales se estan proletarizando en términos
salariales y probablemente también en con-
diciones de trabajo. El argumento es el si-
guiente: el vuelco educativo de los espafioles
y el sistema de jubilaciones han permitido a
las empresas reducir los costes de personal,
ya que los trabajadores de méas edad han
sido sustituidos por otros mejor formados
(con mayor nivel de estudios reglados) y que
cobran menos en condiciones contractuales
peores. La reduccion de los costes ha sido
posible gracias a los mecanismos de expul-
sién de la fuerza laboral de mas edad como
las prejubilaciones —precedidas frecuente-
mente por un periodo de paro y apoyadas en
las grandes empresas por convenios espe-
ciales de la Seguridad Social, que las hace
rentables para las empresas y gravosas
para los contribuyentes— las jubilaciones o
las incapacidades laborales. Por otro lado,
la amplia disponibilidad de individuos con
niveles educativos altos ha provocado el
aumento de la competencia por un empleoy
una depreciacion de los titulos.

Enestas circunstancias es conocida la nutri-
da extension del subempleo entre la pobla-
cion ocupada de nivel universitario (que la
OCDE ha cifrado recientemente para Espafia
en un 40 por ciento de los titulados). En la
Encuesta ANECA 2004 sobre la insercion la-
boral de los universitarios, un 33 por ciento
considera que desempefia un trabajo inferior
0 muy inferior a su titulacion y manifiesta su
descontento con la carrera elegida, y dos de
cada diez titulados afirman que si viviesen
otra vez, no volverian a ir a la universidad.
Por otra parte, los resultados de PISA no son
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alentadores en lo que respecta al rendimien-
to del aprendizaje en la secundaria.

Estos datos sumarios parecen apuntar a que
no falta formacion, sino que, al menos en el
nivel universitario, mas bien parece sobrar,
y que, ya desde la secundaria, el nivel de
conocimientos logrado es inferior a la me-
dia del entorno, lo mismo que la presencia
de publicaciones académicas en el espacio
cientifico internacional.

En estas condiciones, incluso con respecto
al interior del ambito formativo, seria més
eficiente y mas rentable hacer un esfuerzo
para lograr una ensefianza profunda de los
fundamentos (que es lo que permite una
mejor adecuacion a una demanda laboral en
constante cambio) y de incremento del nivel
de aprendizaje, mas que de extension cuan-
titativa de los estudiantes en el sistema.
Pero esta linea tiene mas dificultades para
conseguir un consenso sobre incrementar el
rigor y la exigencia (lo que conllevaria otra
forma de “fracaso escolar”) y se enfrenta al
control corporativo de la oferta, propio de la
“autonomia universitaria”.

En todo caso esta “abundancia relativa”
de titulados universitarios no impide que el
paro sea mayor cuanto menor sea el nivel
formativo de los buscadores de empleo. Pero
ello, no se debe tanto a la inexistencia de
puestos que tengan reducidos requerimien-
tos formativos, sino mas bien a que los mas
formados desplazan a quienes —para otras
condiciones de competencia— disponen de
un nivel formativo suficiente para esos tra-
bajos.

Estas ineficiencias del sistema educativo
respecto al productivo parecen concentrar
la atencién sobre las necesidades de me-
jora del primero, pero si las constricciones
mas importantes de la empresa en Espafia
se centran en espacios institucionales cuya
configuracion bésica es ineficiente en sus
dimensiones normativa, organizativa, fun-
cional y de apoyo operativo, seria en estas
(ltimas donde habria que hacer mayores es-
fuerzos de reforma si el objetivo es mejorar
la productividad colectiva de las empresas y
con ella la del pais.



1. Llevar la entidad del paro juvenil en la
conciencia personal y colectiva, también en
los medios de comunicacion, a unos términos
mas reales. La mayor parte de los jovenes
de 16 a 24 afios no trabaja ni busca trabajo
porque se dedica en exclusiva a estudiar. La
dramatica, y harto frecuente, expresion “la
mitad de los jovenes estan en paro” desvir-
tha gravemente la situacion, porque para
hablar de todos los jovenes espafioles de
esas edades habria que decir “menos de una
quinta parte de los jovenes estan en paro”.
Y la situacion laboral més grave no la sufren
los més jovenes (de 16 a 24 afios) sino los
jévenes adultos (de 25 a 29 afios) y los adul-
tos jovenes (de 30 a 34 afios).

2. Plantearse como un problema profundo la
persistencia del conjunto factores que retra-
san y perjudican la consolidacion biografica
de los jovenes y que dificultan gravemente
la formacién familiary la reproduccion. En el
aspecto laboral el mas insidioso es el de la
temporalidad. El dafio social global que pro-
duce afecta a toda la sociedad y ha dejado
de ser un asunto que concierna Unicamen-
te a los empresarios y a los trabajadores, y
menos aln, cuya solucion quepa esperarla
de unos agentes sociales que se han adap-
tado a su omnipresencia. Se instituyd como
una forma de defensa de los trabajadores
mayores frente a unos jévenes mas cuali-
ficados, pero cumplida histéricamente esa
funcién, se ha convertido en una perversion
institucional que urge resolver en la linea
del contrato indefinido Gnico con tasas de
indemnizacion continuamente crecientes

con la antigiiedad. Y siendo importantes las
razones econémicas, lo son, incluso mas, las
sociales y vitales.

3. Tanto el paro juvenil —como el de las de-
méas edades— tiene una presencia masiva
entre los que estan “los Gltimos de la fila”
en cuanto a nivel formativo. La persistencia
del fenémeno y progresiva la cronificacion
en la desocupacion de aquellos que, en cada
momento, son los menos cualificados, hace
ver que el problema reside mas en los costes
laborales de las ocupaciones menos produc-
tivas que en la formacion. En el Gltimo cuar-
to de siglo la formacidn se ha multiplicado y
la configuracion del paro por edad ha sido la
misma en cada una de las crisis. Se da una
obstinacidn en cualificar a los descualifica-
dos en lugar de conseguir una regulacion la-
boral que les permita trabajar. La configura-
cion ocupacional (excluida la construccion)
de la inmigracion ha mostrado la existencia
de esos puestos. Las cotizaciones sociales,
que de hecho tienen un componente regre-
sivo debido a los topes, son un espacio de
actuacion hacia la creacion de empleo.

4. Los variados intereses que dan lugar a un
consenso generalizado sobre incrementar
los recursos dedicados a la educacién no
estan guiados, en casi ningin caso, hacia
un incremento de la productividad agregada
ni a la obtencidn de logros concretos, ni a la
basqueda de la excelencia, que es una de
las condiciones mas imprescindibles para el
éxito en la competencia. Se diria que a todos
los implicados les interesa Unicamente su
extension tanto en numero de estudiantes
como en el improcedente alargamiento de
los estudios. Hay ya sobrados sintomas que
indican que la universidad es sobradamente
“extensiva” y escasamente “intensiva”. En
cualquier reforma seria necesario lograr un
nidcleo excelente implantando una seleccion
rigurosa de profesores y de alumnos y dise-
fiar una configuracion institucional que per-
mitiese contar con unos agentes implicados
directamente en el éxito de esa empresa.

5. Replantear |a radical separacion existente
entre la fase formativa y la incorporacion al
sistema productivo. Tanto la expulsion del
sistema educativo de los que no obtienen
los titulos necesarios, como el que todos los
niveles de estudios reglados se organicen en
el supuesto implicito de una dedicacion a
tiempo completoy sin conexion directa con el
empleo, retrasa y dificulta la consolidacién
laboral al desplazar la experiencia laboral

inicial al periodo necesariamente posterior a
la finalizacion de los estudios.

6. Combatir el “raquitismo empresarial”
espafiol diagnosticando y solucionando las
causas por las cuales es tan desproporcio-
nada (respecto a los paises de UE) la presen-
cia de las més pequefias. Entre las numero-
sas disfunciones institucionales se pueden
apuntar: las ineficiencias de la regulacion
del mercado laboral, el deficiente funcio-
namiento del sistema judicial, la proverbial
aversion al capital-riesgo del sistema finan-
ciero espafiol, que en una dafiina paradoja
estd actualmente estrangulado por asumir
enormes riesgos que aparecian inicialmen-
te como las inversiones mas seguras. Pero
tampoco el comportamiento de las grandes
empresas, ni el de los agentes sociales pare-
ce contribuir. Es un tépico el que el empleo lo
crean las pequefias y las nuevas empresas.
El empleo mas solido lo crea el crecimiento
de las empresas que es, en si mismo, un in-
dicio fehaciente de su éxito.

Para un diagnostico sobre la formacion y
el empleo de los jovenes.
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Este articulo tiene como objetivo general el
analisis de los procesos de bisqueda de em-
pleo de los titulados asturianos en la Gran
Recesidn. Los objetivos especificos son estu-
diar de qué forma esté afectando la gravedad
yladuracion de la crisis tanto a la intensidad
de busqueda como a las formas utilizadas
para encontrar trabajo. Se abordan cuestio-
nes tales como el uso de las redes sociales
—tradicionales y via internet—, las técnicas
de bdsqueda y su aprendizaje, la percepcion
del papel que juegan el Servicio Publico de
Empleo (SPE) y la web Trabajastur, los efec-
tos de la duracion del paro sobre las rutinas
de bdsqueda y el papel de las oposiciones.

"
\Qb

momo buscan empleo los titulados
universitarios en Asturias?_.|

Francisco Javier Mato Diaz
Departamento de Economia Aplicada
Universidad de Oviedo

#

Bisqueda de empleo :‘

N

La fuente principal de informacion procede
de entrevistas en profundidad realizadas a
42 titulados universitarios desempleados,
entre los que predominan jévenes y parados
de larga duracion. El articulo es un resumen
del trabajo “Las formas de bisqueda de
empleo de los titulados superiores durante
la recesion”, realizado para el Observatorio
de las Ocupaciones del Servicio Pdblico de
Empleo del Principado de Asturias.



La Gran Recesién ha generado un incre-
mento absoluto del paro muy superior para
quienes tenfan alguna experiencia laboral
que para quienes buscan su primer empleo.
Aquellos se han triplicado de 2007 —hasta
superar los cinco millones en el promedio de
los tres primeros trimestres de 2012— mien-
tras que se duplicé la cifra de parados sin

Formas de biasqueda de empleo mas utilizadas.

experiencia. Entre los desempleados espa-
fioles menores de 30 afios, 1,3 millones ha
tenido algtin trabajo, mientras quienes care-
cen de experiencia laboral suman cerca del
medio millon.

Ante el objetivo de la bisqueda de empleo, el
problema social y econémico que sufren los
desempleados con niveles educativos supe-
riores y con experiencia se caracteriza por el
potencial deterioro del capital humano que
han acumulado, por su posible alejamiento
del sistema educativo, por el riesgo de su-
frir barreras a la movilidad ocupacional y
por la mayor probabilidad relativa de tener
responsabilidades familiares —lo que, a su
vez, puede conllevar barreras a la movili-
dad geografica. Frente a estos problemas,

sus ventajas comparativas se encuentran
precisamente en su formacion, asi como en
su experiencia y los contactos profesionales
que hayan podido mantener.

La Encuesta de Poblacién Activa recoge
trimestralmente las formas de bisqueda
de empleo utilizadas por los desempleados
durante las cuatro semanas anteriores a su
realizacion. El grafico 1 muestra que, como
es sabido, las relaciones sociales son las
formas de busqueda de empleo més utiliza-
das en Espafia y que su uso ha crecido con
la crisis. También se muestra una tendencia
al aumento de las solicitudes directas de
empleo, asi como de la bisqueda y gestion
de anuncios, en lo que se incluyen los reali-
zados a través de internet.
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@ A través de amigos, parientes o un sindicato

@ Solicitud directa a empresarios, presentacion de CV

M Mird o escuchd anuncios (incluido internet)
Contactd con una Oficina Publica de Empleo

@ Espera la llamada de una Oficina Piblica de Empleo

Puso o contestd a anuncios (incluido internet)

M Mediante una oficina privada de empleo o bolsa de trabajo

A Espera los resultados de una solicitud de trabajo
Realizé un examen o una entrevista
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La informacidn de la EPA refleja el aumen-
to de las formas de bisqueda de empleo
en 2008, tras la incorporacion de personas
relativamente mds activas al colectivo de
desempleados con la recesion. También se
muestra un incremento inicial y una poste-
rior moderacion del acceso al SPE —lo que
probablemente esta relacionado con el cobro
de prestaciones—. Adicionalmente, tras de
estos datos globales existen disparidades
en las diversas formas de busqueda, que
responden a factores personales —como el
sexo y el nivel de estudios—y a factores del
entorno —como la comunidad auténoma—.
En términos relativos, después de 2008 los
hombres pasan a utilizar mas formas de
blisqueda y acceden en mayor medida al
SPE; las personas con niveles de estudios
superiores también dicen utilizar mas vias;
y las regiones del norte muestran una mayor
intensidad, mientras las del sur del pais,
con menos formas de bisqueda, reflejan un
uso todavia mayor de las relaciones sociales
y un menor acceso a los SPE. En Asturias,
la bisqueda de empleo aparece como muy
activa (es la cuarta comunidad en cuanto al
nimero medio de formas de bisqueda) y es
la region donde mas se utilizan las dos for-
mas de blsqueda vinculadas a internet!.

Para analizar con mayor profundidad los
procesos de bdsqueda de los titulados uni-
versitarios asturianos se ha realizado un
conjunto de entrevistas en profundidad a
titulados asturianos de ciclo superior con
experiencia laboral. Entre las personas en-
trevistadas predominan los jévenes y, por lo
demads, hay un equilibrio en otras caracte-
risticas que pueden afectar a la bisqueda.
A continuacion se presentan los resultados
de este analisis cualitativo.

! Véase el informe original que da origen a este articulo.
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En las entrevistas se ha analizado el uso de
las relaciones sociales y contactos para bus-
car empleo, atendiendo a la diferencia entre
los [lamados “lazos fuertes” —la familia mas
proxima o las relaciones muy cercanas—y
los “lazos débiles” —parientes lejanos, cono-
cidos, compafieros de trabajo que no son ne-
cesariamente amigos y similares—. Las per-
sonas entrevistadas, aunque nunca ocultan
su condicion de desempleadas, se muestran
renuentes a utilizar sus relaciones de for-
ma indiscriminada, bien porque no quieren
arriesgar su prestigio o porque podrian in-
currir en un derroche de recursos, si no vale
la pena. Los contactos se utilizan con sumo
cuidado, evitando situaciones comprome-
tedoras y midiendo los momentos en que
verdaderamente compensa pedir favores. La

utilizacion de contactos para acceder a ter-
ceras personas —nuevos contactos— es poco
frecuente. La idea es que no se percibe la
importancia para el empleo de conocer gente
nueva, porque esa gente siempre tendra a
otros desempleados més cercanos a ellos, a
quienes ayudarian prioritariamente.

La prevencion ante el uso de contactos y su
reducido interés pueden deberse a la gran ca-
rencia de puestos de trabajo, que convierte a
éstos en bienes tan escasos que no compen-
sa comprometer a un familiar o amigo (lazos
fuertes) y que ni siquiera compensa buscar
a otras personas (lazos débiles). Parece que
la influencia de las relaciones sociales para
conseguir trabajo solamente se pondria de
manifiesto si los lazos son muy fuertes, si el



contacto tiene una empresa o un poder efec-
tivo de decision sobre la contratacion.

También se ha analizado la complementa-
riedad o sustituibilidad entre las relaciones
sociales presenciales y las nuevas redes so-
ciales a través de internet. En este sentido,
aunque el uso de internet para la bisqueda
de empleo esté generalizado entre |as perso-
nas entrevistadas, no se puede decir lo mis-
mo de las redes sociales. Ciertamente, todos
utilizan internet para la intermediacion la-
boral, citando webs entre las que destacan
Infojobs y Trabajastur (otras citadas son La-
boris, Monster, Trabaja, Manpower, asi como
paginas de diversos organismos publicos).
Sin embargo, |a utilizacion de redes sociales
a través de internet apenas se aprovecha
para la bisqueda de empleo. La mayoria de
los entrevistados estan en Facebook y un na-
mero significativo en LinkedIn, apareciendo
también Xing. Pero quienes hacen un uso
intensivo de las redes para buscar empleo
son muy escasos. Por ejemplo, varios entre-
vistados consideran que Linkedin es mas
atil para aquellos que ya tienen un puesto
de trabajo que para los desempleados. Tam-
bién escasean las estrategias de blisqueda
entre los contactos de los amigos.

El escaso uso de las redes sociales se debe,
en parte, a que algunas personas sélo es-
tdn empezando a usar estas redes, pero
también se observa un elemento estructu-
ral, achacable a que en nuestro pais siguen
predominando las relaciones personales en
presencia. Asi, hay quienes consideran las
redes sociales de internet poco serias o per-
ciben que se ofrece demasiada informacion
personal, innecesaria para el objetivo de
conseguir un trabajo. Ello no obsta para que
la presencia de contactos profesionales en
Facebook sea frecuente.

En sintesis, el anélisis cualitativo de las re-
laciones sociales como mecanismo de bis-
queda de empleo muestra, en primer lugar,
un uso relativamente menor tanto de los la-
zos fuertes como de los débiles. En segundo
lugar, el uso intensivo de internet adn no se
ha trasladado con tanta intensidad a las
redes sociales, pero cabe esperar que su de-
sarrollo progresivo lleve a que éstas ocupen
un espacio cada vez mayor en la blisqueda
de empleo. Y, en tercer lugar, el crecimiento
de internet y de las redes sociales no parece
afectar mucho a las relaciones directas, en
persona.

Una cuestion de interés es en qué medida
el crecimiento del paro y la escasez relati-
va de puestos ha podido impulsar el uso de
técnicas mas sofisticadas de bisqueda de
empleo o si, por el contrario, los candidatos
utilizan técnicas tradicionales, poco espe-
cializadas, lo que podria achacarse a la es-
casa probabilidad de encontrar trabajo.

Una de las técnicas de bisqueda que estéd
cambiando es la gestion del curriculo, es de-
cir, el manejo de versiones diferentes que se
administran en funcion de la situacion. Aun-
que se observa bastante variedad, la pauta
dominante parece ser el tradicional envio
de un curriculo ante una oferta de trabajo
concreta, lo que permite manejar diferentes
versiones y personalizarlas para cada oferta.
Varias personas tienen distintas versiones
del curriculo en los buscadores web y las
gestionan desde ahi.

Algunas estrategias interesantes que re-
sultan de la gestion del curriculo muestran
que, dependiendo del tipo de puesto, el
candidato decide entre enviar el curriculo a
través de internet o bien de forma directa,
con carta de presentacién. También apare-
cen estrategias algo mas elaboradas. Por
ejemplo, hay quienes envian candidaturas
espontaneas aunque su perfil no encaje con
el demandado por una empresa, sélo porque
esa empresa estd creciendo. Otros buscan
informacion sobre empresas que obtienen
contratos, para anticiparse a las posibles
ofertas enviando una candidatura esponta-
nea. Un caso llamativo es el de una persona
con experiencia como formadora que analiza
la oferta formativa para desempleados, pero
no para recibir cursos, sino para ofrecerse
como posible docente.

En cuanto a técnicas especificas de bus-
queda, como la preparacion de curricula o
de cartas de presentacion, la mayoria de las
personas entrevistadas parecen concederles
escasa importancia. Muchos son autodidac-
tas, aunque varias personas aprendieron
en los cursos de formacidn, en sesiones de
orientacion en las oficinas del Servicio Pu-
blico de Empleo o a través de internet. En
general, se ha dedicado muy poca atencion
al aprendizaje de técnicas especificas. Se
tiende a considerar que los factores mas im-
portantes para el proceso de bdsqueda son
otros como la educacion o las relaciones,
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mientras el valor marginal del curriculo se
percibe como muy bajo.

Un patrdn similar aparece respecto a la pre-
paracion para entrevistas de trabajo. Mu-
chas personas apenas las preparan y quie-
nes lo hacen parecen dedicarle poco tiempo.
Se afirma que “ser natural” es una ventaja
y que, a medio plazo, resulta indtil ocultar
o disimular alguna cosa. Los entrevistados
transmiten que preparar una entrevista tie-
ne connotaciones ligadas a la artificialidad,
mas que a una comunicacion 6ptima con el
entrevistador.

La poca importancia que se otorga a las téc-
nicas de bisqueday a la preparacion de en-
trevistas resulta coherente con el valor que
se otorga a las credenciales educativas y a
la experiencia laboral. La impresion resul-
tante es que los desempleados se fian poco
de los procesos de seleccion de personal y
parecen pensar que establecer una buena
comunicacion con el entrevistador —una
buena conexién, la “quimica” de las relacio-
nes personales— no es tan importante como
los hechos objetivos de su curriculo.
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Las personas entrevistadas son criticas con
los SPE. Por un lado, numerosas personas
trasladan diversas quejas que se sintetizan
en tres tipos. Primero, hay quienes asocian
el SPE con los problemas relativos a los cur-
sos de formacion que les han sido sugeridos
en sus oficinas: inadecuacion de cursos a su
perfil, excesiva duracion de cursos, deficien-
cias de informacion o falta de cursos diri-
gidos a profesionales. Esto tltimo tiene que
ver con la configuracion de muchas carreras
profesionales al margen del funcionamiento
de los SPE, algo generalizado en toda Espa-
fia. Por ejemplo, en el ambito de la sanidad y
de la ensefianza pablica, las trayectorias la-
borales y la informacion correspondiente se
configuran fuera del SPE. Un segundo tipo de
quejas son relativas al funcionamiento buro-
cratico. Se cita la excesiva reglamentacion,

la priorizacion de la norma sobre acciones
potencialmente mas flexibles y, en particu-
lar, la ausencia de perfiles concretos en el
sistema de registro de desempleados. Por (il-
timo, varias personas también se quejan de
que desde el SPE “no les llaman para nada”.
Estas quejas y sensaciones dependen de las
expectativas de cada uno, por lo que siempre
seran relativas. Es mas, algunos entrevista-
dos atribuyen al SPE competencias que no
son suyas, como las de la Inspeccion de Tra-
bajo. No obstante, las entrevistas ayudan a
entender a los miles de personas que, como
se vio anteriormente, aparecen en la EPA a
la espera de una llamada de alguna oficina
de los SPE.

Por otro lado, las valoraciones positivas del
SPE también se pueden clasificar en tres
tipos. Las mas importantes son las refe-
rencias a las actividades de intermediacion
que culminaron en contrataciones. Se han
encontrado varias, tanto en las administra-
ciones publicas como en el sector privado.
Una segunda clase de valoracion positiva
reflejada por varias personas reconoce la
orientacion laboral, aunque a veces hay
algunos problemas de encaje de las necesi-
dades de titulados que precisan informacion
muy especifica. Un tercer tipo de valoracién
positiva tiene que ver con el trato recibido.
Incluso quienes cuestionan la efectividad
de los servicios de empleo muestran, en ge-
neral, satisfaccion con el personal que les
atendio.

Por lo que respecta a la web Trabajastur, las
entrevistas han incluido preguntas sobre la
fiabilidad de las ofertas de empleo que apa-



recen en esta pagina, frente a la de otras
plataformas privadas. Las respuestas se
distribuyen a partes iguales entre quienes
otorgan mayor credibilidad a Trabajastur y
quienes consideran que la credibilidad es
similar. Quienes confian mas en Trabajastur
apelan a la confianza en lo publico y a que
Trabajastur no trata de crear holsas de can-
didatos, como parece ocurrir en otras webs.
Concretamente, varias personas establecen
de forma automatica la comparacion con la
pagina mas popular, Infojobs, acusando a
ésta de retocar las cifras de candidatos o de
mantener ofertas ya cerradas para aumentar
el trafico. También se valora positivamente
el acceso a los portales publicos nacional y
europeo.
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La conclusién principal es que, no obstante
las limitaciones ya citadas sobre los merca-
dos de trabajo de los titulados universita-
rios, la web de Trabajastur es visitada por
todas las personas entrevistadas, en su ma-
yoria con una frecuencia diaria, y goza de un
prestigio mayor que el de otros buscadores
muy consolidados en internet.

Uno de los objetivos de la investigacion es
analizar mediante las entrevistas perso-
nales de qué manera afecta la duracion
del desempleo a las rutinas de busqueda,
atendiendo a dos hipdtesis. Por una par-
te, la mayor duracion del paro podria venir
acompafiada del desanimo progresivo de la
persona desempleada, lo que conduciria a
la disminucion de su esfuerzo de busqueda.
Por otra parte, éste podria depender més de
otros factores como la cantidad de ofertas
0 la duracion de las prestaciones por des-
empleo. En este tltimo caso, el esfuerzo de
bdsqueda podria ir ligado a la proximidad
del final de las prestaciones con lo que, a lo
largo del tiempo, podria ir incrementéandose
en lugar de disminuir (véase, entre otros: To-
haria et al., 2010).

Las evidencias encontradas son lo sufi-
cientemente diversas como para producir
ejemplos en ambos sentidos.? En general
no parece que la duracion del paro afecte
a las rutinas de busqueda, sino que éstas
varian mas en funcion de las condiciones
del mercado de trabajo en cada momento.
En cambio, se ha observado que la duracién
del desempleo influye sobre las expectativas
de los parados, que con frecuencia rebajan
sus objetivos y estan dispuestos a presen-
tarse a puestos de nivel inferior al de su ti-
tulacion. La evidencia indica que los desem-
pleados van compensando la disminucion
de la probabilidad de encontrar ofertas con
el aumento de la probabilidad de aceptarlas.
Es mas, se conocen situaciones personales
en las que la duracion del paro trae consi-
go una reduccion del esfuerzo de busqueda,
pero también la ampliacion del abanico de
puestos analizados.

En relacion con las posibles situaciones
de desanimo, parecen ser escasas y tener
caracter puntual, a la vez que se asocian
al entorno general més que a la situacion
individual. Es decir, la escasez de puestos,
mas que su situacion personal, es lo que
mas parece afectar al desempleado. Ello no
evita que se hayan recogido también sensa-
ciones de frustracion al pasar el tiempo y no
poder encontrar trabajo. En todo caso, las
entrevistas dejan claro que no se producen
fendmenos detectados en otros paises, como

% Vgase el informe original que da origen a este articulo.
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EE.UU., donde la duracion del desempleo va
minando la moral de los parados, hasta el
punto de que muchos llegan a culpabilizarse
por su situacion (Sharone, 2012). Entre cul-
pabilizar ala economiay culpabilizarse a uno
mismo, parece claro que los desempleados
asturianos optan por la primera posibilidad.
El alto nivel de desempleo y su persistencia
lleva a que estar parado se considere como
algo socialmente aceptado. Los mecanismos
de proteccion social y las familias permiten
que la participacién del parado en la vida
plblica sea relativamente normal, al menos
en comparacion con otros paises.

Sila duracion no parece conducir a una gran
desmoralizacion, tampoco esta claro que el
(nico papel de las prestaciones sea de ca-
racter predictivo sobre la intensidad de bs-
queda —mayor cuando se acerca el final—.
Algunos entrevistados reflejan con claridad
el objetivo que las prestaciones les estan
permitiendo buscar el puesto méas adecuado
a sus caracteristicas, sin tener que aceptar
la primera oferta.

En definitiva, el esfuerzo y la intensidad de
bldsqueda no cambian significativamente
con la duracion del desempleo. En gene-
ral las personas paradas no se desaniman
hasta el punto de dejar de buscar empleo,
salvo en momentos puntuales. Por el con-
trario, la duracion del paro parece afectar
a las expectativas de los desempleados y a
la disponibilidad para incorporarse a pues-
tos que al principio no se consideraban. A
este respecto, varias personas han pensa-
do alguna vez en eliminar algtn credencial
educativo del curriculo para responder a una
oferta que no requiere su titulacion, aunque
ninguna lo ha llegado a hacer. Se argumenta
que un empleo conseguido de esta forma po-
dria dar problemas a medio plazo, bien por
razones salariales o por coherencia con la
posibilidad de seguir buscando otro trabajo.
Este comportamiento refleja los riesgos que
tendria acceder a un puesto donde la so-
breeducacién temporal pueda convertirse en
permanente —lo que ocurriria si el candidato
permanece en el mismo—.

Una cuestion significativa al analizar la
blsqueda de empleo es el ambito geografico
de referencia que, al igual que las ocupa-
ciones, puede ir cambiando a medida que
se alargan los periodos de desempleo. Las
personas entrevistadas tenian como objetivo
el buscartrabajo en Asturias y, en funcion de
las caracteristicas personales y familiares,

su disponibilidad a emplearse fuera es di-
versa. Lo que aparece reiteradamente en sus
palabras, con independencia de su disponi-
bilidad a salir, es la percepcion de que fuera
hay mas posibilidades para trabajar y de
que las condiciones de la economia regional
son uno de los obstaculos que afrontan. En
alglin caso, la ampliacion de la zona en la
que se busca o se esta dispuesto a trabajar
trae consigo un aumento de las candidatu-
ras y del esfuerzo de bisqueda. No obstan-
te, los estimulos para moverse chocan con
dos barreras principalmente. Por una parte,
numerosas personas entrevistadas tienen
ya relaciones de pareja y/o responsabili-
dades familiares que frenan su salida. Por
otra parte, es frecuente que las condiciones
laborales de los puestos ofrecidos fuera de
Asturias tampoco compensen los costes de
salida. Por tanto, es posible que la duracién
del paro estimule la bisqueda de empleo
fuera de Asturias, aunque muchos desem-
pleados ya se dirigen a un ambito suprarre-
gional desde que empiezan a buscar trabajo.
En sintesis, aunque no parece que la dura-
cion del paro afecte a la bdsqueda —pues
los entrevistados parecen estar informados
sobre puestos fuera de la region—, si cabe la
posibilidad de que la duracién y los cambios
en las expectativas vayan incrementando la
probabilidad de aceptar puestos fuera que,
por razones familiares y personales, no se
consideraban inicialmente.



6. Estrategias de hisqueda: el papel de las
oposiciones y de la formacion

Se ha observado que casi todos los desem-
pleados ha considerado en algiin momento
el presentarse a oposiciones de algin tipo.
En muchos casos han preparado las pruebas
y se han llegado a presentar. El recurso a las
oposiciones es ldgico entre los titulados su-
periores, pues las administraciones pablicas
son un destino tipico para los universitarios
y la crisis ha revalorizado la estabilidad del
empleo publico. Lo que resulta mas llamati-
vo es la diversidad de estrategias —o, quiza,
la falta de una verdadera estrategia— a la
hora de optar entre empleo privado y publico.
El caso mas frecuente entre los entrevista-
dos incluye la compatibilizacidn de la prepa-
racion de oposiciones y la busqueda de em-
pleo a corto plazo. Ademas, estrategias poco
concretas de preparacion de oposiciones su-
gieren que prepararlas conlleva un elemento
de legitimacion social, especialmente en el
caso de los parados de larga duracion. El
plazo amplio de estos procesos, unido a su
dificultad y a la gran competencia existente,
hace que los afios de opositor se consideren
como algo socialmente aceptable, indepen-
dientemente del resultado final.

Los intentos de combinar estrategias de me-
dio o largo plazo, como las oposiciones, con
la basqueda de empleo en el sector privado
a corto plazo, generan algunos problemas.
Por ejemplo, varios entrevistados sefialan la
incomodidad que produce hablar sobre las
oposiciones en las entrevistas de trabajo.
Por tanto, las oposiciones pueden ejercer a
la vez una funcion “positiva” —se trata de
estar activos, tanto ante la sociedad como
ante uno mismo, y ayudan a llenar los hue-
cos en el curriculo—y otra menos positiva,
al transmitir una imagen de poco interés
cuando el periodo de estudio coincide con
una entrevista.

Por dltimo, lo que respecta a la formacion
adicional, la mayoria de las personas entre-
vistadas ha recibido algtin curso. Es sabido
que la demanda de formacion crece con el
nivel de estudios y ello ayuda a explicar al-
gunos rasgos citados anteriormente —como
el escaso recurso a técnicas de bisqueda de
empleo— e indica que los desempleados as-
turianos mantienen una estrategia basada,
a pesar de todo, en que la solucion a largo
plazo exige prepararse mas y mejor.

Sharone, 0. (2012): Unemployment Experien-
ces: Job Searching, Interpersonal Chemistry
and Self-Blame, en prensa, Chicago Univer-
sity Press.

Toharia, L., Arranz, J. M., Garcia Serrano, C.
y Hernanz, V. (2010): “El sistema de protec-
cion por desempleoy |a salida del paro”, Pa-
peles de Economia Espafiola nim. 124, pp.
230-246.

iComo buscan empleo los titulados
universitarios en Asturias?.
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La actividad comercial en el Puerto de El
Musel se inicié en 1907, aunque las prime-
ras infraestructuras portuarias de la época
moderna en Gijon se remontan al siglo XV, en
los terrenos donde hoy se asienta el actual
Palacio de Revillagigedo.

Aquella primitiva darsena fue sufriendo di-
ferentes modificaciones, sobre todo en sus
diques de abrigo los cuales aguantaban a
duras penas los envites de los temporales
de invierno, hasta que ya hacia la segunda
mitad del siglo XIX, la llegada de la revolu-
cion industrial a Asturias, con la explotacion
de las minas de hulla y las instalaciones
siderurgicas, desencaden6 la necesidad de
construir unas instalaciones acordes al de-
sarrollo que estaba sufriendo la region.

José Garcia Pedrayes
Director de Recursos Humanos y Organizacion
de la Autoridad Portuaria de Gijon

Después de no pocos debates sobre la loca-
lizacion ideal de esta nueva darsena, se optd
por El Musel como el lugar idoneo para ello.

Desde el inicio de la actividad comercial en
1907, la Autoridad Portuaria de Gijon (hasta
1992 bajo el nombre de Junta de Obras del
Puerto), ha sido la encargada de construir
y gestionar las infraestructuras portuarias,
asi como de ofrecer a los usuarios del puerto
los servicios necesarios para el desarrollo de
su actividad.



Sede Autoridad Portuaria de Gijon

La Autoridad Portuaria de Gijon es una enti-
dad de derecho publico, con personalidad y
patrimonio propios, dotada de plena capa-
cidad de obrar para el cumplimiento de sus
fines. Junto al resto de las Autoridades Por-
tuarias depende del Ministerio de Fomento a
través de Puertos del Estado.

Bajo la tutela y gestion de la Autoridad Por-
tuaria de Gijon se encuentran mas de 4,5 mi-
[lones de metros cuadros de dominio puablico
a los que habria que sumar toda la lamina
de agua necesaria para el fondeo, maniobra
y atraque de los buques y embarcaciones.

La importancia del Puerto de Gijén como mo-
tor de la economia asturiana queda patente
al constatar que la actividad econdmica que
se genera en la darsena gijonesa supone al-
rededor de un 11% del PIB de Asturias.

Esta empresa centenaria ha ido adaptando-
se a los tiempos, modificando y evolucionan-
do en su modelo de gestion, pasando de ser
quién proveyera todos los servicios y medios
para la actividad portuaria a convertirse en

un gestor de la infraestructura portuaria, fa-
cilitando y promoviendo la iniciativa privada
en casi todos los ambitos de actuacion del
negocio portuario.

Esta adaptacion ha supuesto un gran esfuer-
20, basado en la formacion y reconversion
profesional de una plantilla con una edad
media muy elevada y con una antigiiedad
superior a los 20 afios, la cual en muchas
ocasiones no tenia una vision global del sec-
tor de negocio en el que estaba inmerso y
se centraba (nicamente en sus tareas mas
inmediatas.

Las necesidades en materia de personal de
la Autoridad Portuaria pasan por contar con
una plantilla conocedora del negocio portua-
rio y con unas buenas cualidades técnicas
y actitudinales para poder desempefar sus
funciones en los diferentes departamentos
de la Autoridad Portuaria de Gijon (Dominio
Pablico, Innovacién y Sistemas de Informa-
cion, Calidad y Medioambiente, Recursos
Humanos.. ., etc).

El negocio maritimo es un sector que a pe-
sar de significar el 80% del movimiento de
mercancias mundial sigue siendo bastante
desconocido para la poblacién en general
por lo que la integracion en una empresa
de las caracteristicas de la APG podria ser
complicada para un trabajador proveniente
de otro sector.

Estas circunstancias se han materializado
en diversas acciones encaminadas a formar
al personal de la APG en temas como sector,
normativa y estrategia portuaria, calidad,
operaciones portuarias, dominio publico y
medio ambiente entre otras. Dentro de es-
tas iniciativas podemos encuadrar el Plan
de Acogida e Integracion de Personal de la
APG.

La primera semilla del Plan de Acogida sur-
gid en abril de 2005 con la realizacion de
una jornada de acogida al personal que en
aquella fecha se incorporaba a la plantilla
fruto de una convocatoria de empleo. En esa
primera jornada se llevo a cabo una visita a
las instalaciones, una hienvenida por parte
del Director General y una breve charla sobre
el funcionamiento interno de la APG.

Observados los buenos resultados de aque-
[la jornada, se decidié complementar la in-
formacion dada con un manual de consulta
frecuente para los nuevos trabajadores, en
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el que pudiesen estar al tanto de aspectos
relevantes, no solo del funcionamiento inter-
no de la APG, sino también de las caracteris-
ticas del trasporte maritimo.

Este manual se editd en enero de 2006 bajo
el nombre “Manual del Empleado”, y el
mismo se puso a disposicion no sélo de las
nuevas incorporaciones, sino también de las
personas que ya formaban parte de la orga-
nizacion. Actualmente se encuentra en la in-
tranet sometida a constante actualizacion.

En febrero de 2007 la Jornada de Acogida
se convierte en un Anexo del Proceso de For-
macién, Competencia y Toma de Conciencia,
procedimiento en el que la Direccion de la
APG decidid incluir esta practica de integra-
cion de los trabajadores.

Por primera vez, el protocolo del Plan de Aco-
gida es procedimentado por escritoy se inte-
gra en el sistema de calidad de la APG.

Los objetivos que se persiguen con la puesta

en marcha del Plan de acogida son:

e Facilitar la integracion del nuevo trabaja-
dor en la APG y en su puesto de trabajo.

e |Lograr que las nuevas personas alcancen
cuanto antes su mayor nivel de rendi-
miento.

e Conocer los diferentes Sistemas de Ges-
tion de la APG (Prevencion de Riesgos
Laborales, Calidad, Medio Ambiente y
RRHH).

Buque de carga amarrado en El Musel.
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e |nteriorizar los principios.

e (Crear redes de comunicacion, entre el
nuevo empleado y su entorno.

e (enerar interés y motivacion por la APG.

e Favorecer el buen clima y |a confianza en
la APG.

e (Crear una imagen de calidad de empre-
sa, en cuanto a seriedad, calidad de pro-
cesos, organizacion y valoracion de las
personas como parte fundamental en la
consecucion de sus fines.

e Mejorar el rendimiento y eficiencia de la
empresa mediante el establecimiento de
procesos facilitadores.

Las caracteristicas que podemos sefialar de

esta primera edicion son:

e | personal sujeto a convenio tiene dos
fases de integracion: pre-incorporacion
e incorporacion. Esta (ltima fase, consta
de dos jornadas

e |os Directivos y Responsables sujetos a
convenio, tienen una etapa mas: la post-
incorporacion.

e |a fase de incorporacion consta de dos
jornadas:

- En la primera, el Director de Departa-
mento le da la bienvenida, se visuali-
za un DVD institucional, se visitan las
instalaciones y se presentan a los que
seran sus compafieros.

- Enla segunda, se forma al trabajador
sobre las diferentes herramientas de
gestion: Prevencion de Riesgos, Medio
ambiente, Calidad y Gestion de RRHH.

e Se establece la figura de Tutor Interno,
que sera el responsable del Departamen-
to de destino del trabajador entrante. Su
mision es seguir la evolucion del mismo
durante reuniones diarias a lo largo del
Plan de Acogida.

e Se crea la figura de Tutor Externo, que
serd el responsable del Departamento de
RRHH. Su funcidn es realizar reuniones
semanales durante el plan de Acogida
para velar por la integracion del trabaja-
dor.

Desde esa fecha el Plan de Acogida ha sufri-
do diversas modificaciones y mejoras, siem-
pre buscando la rapida y eficaz integracion
de la persona en su puesto de trabajo, hasta
junio de 2009 en donde se convierte en una
Instruccion Técnica dentro del Sistemas de
Gestion.

En la actualidad el Plan de Acogida tiene la
siguiente estructura:



La estructura y contenido del plan de acogi-
da distingue entre el personal del Comité de
Direccidn, el personal Responsable y Técni-
co, y por (ltimo el personal Profesional.

Todos los colectivos, pasaran por tres fases
diferenciadas: pre-incorporacion, incorpo-
racion, seguimiento e integracion y des-
vinculacién. Ademas, el Personal Directivo,
Responsable y Técnico, dentro de la fase de
incorporacion, debe realizar una sub fase,
denominada post-incorporacion (2.1).

LA PRE-INCORPORACION.

Una vez que el candidato ha sido selecciona-
do, con caracter previo a la incorporacion, en
el acto de firma del contrato de trabajo, se le
hace entrega del Manual del Empleado, a fin
de que vaya familiarizandose con la que sera
su nueva organizacion. En el momento de la
entrega, se le explica brevemente su utilidad
y contenido.

LA INCORPORACION.

La incorporacion transcurre a lo largo de
tres jornadas. Una vez se ha producido la
formalizacion de la relacion entre el nuevo
componente de la organizacion y la APG, es
necesario profundizar algo mas en ella. Esta
fase persigue presentarlo a los que seran
sus compaferos e introducirlo al contexto
general de la APG.

El primer dia:

El Director General da la bienvenida al nuevo
componente de la Organizacion, ya que de
esta manera se manifiesta la relevancia que
tienen todos los trabajadores de nueva in-
corporacion y como la organizacion les atri-
buye valor.

Previamente se visualiza un DVD institucio-
nal que informa de las caracteristicas del
sector portuario y de la situacion de la ac-
tividad del Puerto de Gijon. Posteriormente,
se realiza una visita a las instalaciones, ha-
ciendo especial hincapié en el lugar donde
el trabajador entrante desarrollara habitual-
mente su trabajo. Dicha visita tiene por fina-
lidad, familiarizarse y comprender el &rea en
el que la APG desarrolla su actividad.

Aprovechando |a visita a las instalaciones,
para facilitar la integracion y comodidad del
nuevo empleado, se realiza una breve pre-
sentacion del resto de los trabajadores de
la APG. Ademas, se le muestra su lugar de
trabajo y las herramientas necesarias para
su trabajo.

El segundo y tercer dia:

Se forma al recién incorporado en las herra-
mientas, procesos y aplicaciones propias de
la APG, que intervendran en su trabajo dia-
rio, es decir, aquella informacidn y formacidn
sin la cudl el trabajador tendria dificultades
para ser preciso y efectivo en su trabajo:

1. Sistemas de Seguridad y Prevencion de
Riesgos Laborales.

2. Sistemas de Gestion Medioambiental del
Puerto.

3. Sistemas de Calidad de la APG, con men-
cion especial del Sistema de Gestion del
Puerto.

4. Sistema de Gestion de RRHH.

Se imparten dos mddulos cada dia, de dos
horas cada uno. De esta manera, el nuevo
incorporado tiene tiempo para comenzar a
adaptarse a las funciones y tareas de su
puesto de trabajo.
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LA POST-INCORPORACION.

Es una sub fase exclusiva de los Directivos y
Personal responsable y Técnico. Estos colec-
tivos, debido a su gran responsabilidad en
las decisiones que toman y con las personas
a su cargo requieren de una especial socia-
lizacion.

Asi, el Personal Responsable y Técnico,
durante una semana hara un recorrido por
aquellas direcciones relacionadas con la
suya de destino, con el objeto de conocer la
operativa y las implicaciones de su trabajo.

El Personal Directivo requiere mayor conoci-
miento de la organizacion, por ello realizara
un recorrido por aquellas direcciones rela-
cionadas con la suya de destino durante un
periodo de tiempo mayor, que oscilara ente
las dos y las seis semanas en funcion del
puesto.

Las direcciones que se han de recorrer, asi
como la duracidn de esta sub fase en el caso
del personal directivo, se fijaran en un do-
cumento individualizado y serd establecida
por RR.HH. y el responsable de la direccion
receptora.

EL SEGUIMIENTO E INTEGRACION.

Durante esta etapa comun a todas las per-
sonas que se incorporan a la APG, se trata
de continuar el proceso de integracion. Asi,
se realiza un seguimiento personalizado
para asegurar la adquisicion de conocimien-
tos necesarios, la optimizacion del tiempo de
integracion y la identificacion con los valores
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de la APG. En definitiva, se trata de mante-
ner un buen clima y motivar al trabajador a
lo largo del proceso de socializacion.

En esta etapa cobra, por lo tanto, gran im-

portancia la figura de los tutores:

e Tutor Interno, hard las veces el responsa-
ble de la direccién de destino, que debera
realizar un seguimiento de la integracion
y evolucion del trabajador incorporado
durante el Plan de Acogida. Se realizara
mediante reuniones diarias al comienzo
de la jornada laboral.

e Tutor Externo, hard las veces el Director
de RR.HH. y Organizacion o persona en
quién delegue de la Direccion de RR.HH.
Deberé realizar un seguimiento de la inte-
gracion del trabajador en la organizacion
mediante reuniones quincenales durante
el primer mes y mensuales durante el res-
to del periodo de prueba.

e Tutor de Apoyo, sera una persona distinta
de las dos anteriores, preferentemente de
similar nivel jerarquico y ocupacion, que
facilitara la integracion social de la per-
sona recién llegada a la organizacion.

Los tutores, asimismo, haran un seguimien-
to conjunto de la evolucién del trabajador.
Para ello realizaran reuniones quincenales
durante el primer mes y mensuales hasta
completar el periodo de prueba en las que
pondran en comun aquellos aspectos mas
relevantes de la integracion y desarrollo de
trabajador incorporado.

Para la efectiva integracion de todos los
nuevos trabajadores, tanto en sus éreas
de destino como en la organizacion en ge-
neral, se procurard que asistan a alguno de
los cursos de formacion contemplados en el
plan formativo anual de la APG desde el mo-
mento de su ingreso.

Asimismo, y sobre todo en el caso de per-
sonal Directivo, Responsables y Técnicos,
se facilitara su integracion en alguno de los
equipos de mejora existentes en el momento
de su incorporacién y que tengan relacion
con su direccion de destino.

Se utilizaran los distintos medios de comuni-
cacion interna de |a entidad para comunicar
alatotalidad de la plantilla la incorporacion
de un nuevo trabajador.

Por Gltimo, desde RR.HH se realizara el perfil
personal del trabajador en base al modelo
de Gestion por Competencias vigente, el

cual serd incorporado a su ficha del portal
del empleado.

Esta fase persigue informar y formar al tra-
bajador recién incorporado y al mismo tiem-
po darle la confianza necesaria y poner a su
disposicion los medios adecuados para que
consiga autonomia en su trabajo.

La APG considera que los colaboradores de
nuevo ingreso necesitan un seguimiento
constante para asegurar que las expectati-
vas, la actitud hacia el trabajo y las habili-
dades adquiridas son las adecuadas.

DESVINCULACION

Afin de completar el proceso de acogida, en
la Gltima revision se incluy6 una nueva fase,
que seria la salida o desvinculacion de la
persona de la organizacion.

En esta fase se tratara de analizar, siempre
que sea posible, con la persona que se des-
vincula de la organizaci6n los motivos de la
misma, asi como aquella otra informacidn
que pueda ser relevante para la organiza-
cion y/o el trabajador.

Para la evaluacion y revision del protocolo
de acogida, anualmente se celebrara un fo-
cus group en el que estaran presentes los
trabajadores incorporados el anterior afio,
junto con los tutores (internos, externos y de
apoyo) que hayan participado en el proceso,
y en el que se analizaran posibles mejoras a
incorporar en el mismo.

Son destacables los bajos costes en los que
incurre este proyecto y los grandes benefi-
Cios que genera.

Los Costes Ahorrados, con la implantacion
de esta medida, son aquellos que se evitan
con el aumento de la satisfaccion en el tra-
bajo, como por ejemplo, rotacion, absentis-
mo, etc., y con la minoracion del tiempo de
acoplamiento y adaptacion del nuevo traba-
jador, lo que le permitira alcanzar antes un
rendimiento maximo.

Este Plan posee unas serie de elementos que
le permiten tener una facil transferencia a
otras organizaciones ya que facilita que las
personas de nuevo ingreso se integren de
una forma rapida, garantizandose, a través
de los tutores el que nos produzcan proble-
mas en una etapa tan importante como son
los primeros dias de trabajo.



Vista aérea de EI Musel.

Fomenta el trabajo en equipo, pues como
hemos visto son muchas las areas de la or-
ganizacion implicadas.

Ademas, el bajo coste de este proyecto, al
realizarse casi en su totalidad con medios
internos, lo hace transferible a cualquier
otra organizacion, independientemente de
tamafio de la misma, del sector en el que
desarrolle la actividad econémica o de los
diferentes centros de trabajo que la formen.

Como proceso vivo, este Plan de Acogida,
estd siendo revisado en estos momentos por
parte de la Direccion de Recursos Humanos.

En diciembre de 2010, este “Plan de Acogi-
da e Integracion de nuevas incorporaciones

de la Autoridad Portuaria de Gijon” recibi6
el Premio a las buenas practicas en la Ges-
tion de Recursos Humanos en la Empresa,
otorgado por Gobierno del Principado de As-
turias.

Plan de recogida e integracion de
nuevas incorporaciones.

51




i cién del
i w




