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1. Introduccion.

Entre los objetivos del Servicio Publico de Empleo del Principado de Asturias (SEPEPA), se encuentran contribuir
a la adecuacién entre la oferta y la demanda de empleo, contribuir a la reduccion de las situaciones de
desempleo y cooperar en el diagnostico y la determinacion de las necesidades de recursos humanos y
competencias profesionales del mercado laboral, asi como de las caracteristicas profesionales de los
demandantes de empleo y las condiciones particulares de los sectores econémicos.

En ese sentido, viene realizando ciclicamente diagndésticos de diferentes sectores con el objetivo de hacer frente
a las necesidades de personal manifestadas por las empresas en diferentes actividades econémicas. En ellos
se realiza el analisis de la situacion de estos sectores de actividad, las ocupaciones relacionadas y la formacién
que se esta impartiendo en los ultimos afios. Con la informacion recogida se valora la prioridad de las diferentes
especialidades formativas y Certificados Profesionales que pueden impartirse para adecuar las competencias
de las personas demandantes de empleo a los requerimientos del mercado de trabajo asturiano en cada sector.

Este diagnoéstico recoge la situacién de una serie de subsectores dentro del Sector Turismo. Encontramos
diagnosticos previos a este documento en ediciones anteriores. Asi, en 2010 se analizaban las Actividades
recreativas, culturales y deportivas y en 2016 el Sector Turismo, hosteleria y restauracion. El documento actual,
se centra, tal y como explicamos mas adelante, en aquellas actividades dentro del sector turismo que se
relacionan con el turismo activo y de entretenimiento y cultural, actualizando algunos subsectores analizados
con anterioridad, de manera que permita acercarnos a la realidad mas reciente y conocer las tendencias en las
ocupaciones, asi como tratar de establecer un reflejo fiel de las necesidades de formacion mas demandadas por
las empresas del sector.

1.1 Objetivos.
Este objetivo general se concreta en los siguientes objetivos especificos:

= Conocer la situacion de las actividades econémicas del Turismo, en los subsectores de nuestro interés,
en Asturias.

= Conocer las ocupaciones que componen éstas y su evolucion a corto plazo.

= Detectar los cambios que incidiran en la evolucién de las ocupaciones del sector.
= Detallar las competencias requeridas por las empresas para esas ocupaciones.

= Conocer las necesidades formativas de caracter inmediato.

= Establecer los criterios que permitan una adecuada planificacion de la formacion.

El documento se centrara en una revision de las actividades comprendidas dentro de los siguientes grupos de
CNAE:

90.- Actividades de creacion, artisticas y espectaculos.

91.- Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales.

92.- Actividades de juegos de azar y apuestas.

93.- Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento.

Y las cualificaciones de las familias profesionales: HOT (sin contar las cualificaciones de hosteleria y
restauracién) y AFD. Este serd nuestro punto de partida, sin cerrar la puerta a aquellas especialidades que
puedan surgir de otras familias profesionales, que tengan un caracter transversal a todos los sectores
econémicos.

Familia AFD — Actividades Fisicas y Deportivas.
Familia HOT- Hosteleria y turismo (excepto hosteleria y restauracion).

Durante la realizacion del diagnéstico hemos considerado de interés afiadir algunos Certificados de la familia
SSC, concretamente los relacionados con las Actividades culturales y recreativas (SSCB).

Cuando en el documento hagamos referencia al Sector Turismo, se debe tener presente en todo momento, que
hacemos referencia a los subsectores mencionados. Segun las clasificaciones anteriores, los subsectores y
grupos de actividad que son de nuestro interés de estudio se enmarcan dentro de Actividades Recreativas,
Culturales y Deportivas.
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1.2 Metodologia.
Para realizar el diagndstico completo, seguiremos una serie de fases donde emplearemos una serie de técnicas
de investigacion, tanto cualitativas como cuantitativas, y que se estructuran de la siguiente manera:

= Fase preliminar en la que se harealizado un proceso de organizacion del trabajo junto con las personas
encargadas del mismo en el SEPEPA.

= Fase documental. En la que hemos recogido informacién de fuentes secundarias y estadisticas.

Estas dos primeras fases son las que han permitido elaborar el presente documento, un diagnéstico preliminar
previo a la investigacién de campo. Los productos resultantes de estas dos fases, y que se incluyen dentro de
este documento son:

o Unavance de la situacién de la actividad econémica en Asturias, tanto a nivel general como de las
actividades econémicas que nos ocupan.

o Relacién de los informantes clave del sector, agentes relevantes de los subsectores que forman
objeto de estudio.

o Avance de las ocupaciones de la actividad analizada en Asturias.

Modelo de cuestionarios a empresas que se realizara en las siguientes fases.

o Modelo de guion de entrevistas en profundidad que se realizaran en las siguientes fases a los
agentes clave.

@)

= Fase Experiencial. En esta fase realizaremos una encuesta dirigida a empresas del sector, asi como
una serie de entrevistas en profundidad a agentes clave del mismo. Esto permitird detectar si se han
producido cambios en las ocupaciones de la actividad en Asturias o en las competencias requeridas,
asi como identificar nuevas ocupaciones emergentes, identificar las necesidades de nuevas
incorporaciones o relevo generacional, evaluar las necesidades formativas, tomando como referencia el
catdlogo de especialidades formativas y Certificados Profesionales y priorizar las necesidades
formativas.

= Fase Analitica. Es la etapa final del trabajo, en la que se contrastan los resultados de las fases
anteriores y se redacta el informe final.

2. Analisis del sector Turismo.

En los Ultimos afios se han dado lugar una serie de circunstancias, que han ocurrido a nivel mundial y europeo,
gue han tenido como consecuencia que la economia en general se contraiga y ralentice. Nos estamos refiriendo
a la pandemia por la Covid-19, que durante los afios 2020 y 2021 tuvo en jaque a la economia, primero durante
la pandemia y después con la postpandemia. En el momento en el que se apreciaba cierta recuperacion, en
2022 surgié en Europa la guerra en Ucrania, a la que pocos meses después siguié una fuerte tension en la
inflacién por el impulso, entre otros, del crecimiento exponencial en los precios de la energia.

Si hacemos referencia a estos hechos es para contextualizar el analisis cuando lo realizamos con caracter
evolutivo y para recordar que estas circunstancias afectaron a todos los sectores econdémicos, de forma
importante a los subsectores que son nuestro objeto de estudio.

El sector que estamos analizando, engloba un grupo de actividades muy diversas que van desde la creacion
artistica y de espectéculos, hasta actividades de museos, otras actividades culturales o las que tienen que ver
con las deportivas, recreativas y de entretenimiento. Es un grupo heterogéneo de servicios enfocado al Turismo.
Es por ello que centraremos el diagnadstico inicial en conocer la situaciéon del mismo en diferentes ambitos.

2.1 El sector en el contexto global y europeo.

El turismo internacional logré en 2024 un hito importante: recuperar practicamente los niveles de actividad
previos a la pandemia. Segun el dltimo Barémetro Mundial del Turismo de la Organizacion Mundial del Turismo
(OMT 21 Jan 2025. https:/Avww.unwto.org/es/news/el-turismo-internacional), se registraron 1.400 millones de llegadas
internacionales, lo que representa un 99% de los niveles alcanzados en 2019. Este crecimiento, impulsado por
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la alta demanda postpandemia y el fortalecimiento de los mercados emisores, marca un aumento del 11%
respecto a 2023, con 140 millones de turistas adicionales. La mayoria de los destinos acogieron en 2024 a mas
turistas internacionales que antes de la pandemia, mientras que el gasto de las visitas siguié experimentando
también un fuerte crecimiento.

La recuperacion en curso de los destinos en Europa, la mayor region de destinos del mundo, tuvo 747 millones
de llegadas internacionales en 2024 (+1% por encima de los niveles de 2019 y un 5% superior a los de 2023)
con el apoyo de una fuerte demanda intrarregional. Todas las subregiones europeas superaron los niveles
anteriores a la pandemia, salvo Europa central y oriental.

La actividad generada por los sectores de la hosteleria, las agencias de viaje, el transporte de pasajeros y del
ocio en general consigue atraer, ademas, una importante inversion publica y de capital privado.

La mayoria de los destinos que informaron de los datos mensuales, siguieron disfrutando de resultados soélidos
en 2024 y la mayor parte supero6 los niveles anteriores a la pandemia. Los datos disponibles correspondientes a
los primeros 10 meses de 2024 muestran que varios destinos informaron de un crecimiento de dos digitos en
comparacion con 2019.

Las perspectivas para 2025 apuntan a un crecimiento continuo y se estima que las llegadas de turistas
internacionales creceran entre un 3% y un 5% en relacion a 2024. Sin embargo, los vientos en contra tanto
econdmicos como geopoliticos siguen planteando riesgos considerables, asi como la incertidumbre
meteoroldgica y la escasez de personal.

En 2025, sera esencial equilibrar el crecimiento y la sostenibilidad, como reflejan dos grandes tendencias
determinadas por el grupo de expertos: la busqueda de practicas sostenibles y el descubrimiento de destinos
menos conocidos.

Enlo que a destinos se refiere, Europa esta a la cabeza. Nueve de los 15 paises con mas turistas internacionales
en 2023 se encontraban precisamente en el Viejo Continente, siendo uno de ellos, Francia, el que lideré la
clasificacién. El pais mediterraneo recibi6é un total de 100 millones de extranjeros en dicho afio, por delante de
paises como Espafia y México. Ahora bien, la clasificacion de paises en los que dichos viajeros realizan un
mayor gasto esta liderada por Estados Unidos, con un margen considerable sobre Espafia, Reino Unido y
Francia.

2.2 El sector Turismo en el contexto nacional.

A nivel nacional, segun los datos provisionales de la Estadistica de Movimientos Turisticos en Fronteras
(FRONTUR) del INE en noviembre 2024, Espafia recibio 5,7 millones de turistas internacionales en noviembre,
un 10,3% mas que en el mismo mes de 2023. En los 11 primeros meses de 2024, el numero de turistas
internacionales que llegaron a Espafa alcanzé su cifra mas alta, superando los 88,5 millones.

Los principales paises emisores en los 11 primeros meses fueron Reino Unido (con mas de 17,5 millones y un
aumento del 7,1%), Francia (con mas de 12,2 millones y un incremento del 11,5%) y Alemania (con més de 11,3
millones, un 8,5% mas).

En el siguiente grafico podemos ver la evolucion del nimero de turistas que han ido llegando a Espafia desde
2006 a 2023. Excepto los afios 2020 y 2021, afios de pandemia y postpandemia, el porcentaje de turistas en
Espafia ha ido creciendo.
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llustracién 1. Evolucion del niumero de turistas que han llegado a Espafia desde 2006 a 2023, por tipo de
turista.

de visitantes

Millone:

20

@ Turistas @ Excursionistas

Fuente Statista estadistica realizada con datos ONU Turismo. Nota: Se define como turista aquella persona que pernocta. Excursionista
sera quien realiza visita sin pernoctar.

En relacion al turismo interior nacional, la encuesta de turismo de residentes que confecciona el INE, el nimero
de viajes de los residentes en Espafia descendidé un 0,2% en el tercer trimestre de 2024 respecto al mismo
periodo de 2023, y se situé en 60,4 millones. El gasto total subié un 4,2% y superd los 24.544 millones de euros.
Andalucia, Catalufia y Comunidad Valenciana fueron los principales destinos.

El siguiente grafico muestra las cifras del nUmero de viajes interiores a nivel nacional en el 3er trimestre de 2024,
asi como su variacion respecto a la misma fecha del afio anterior. Asi mismo podemos ver que, a pesar del leve
descenso del niUmero de viajes, el gasto total de los mismos, asi como el gasto medio de las personas y el diario,
tuvieron un porcentaje de variacion positivo.

llustracién 2. Viajes realizados por la poblacion que reside en Espafa. Trimestre 3/2024.

Viajes realizados por la poblacién que reside en Espafia -
Trimestre 3/2024

Valor Variacion
Numero de viajes 60.413.605 41, -0.231l,
Duracion media del viaje (noches) 6,511, 2.881l.
Gasto total (miles de euros) 24544442811, 4171l
Gasto medio por persona (euros) 406,27 1l.  4.41.1l,
Gasto medio diario (euros) 62,401l, 1.491l,.

Variacion: porcentaje sobre el afio anterior

Fuente INE. Trimestre 3/2024. Viajes realizados por la poblacion que reside en Espafa.

En general, la evolucion del porcentaje del PIB que aporta el sector Turismo a nivel nacional, desde 2010 hasta
2019, fue creciendo paulatinamente. Es en 2020 cuando sufrié una gran caida, como consecuencia de la
pandemia por la COVID, de la que se empieza a recuperarse de nuevo progresivamente, hasta llegar en 2024
a niveles superiores a toda la serie estudiada.
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llustracién 3. Evolucién del porcentaje del PIB aportado por el sector turistico en Espafia de 2010 a 2024.
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Fuente Statista estadistica realizada con datos ONU Turismo.

2.2.1. Empresas en el sector Turismo a nivel nacional.
Centrandonos en las empresas del sector a nivel nacional, en los cédigos de actividad econdmica que son objeto
de nuestro estudio dentro de la parte que analizamos de turismo, las CNAE 90, 91, 92 y 93, en la siguiente tabla
mostramos cémo ha evolucionado, a nivel nacional, su nimero en el conjunto.

Tabla 1 Evoluciéon del nimero total de empresas del Sector Turismo a nivel nacional

Evolucién del nimero total de empresas del Sector Turismo a nivel nacional
Afio 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Total 83.635 88.215 90.852 92.321 101.346 107.249 104.628 109.141 106.066 112.435
Fuente INE Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009) y estrato de asalariados.

Desde 2015 hasta 2020 se observa un aumento del nimero de empresas de los sectores que nos ocupan. Ese
crecimiento dio marcha atras en 2021, para recuperarse en 2022. En 2023, volvié a producirse un descenso en

el nimero de empresas, a valores anteriores a 2020. En 2024 se aprecia el nUmero de empresas mas alto de
toda la serie analizada.

En términos generales, en el conjunto nacional, se observa que los periodos de caida del nimero de empresas
se producen en los momentos de crisis producidos, al igual que en otros sectores econdmicos, por circunstancias
como la pandemia y post pandemia por la COVID 19, asi como situaciones geopoliticas internacionales como
la guerra de Ucrania, que motivaron una situacion econémica delicada.

El siguiente grafico representa la evolucion. El porcentaje de variacion de 2024 respecto de 2015 es de un
34,43%.
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Grafico 1. Evolucién del niumero de empresas nacional del Sector Turismo.

Evolucién del numero de empresas Nacional del Sector
Turismo

120.000

100.000 /

80.000

60.000

40.000

20.000

0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2024

e ° empresas 83.635  88.215 90.852 92.321 101.346 107.249/104.628 109.141 106.066 112.435

Fuente INE Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009) y estrato de asalariados.

A continuacién, presentamos un grafico, donde se puede observar la evolucién, pero desglosado segun las

CNAE que nos interesan.

Grafico 2. Evolucion del niumero de empresas del Sector Turismo por CNAE a nivel nacional.

de entretenimiento

Fuente INE Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009) y estrato de asalariados.

Evolucion del niimero de empresas del sector Turismo por CNAE a nivel nacional. Gréafico
2015 2016 2017 o018 oois | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | sopa  Evolucién
90 Actividades de
creacion, artisticas y 28.708 30.885 33.623 36.115 41.217 45477 44.007 46.214 47.185 50.415 IIIII
espectaculos _ail
91 Actividades de
bibliotecas, archivos, |
i 5.364 5589 4625 4372 4.772 4.950 4.927 5.025 4.126 4.365
museos y otras actividades IIII
culturales Il _1
92 Actividades de juegos 13.507 13.480 12.841 11.513 11.294 11.068 10.965 10.763 10.024 9.888 II
de azar y apuestas Mas__
93 Actividades
deportivas, recreativas y 36.056 38.261 39.763 40.321 43963 45754 44729 47139 44.731 47767 llIIIII
|

El gréfico de evolucién de cada actividad econdmica muestra en color verde, el afio de la serie analizada donde
hay mayor nimero de empresas. A color rojo hemos marcado el afio dénde el nimero de ellas es menor.
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Entre las actividades de creacion artistica y de espectaculos (CNAE 90) y las actividades deportivas, recreativas
y de entretenimiento (CNAE 93), el afio 2024 es donde encontramos el mayor nimero de empresas. Su
evolucién en los afios analizados muestra, ademas, un progresivo crecimiento, salvo el afio 2021 en ambos
casos donde se dio un pequefio descenso, debido en gran parte a los motivos previamente citados.

Entre las actividades de bibliotecas, museos y otras culturales (CNAE 91), vemos que entre 2015 y 2024, el
porcentaje de variacion del nUmero de empresas es de -18,62%. El mayor nUmero de empresas dentro de estas
actividades lo encontramos en 2023, y, aunque se aprecia cierta recuperacion, su cifra se encuentra en valores
de 2018.

La cantidad de empresas que realizan actividades de juegos de azar y apuestas (CNAE 92), desde 2015 hasta
la actualidad ha ido en constante descenso.

La siguiente tabla muestra, para el conjunto de empresas del sector, su evolucion desde 2020 a 2024 segun el
ndmero de personas asalariadas (nueva estructura de clasificacion segin estrato empleo).

Tabla 2 Evolucion del nUmero de empresas a nivel nacional por estrato de empleo.

ESTRATO EMPLEO 2020 2021 2022 2023 2024
Sin asalariados 63.592 61.221 66.618 62.033 64.356
Dela?2 24.362 25.290 24.575 25.034 27.688
De3ab 8.965 8.725 8.601 9.011 9.410
De6a9 4.185 3.888 4.057 4.215 4.553
De 10a 19 3.707 3.268 3.493 3.894 4.224
De 20 a 49 1.451 1.271 1.081 1.241 1.466
De 50a 99 397 342 322 359 412
De 100 a 199 355 378 223 158 183
De 200 a 249 61 82 43 27 34
De 250 a 999 167 157 122 86 97
De 1000 a 4999 7 6 6 8 11
De 5000 o mas asalariados 0 0 0 0 1

Fuente Elaboracion propia a partir de la estadistica del INE Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009) y estrato de
asalariados.

2.3 El sector en Asturias.

En 2022, segun recoge la Universidad de Oviedo!, sector turistico era una de las industrias mas importantes de
la economia asturiana, ya que representaba en ese momento, alrededor del 11% del PIB regional y un 12,7%
del empleo. En los Ultimos afios, la region se ha consolidado como un destino rural y de naturaleza de referencia
en Espafa. Su evolucién habia sido ascendente hasta la pandemia, y entonces, como en el resto del mundo,
sufrio un retroceso.

En 2024, seguln noticia publicada en el portal de noticias del Principado?, Asturias superé, sus mejores registros
turisticos y cierra el afio con 2.833.527 viajeros y 6.721.147 pernoctaciones. Los visitantes internacionales
alcanzaron el mayor crecimiento: un 5,9%.

= Los viajeros aumentan por encima de la media en los meses de temporada baja.

1 Bafios-Pino, J.F., Boto-Garcia, D., Del Valle, E. and Sustacha, I. (2021). "The impact of COVID-19 on tourists' length of stay and daily
expenditures”. Tourism Economics. Disponible en: https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/13548166211053419

La investigacion ha recibido financiacion de la Sociedad Publica de Gestiéon y Promocion Turistica y Cultural del Principado de Asturias
(Proyectos FUO-19-067 y FUO-20-087)

2 31 de enero de 2025. https://actualidad.asturias.es/. Portal noticias.


https://actualidad.asturias.es/
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= El Gltimo trimestre muestra una recuperacién del turismo rural: las estancias se elevan un 5,2% sobre
2023.

El crecimiento a lo largo del afio, si bien ha sido positivo en su conjunto, ha mostrado variaciones en funcion de
las temporadas. Asi, durante el tercer trimestre de 2024, que se corresponde con los meses de mayor demanda
(julio, agosto y septiembre), el nimero de turistas crecié un 2,1%. El resto del afio (primer, segundo y cuarto
trimestre) mostré un comportamiento mas positivo, con un incremento del 4,2%, lo que indica un aumento en la
desestacionalizacion en la demanda.

Respecto al mes de diciembre, finaliz6 con un crecimiento en turistas del 1,3% y una reduccion en las
pernoctaciones del 1%. Los datos de empleo registraron valores positivos, al computar un crecimiento del 1,85%
sobre diciembre de 2023, hasta alcanzar las 4.119 personas empleadas.

El siguiente grafico muestra los datos del nUmero de viajeros y pernoctaciones, asi como el porcentaje de
variacion respecto al mismo periodo del afio 2023. Este, a su vez, también habia sido un afio de récord en la
comunidad auténoma.

llustracién 4. NOmero de personas viajeras y pernoctaciones Asturias acumulado 2024.

ACUMULADO 2024

% VARIACION DICIEMBRE 2023

2.833.526 ﬁ 6.721.146

Total 3% A Total 1% A
2.193.863 5.405.212

¥ Tma ¥ A
639.663 1315934

Fuente. https://simta.asturias.es/. Sistema Inteligente de Monitorizacion Turistica de Asturias

A continuacion, mostramos los datos generales de porcentaje de viajeros y de pernoctaciones, de las principales
comunidades auténomas de procedencia.

llustracién 5. Nimero de viajeros y pernoctaciones segun principales CCAA de origen.

% PERNOCTACIONES POR CCAA DE ORIGEN

DICIEMBRE 2024

e e
O

% VIAJEROS POR CCAA DE ORIGEN

DICIEMBRE 2024

—_—
TS N "—

o LRI LI N (e e W I AP Y TR 1

Valenriana EFTER

Fuente https://simta.asturias.es/. Sistema Inteligente de Monitorizacion Turistica de Asturias
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2.3.1. Empresas del sector Turismo en Asturias.
En cuanto al nUmero total de empresas de todos los subsectores que son objeto de estudio, la siguiente tabla
muestra la evolucién desde 2014 a 2024.

Tabla 3 Evolucion del numero total de empresas del Sector Turismo en Asturias.

Evolucién del nimero total de empresas del Sector Turismo en Asturias.

Afo 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Total 1.976 2.053 2.034 2.041 2.285 2.360 2.286 2.343 2.362 2.432

Fuente INE Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009) y estrato de asalariados

La serie muestra un aumento progresivo del conjunto de estas actividades en Asturias, hasta 2020. En el afio
2021 se produjo un leve retroceso a valores prepandemia, para, a partir de ese momento continuar creciendo.

El porcentaje de variacion porcentual entre 2015 y 2025 es del 23.08%.

Grafico 3. Evolucién del niumero de empresas del Sector Turismo en Asturias.

Evolucion del numero total de empresas del Sector Turismo en
Asturias.

3.000

2.500

2.000
1.500
1.000

500

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
emmsN° Empresas 1.976 2.053 2.034 2.041 2.285 2.360 2.286 2.343 2.362 2.432

Fuente elaboracién propia en base a la estadistica del INE Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009) y estrato de
asalariados

Si realizamos el analisis teniendo en cuenta las CNAEs a las que pertenecen las empresas, en el siguiente
cuadro vemos que los gréaficos muestran similitudes con los del mismo analisis a nivel nacional.
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Grafico 4. Evoluciéon del nimero de empresas del Sector Turismo por CNAE en Asturias.

. . Grafico
Evolucion del numero total de empresas por CNAE del Sector Turismo en Asturias. i
P P evolucion del
r r r . v nimero de

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 empresas.

90 Actividades de creacion, .o 656 715 810 902 967 959 987 1.040 1.088
artisticas y espectaculos II

91 Actividades de
bibliotecas, archivos,

S, 82 76 75 78 83 82 82 77 78 80
museos y otras actividades I I
culturales N |

92 Actividades de juegos

512 509 442 331 371 351 331 305 284 274
de azar y apuestas alln.__

N

93 Actividades deportivas,
recreativas y de 747 812 802 821 929 960 914 974 959 99
_ml

entretenimiento
Fuente INE Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009) y estrato de asalariados

Entre las actividades de creacion, artisticas y de espectaculos (CNAE 90) y las actividades deportivas,
recreativas y de entretenimiento (CNAE 93), el afio 2024 es donde encontramos el mayor nimero de empresas.
Su evolucion en los afios analizados muestra, ademas, un progresivo crecimiento, salvo el afio 2021 en ambos
casos, donde se dio un pequefio descenso. Destaca el caso del nimero de empresas del primer grupo, cuyo
aumento en estos 10 afios ha sido del 71%.

Entre las actividades de bibliotecas, museos y otras culturales (CNAE 91), vemos que entre 2015 y 2024, el
porcentaje de variacién del nUmero de empresas es negativo en la comunidad auténoma. El mayor nimero de
empresas dentro de estas actividades lo encontramos en 2019.

La cantidad de empresas en Asturias que realizan actividades de juegos de azar y apuestas (CNAE 92), desde
2015 hasta la actualidad ha ido en constante descenso, al igual que a nivel nacional.

La siguiente tabla muestra, para el conjunto de empresas del sector en la comunidad auténoma, su evolucion
desde 2020 a 2024 segun el numero de personas asalariadas (nueva estructura de clasificacién segun estrato
empleo). Se observa que estas actividades econdmicas estan formadas principalmente por empresas sin
personas asalariadas, cuya cantidad ha ido en aumento entre 2020 y 2024, o pequefias empresas.

Tabla 4 Evolucion del nimero total de empresas del Sector Turismo en Asturias segln estrato empleo.

ESTRATO EMPLEO 2020 2021 2022 2023 2024
Sin asalariados 1.333 1.286 1.344 1.340 1.403
Dela?2 645 620 629 644 633
De3a5 210 213 181 201 193
De6a99 79 81 96 79 97
De 10a 19 62 55 65 70 72
De 20 a 49 17 14 15 18 22
De 50 a 99 7 8 7 4 5
De 100 a 199 2 6 3 4 4
De 200 a 249 3 1 0 0 1
De 250 a 999 2 2 3 2 2
De 1000 a 4999 0 0 0 0 0
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De 5000 o0 mas asalariados 0 0 0 0 0

Fuente elaboracion propia en base a la estadistica del INE Empresas por CCAA, actividad principal (grupos CNAE 2009) y estrato de
personas asalariadas.

2.4 Mercado laboral del sector Turismo.

Antes de centrar el andlisis del mercado laboral del sector Turismo, mostramos una radiografia del mercado en
Su conjunto, que permita a la persona que lo lea comparar cémo esta es sector turismo en comparacion con el
conjunto.

A su vez, las cifras del sector Turismo las mostramos, siempre que es posible, a nivel nacional y a nivel del
Principado.

2.4.1 El mercado laboral nacional y regional. Ocupacién, empleo y paro.
A continuacién, mostramos cual ha sido la evolucién de las tasas de actividad, empleo y paro a nivel nacional,
desde 2014 a 2023. De la estadistica de la EPA que realiza el INE en el cuarto trimestre de cada afio, el
observatorio de las ocupaciones muestra las graficas de evolucion de las diferentes tasas.

La informacion se encuentra desagregada por sexo. La primera representacion es la de la tasa de actividad a
nivel nacional, que entendemos como la relacién entre la poblacién activa y la poblacién total. En la serie
estudiada se observa una tasa de actividad superior para los hombres que para las mujeres en todos los afios.
Ademas, la tasa de actividad nacional era superior en 2014 que en 2023. Fue descendiendo en ese afio,
alcanzando los valores minimos en 2020, producto de la crisis por la pandemia.

A partir de ese momento se observa cierta recuperacion, sin llegar en 2023 a valores maximos que igualen los
maximos de 2014. El aumento de la tasa de actividad es ligeramente superior entre las mujeres que entre los
hombres, a pesar de que no se acerca a su cifra.

llustracién 6. Evolucion de la tasa de actividad nacional. 2014-2023 por sexo.

Tasa de actividad

66 —— Hombres

------- Mujeres
64 - - - TOTAL
62

60

58 T=
56

54

52
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente; Elaborado por el Observatorio de las
Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del INE. Encuesta de Poblacién Activa. IV Trimestre de cada afio.

La tasa de empleo se define como el cociente entre el nimero total de ocupados y la poblaciéon en edad de
trabajar (de 16 y mas afios). Vemos como, en el conjunto del estado, esta tasa ha ido aumentando
progresivamente desde 2014 hasta 2020. En 2021 comenz0 su recuperacion, y podemos decir que, en 2023,
es el aflo donde estd mas elevada de la serie que analizamos.

En el caso de las mujeres, la tasa de empleo es bastante mas baja que entre los hombres. Sin embargo, entre
2022 y 2023 el crecimiento de la tasa de ellas ha sido ligeramente superior.
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llustracién 7. Evolucion de la tasa de empleo nacional 2014-2023 por sexo.

Tasa de empleo
57.5 —— Hombres
------- Mujeres

55.0 ---TOTAL

52.5
50.0

47.5

45.0
425

40.0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente; Elaborado por el Observatorio de las
Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del INE. Encuesta de Poblacion Activa. IV Trimestre de cada afio.

La tasa de desempleo mide el porcentaje de la poblacién activa que se encuentra sin trabajo. Desde 2014 este
indicador habia ido reduciéndose hasta 2020, que debido a los motivos explicados con anterioridad aumento.
Desde ese momento comenzé a descender, y las cifras a 2023 podemos decir que son las mas bajas.

Por sexos, la tasa de paro entre las mujeres es superior que la de los hombres. Ha seguido la misma dinamica
en los anos representados que la tasa de los hombres, si acaso en 2023, en el caso de ellas se aprecia un
descenso ligeramente superior.

llustracién 8. Evolucion de la tasa de paro nacional. 2014-2023 por sexo.

Tasa de paro

25 —— Hombres

------- Mujeres

20 - = =-TOTAL

15

10

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Fuente; Elaborado por el

Observatorio de las Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del INE. Encuesta de Poblacién Activa. IV Trimestre de cada afo.

La situacion de la poblacion activa de cada Comunidad Auténoma, en el IV trimestre de 2023 la recogemos en
el siguiente cuadro. Al conjunto de 2023 respecto del afio anterior, y a nivel nacional, vemos que han aumentado
las personas activas y las que estan ocupadas, a la vez que ha descendido el paro.

TABLA 7. POBLACION ACTIVA POR COMUNIDADES AUTONOMAS. MILES

. Activos Ocupados Parados Tasas
Comunidad o o o Activi
autonoma o var. o var. o var. clivi-
Total 2023/22 Total 2023/22 Total 2023/22 dad Empleo Paro
Total 24077.,40 2,55 21.246,90 3,83 2.830,60 -6,40 58,99 52,05 11,76
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Fuente; Elaborado por el Observatorio de las Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del INE. Encuesta de Poblacion Activa. IV Trimestre
de cada afio

En el caso de Asturias, tal y como vemos a continuacion, el porcentaje de personas ocupadas aumento, en el
cuarto trimestre de 2023 respecto de 2022, por encima del total nacional. El nUmero de personas paradas en
Asturias descendié por encima del conjunto nacional, aunque su tasa de actividad y de empleo se encuentran
entre las mas bajas de todas las comunidades.

llustracién 9. Situacion de la poblacién activa por CCAA, IV trimestre de 2023, EPA.

TaABLA 7. POBLACION AGTIVA POR COMUNIDADES AUTONOMAS. MILES

Comunidad Activos Ocupados Parados Tasas

autonoma Total 2?22?52 Total 2‘;‘/02;?52 Total 2‘;‘/02;?52 Ag;u;u— Empleo Paro
Andalucia 4.116,40 2,24 3.392,0 4,01 7244  -5290 56,06 46,94 17,60
Aragon 660,7 2,50 608,58 4,25 51,8 -14,66 59,15 54,50 7.85
zgﬂf’r@‘;ido de 4522 1.50 308.8 4,56 534 16,69 50,84 44.83 11,81
lles Balears 655,7 2,34 581,1 1,80 74,6 6,72 61,05 54,10 11,38
Canarias 1.213,20 4,60 1.016,9 2,63 1964 16,21 60,53 50,74 16,19
Cantabria 276,5 1,62 255,8 4,84 20,7 -26,33 54,68 50,59 7,48
Castilla y Leon 1.116,0 0,31 1.009,9 -0,43 106,0 7,83 54,59 49,40 9,50
Castilla-La Mancha 10183 -0,13 8915 2,13 126,8 -13,51 58,42 51,15 12,45
Catalufia 4.082,9 452 3.716,6 5,62 366,3 5,40 61,08 56,42 8,97
C. valenciana 2.633,8 2,65 2.300,7 3,70 333,1 -4,06 59,41 51,89 12,65
Extremadura 495.6 0,57 414,90 2,19 80,7 -7,03 55,55 46,50 16,29
Galicia 1.253,7 1,44 1.138,9 3,11 1147 12,71 53,19 48,32 9,15
C. de Madrid 3.714,5 295 3.353,5 5,03 361,0 -13,05 63,60 57,42 9,72
Region de Murcia 761 0,86 674,58 2,68 86,2 -11,41 59,34 52,62 11,32
C. F. de Navarra 3284 0,77 297,58 1,60 30,6 -6,99 59,07 53,56 9,32
Pais Vasco 1.064 .4 242 097 5,02 67,4 -2511 57,04 53,43 6,33
La Ricja 1577 -0,82 1427  -1,79 15,0 9,49 58,46 52,89 9,52
Ceuta 38,8 -7.62 27,8 -4,79 11,0 -14,08 59,06 42 32 28,35
Melilla 37,7 1,07 27,3 7,14 10,3 30,38 58,62 42 55 27,42

Fuente; Elaborado por el Observatorio de las Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del INE. Encuesta de Poblacién Activa. IV Trimestre
de cada afio

Tal y como mostramos a continuacién, no presenta grandes oscilaciones a lo largo de la serie histérica, siempre
alrededor del 50 por ciento. El mayor valor observado es en 2008 (52,45 %) y el menor en 2021 (50,01 %).

La tasa de empleo presenta una primera fase de descenso en el periodo 2008 a 2012 y luego una lenta
recuperacién. En el afio 2022 descendid, especialmente entre los hombres, pero en 2023 aumenta un total de
1,64 puntos porcentuales, creciendo casi un punto entre los hombres (0,97) y el 2,25 entre las mujeres. Respecto
a la tasa de paro, indicar que en este afio desciende una parte importante del aumento experimentado en 2022,
con un descenso global de 2,58 puntos (2,99 entre los hombres y 2,15 entre las mujeres). La brecha de género,
que en 2022 era inexistente, se amplia, llegando a los 0,84 puntos porcentuales, si bien en los Ultimos tres afios,
no llega a 1 punto, lejos del peor afio de la serie mostrada: 2018, con 2,68 puntos porcentuales més de paro
femenino.

15



“Estudio de las actividades econémicas relacionadas con el turismo (excepto actividades de hosteleria y restauraciéon) CNAE 90-91-92-
93y las familias profesionales de HOT (excepto hosteleria y restauracion) y AFD del TURISMO y las familias profesionales relacionadas”.

llustracién 10. Evolucién de las tasas de actividad, empleo y paro por sexo en Asturias 2014-2023.

GRAFICO 3. EVOLUCIKIN DE LAS TASAS DE ACTIVIDAD, EMPLEC ¥ PARD POR SEXO

56,94 Tasa de actividad

Tasa de emplec

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

e Hombres —a— Mujeres —s— TOTAL —@— Hombres —a— Mujeres —m=— TOTAL

Tasa de paro

21,254 78

2014 2015 20168 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Informe del mercado de trabajo Asturias 2024 del Observatorio de Ocupaciones del SEPE.

2.4.2 Poblacién ocupada en el sector Turismo a nivel nacional.
Centrandonos en el sector Turismo, y a nivel nacional, vemos que la poblaciéon ocupada ha ido aumentando
desde 2015 hasta 2019, para descender en 2020 e iniciar a partir de 2021 una recuperacion, que la sitia en
2024, en niveles superiores a 2019.

La evolucién de las personas ocupadas en este sector no es igual para hombres y para mujeres. En el caso de
los hombres de afio en afio se muestra mas oscilacion que entre las mujeres, aunque ellas son menos entre las
personas ocupadas en este sector en todos los afios que mostramos.

Grafico 5. Evolucién de la poblacion ocupada en el sector Turismo por sexo en Espafia 2015-2024.

Evolucion de la poblacidon ocupada en el sector turismo por sexo en Espafia.
2015-2024. (miles de personas)
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400 W_./.
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250 *_*M—‘
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150 M — O M
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
e=@==Total 357 369,2 3814 394,5 413,6 368,2 398,7 409,9 408,9 438,5
==@==Hombres 214,4 221,7 2113 229,1 2474 212,4 225,2 252,6 232,2 253,7
=== \|ujeres 142,6 147,6 170,2 165,3 166,3 155,9 173,5 157,4 176,8 184,7

—@—Total ==@=Hombres ==@=Mujeres

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del INE de la EPA en el dltimo trimestre de cada afio
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2.4.3. Personas ocupadas en Asturias.
Para centrar la ocupacion en las actividades econdémicas del diagnéstico, nos centraremos primeramente en
realizar una radiografia del conjunto de las personas ocupadas en toda la comunidad, por grandes sectores y
por comarcas.

El nimero de personas ocupadas en el conjunto de sectores econémicos de Asturias ha ido en aumento desde
2015 a 2023. En el grafico vemos que en 2020 se sufrié una inflexién, pero dos afios después ya se habian
superado el nimero de personas trabajadoras de prepandemia. El grafico recoge el conjunto de la poblacion
ocupada por afio, tanto autbnoma como asalariada.

Grafico 6. Evolucidon del numero del niumero de personas empleadas en Asturias en el conjunto de
actividades econdmicas 2015-2023.

Evolucién del niumero de personas empleadas en Asturias en el conjunto de
actividades econémicas 2015-1023.
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Fuente elaboracién propia en base a la estadistica Empleo segun condicién laboral y sector de actividad (R4). Concejos de SADEI.

El aumento progresivo de personas trabajadoras no se ha producido de la misma manera en todas las comarcas
asturianas. Como se muestra a continuacion comarcas como Oviedo o Gijon han aumentado el porcentaje de
personas trabajadoras en sus comarcas. En contraposicion areas como Narcea y Caudal has visto como su
mano de obra trabajadora se reducia hasta en un 7,21% en el caso de la primera.

Tabla 5 Evolucion del namero de personas que trabajan* en el conjunto de actividades econdmicas en
Asturias por comarcas 2015-2023.

COMARCA | 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | S ON
Eo-Navia 18360 | 18540 | 18580 | 18763 | 18603 | 18372 | 18744 | 18910 | 10.372 5,51%
Narcea 7.804 7.672 7.668 7.642 7.095 6.750 6.943 7.082 7.241 -7,21%
Avilés 48601 | 48.681 | 49.478 | 49970 | 50.201 | 48.049 | 48.080 | 48.032 | 48.845 0,50%
Oviedo 142.472 142.114 | 144.402 | 147.252 | 147.611 | 145.251 | 148.293 | 152.508 | 155.175 8,92%
Gijon 100.050 | 100.416 | 102.857 | 104.238 | 106.769 | 105.013 | 107.829 | 109.509 | 111.667 |  11,61%
Caudal 15.097 14.963 15.379 15.222 15.334 14.973 14.606 14.614 14.609 -3,23%
Nalon 14.875 14.981 14.755 14.902 14.599 14.140 14.476 14.794 15.028 1,03%
Oriente 18.526 18.509 18.734 19.075 18.457 18.149 18.872 19.179 19.537 5,46%

Fuente elaboracién propia en base a la estadistica Empleo seguin condicién laboral y sector de actividad (R4). Concejos de SADEI.
* Nota: Incluye al total de personas trabajadoras, ya sean asalariadas o autonomas.
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Del mismo modo, no todos los sectores econdémicos han tenido la misma evolucion en el mismo periodo de
tiempo. Sectores como Agricultura e Industria han sufrido disminucion en el nimero de personas trabajadoras.
El incremento més grande se ha producido en el sector de la Construccion.

Por su parte el sector Servicios, donde se enmarcan las actividades empresariales del sector turismo, el nUmero
de personas que trabajan en él ha aumentado un 9,73%.

Tabla 6 Evolucion del numero de personas trabajadoras* en Asturias por sector de actividad 2015-2023.

Anos Agriculturay pesca Industria Construccién Servicios
2015 14.596 52.147 22.714 276.328
2016 14.907 50.339 22.419 278.211
2017 14.861 51.313 22.702 282.977
2018 13.967 51.073 23.439 288.585
2019 12.984 51.623 24.417 289.735
2020 12.910 48.989 23.270 285.528
2021 12.873 48.910 24.640 291.420
2022 12.044 49.589 25.179 297.906
2023 12.014 50.272 25.965 303.223
Variacion

Porcentual 2015- -17,70% -3,60% 14,31% 9,73%

2023

Fuente elaboracién propia en base a la estadistica Empleo seguin condicién laboral y sector de actividad (R4). Concejos de SADEI.

* Nota: Incluye al total de personas trabajadoras, ya sean asalariadas o autbnomas.

Centrandonos en las personas que trabajan directamente en las actividades de turismo activo, de
entretenimiento y cultural, la siguiente tabla muestra el nimero de personas asalarias y autbnomas trabajando
en el sector, por cada comarca de Asturias.
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Tabla 7 Personas trabajadoras* por comarcas y sector de actividad en el Sector Turismo 2023 y su peso
en cada comarca.

) , % de personas trabajadoras
Conjunto de Personas que trabajan en el .
i P en el sector del Turismo
personas sector Actividades artisticas, .
Comarca . : Activo respecto del total de
trabajadoras por recreativas y de
o sectores dentro de su
comarca entretenimiento por comarca
comarca 2023
Total 391.474 7.936 2,03%
Eo-Navia 19.372 233 1,20%
Narcea 7.241 68 0,94%
Avilés 48.845 800 1,64%
Oviedo 155.175 3.008 1,94%
Gijon 111.667 3.149 2,82%
Caudal 14.609 221 1,51%
Nalén 15.028 232 1,54%
Oriente 19.537 225 1,15%

Fuente elaboracién propia en base a la estadistica Empleo segtin condicién laboral por rama de actividad. Concejos de SADEI.
*Nota: Incluye al total de personas trabajadoras, ya sean asalariadas o autbnomas.

El porcentaje de personas ocupadas en estas actividades, respecto del total de la economia supone un 2.03%
en el conjunto de la comunidad auténoma. Si lo analizamos dentro del conjunto de sectores de cada comarca,
este valor es ligeramente inferior en todas, excepto en Gijon.

Hay que recordar que, no son objeto de este estudio las actividades de alojamientos, ni de hosteleria ni de
restauracion.

En el siguiente grafico podemos observar la evolucién del nimero de las personas trabajadoras del sector y por
comarca entre 2015 y 2023. Vemos que el incremento ha sido importante pero desigual. En Gijon, Oviedo Avilés
es donde se ha producido el mayor incremento de personas trabajadoras. En el resto de comarcas la cifra se ha
mantenido mas estable entre 2015 y 2023.
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Gréfico 7. Evolucion del empleo en el sector Turismo por comarcas 2015-2023.

Evolucién del empleo en el sector turismo por comarcas. 2015-2023

3500
3000
2500
2000
1500
1000
500 M s — 4‘\.—_—/-.
0 — == < O
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
=@==EO-NAVIA 184 182 184 198 193 182 217 228 233
=@==NARCEA 55 56 62 65 52 46 62 67 68
—=@=AVILES 503 530 589 585 630 575 618 720 800
e=@==(VIEDO 2179 2245 2343 2539 2630 2454 2633 2881 3008
—=@=—G|JON 2005 2161 2325 2494 2634 2532 2807 2967 3149
==@--=CAUDAL 157 178 193 186 199 177 196 209 221
—=@=NALON 174 175 171 183 193 186 215 229 232
«=@== ORIENTE 144 153 144 160 159 162 196 210 225

=@==EO-NAVIA =@=NARCEA ==@=AV/|LES ==@= OV|EDO ==@=G|JON ==@==CAUDAL ==@=NALON ==@== ORIENTE

Fuente elaboracion propia en base a la estadistica Empleo segun condicién laboral y sector de actividad (R4). Concejos de SADEI.
* Nota: Incluye al total de personas trabajadoras, ya sean asalariadas o autbnomas.

2.4.4. Poblacion parada en el sector Turismo. Nacional y Asturias.
En cuanto a la evolucién de las personas demandantes de empleo en los subsectores que estudiamos dentro

del turismo, a nivel nacional, recogemos las cifras de todas las personas que demandan empleo, y entre ellas
las que se encuentran en situacion de paro.
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Grafico 8. Evolucion de la demanda de empleo total y de personas paradas en el Sector Turismo a nivel
nacional 2015-2024.

4 N

Evolucién de la demanda de empleo total y de personas paradas en el
Sector Turismo a nivel Nacional 2015-2024
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del SEPE

Segun las cifras que podemos ver en la siguiente tabla, en su conjunto podemos decir que desde 2015 hasta
2019, el numero de personas que demandaban empleo fue descendiendo progresivamente. En 2021, sin
embargo, se produjo un aumento en la demanda de empleo del 108,61%, que, si bien es cierto que crecié en
los cuatro subsectores, vino en gran medida determinada por el incremento en las actividades deportivas,
recreativas y de entretenimiento que fue del 109,14%. Se podria explicar por la cantidad de personas que
perdieron su empleo durante la pandemia en 2020, que en 2021 buscaban uno nuevo.

A partir de 2022 se produjo de nuevo un gran descenso en la demanda de empleo de estos sectores, que mas
0 menos se ha mantenido hasta 2024.

En este afio 2024, en el conjunto del sector, el 55,5% de las personas demandantes de empleo se encontraban
en situacion de paro.

Si analizamos cada uno de los sectores por separado, la tendencia es la misma que para el conjunto. Las
personas demandantes de empleo en estas actividades econdmicas van descendiendo de 2015 hasta 2020,
para, en el afio 2021 aumentar la demanda.

A partir de ese momento hasta 2024, el numero de personas que demanda empleo en estos sectores ha
descendido respecto de 2015, llegando a valores inferiores a los de ese afio. El Unico subsector donde las
personas demandantes de empleo son mas que en 2015, es en las actividades de creacion, artisticas y
espectaculos. El resto ha descendido: las actividades de bibliotecas, archivos y museos -12,03%, las actividades
de juego de azar y apuestas -18,69% Yy las deportivas, recreativas y de entretenimiento -10,83%.

En cuanto a las personas demandantes por cada una de las CNAE, podemos ver que entre las actividades de
juego de azar y apuestas un 71,20% son personas que se encuentran en desempleo, la cifra mas alta. Por el
contrario, entre las actividades deportivas de entretenimiento y recreativas, tenemos la cifra de personas
demandantes paradas, un 51,22%, por debajo del conjunto del Sector.
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Tabla 8 Evolucién de la demanda nacional de empleo y demanda de empleo de personas paradas por
CNAE. Nacional.2015-2024.

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021 2022 | 2023 | 2024

90 actividades Total 19.451 | 18.822 | 18.377 | 17.641 | 17.552 | 18.915 | 32.244 | 19.021 | 19.550 | 20.974
de creacion,
artisticas y
espectaculos. Parados/as | 15.676 | 15.073 | 14.322 | 13.406 | 13.117 | 13.684 | 19.349 | 13.437 | 12.734 | 12.714
91 actividades Total 5302 | 5.015 | 4.693 | 4.656 | 4564 | 4.694 | 8311 | 4.980 | 4517 | 4.664
de bibliotecas,
archivos,
museos Parados/as | 4.115 | 3.900 | 3.354 | 3.285 | 3.090 | 3.197 | 3.918 | 2976 | 2.775 | 2.731
92 actividades Total 8.564 | 7.655 | 7.066 | 6.669 | 6.657 | 6.705 | 22.397 | 9.353 | 6.783 | 6.963
de juego de
azary Parados/ 7.046 | 6.332 | 5720 | 5.360 | 5247 | 5226 | 6.274 | 4780 | 4.982 | 4.956
apuestas. araaos/as . . . . . . . . . .
93 actividades
deportivas, Total 61.173 | 58.548 | 55.216 | 53.798 | 53.456 | 53.884 | 112.694 | 56.188 | 53.323 | 54.549
recreativas y
de o Parados/as | 45.286 | 42.653 | 39.405 | 37.219 | 36.417 | 35.867 | 45.634 | 32.729 | 29.367 | 27.996
entretenimiento

Total 94.490 | 90.040 | 85.352 | 82.764 | 82.229 | 84.198 | 175.646 | 89.542 | 84.173 | 87.150

SECTOR

Parados/as | 72.123 | 67.958 | 62.801 | 59.270 | 57.871 | 57.974 | 75.175 | 53.922 | 49.858 | 48.397

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del SEPE. Informacién recogida a fecha de enero de cada afio

En el caso de Asturias, contamos con datos para estudiar la evolucion de las personas paradas dentro del
Sector, no asi de las demandantes de empleo totales de cada actividad. El grafico a continuacion muestra la
evolucion del paro en general, y también segun sexo de las personas. Como se puede observar las lineas
muestran un descenso generalizado de las personas paradas en este sector, a excepcion del afio 2021, afio
postpandemia. A partir de ese momento, se produce un descenso prolongado, hasta llegar en 2024 a los niveles
mas bajos de toda la serie.

Grafico 9. Evolucion de las personas paradas por sexo en Asturias en el Sector Turismo 2015-2024.
Evolucién de las personas paradas por sexo en Asturias en el Sector

Turismo 2015-2024
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Fuente: Elaboracién propia Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) y Autonémico (SEPEPA) para SADEI
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A continuacion, vemos la evolucién de las personas paradas por subsector de actividad. El paro ha descendido
en todas las actividades en toda la serie, sin contar 2021.En 2024 las cifras de los cuatro tipos de actividades
eran inferiores a 2015.

Segun el sexo de las personas, en conjunto vemos que el paro de las mujeres es menor que el de hombres, en
todos los afios excepto 2019. Si lo vemos por cada una de las actividades, entre las Actividades de creacion,
artisticas y espectaculos, el porcentaje de parados mas elevado se da entre los hombres. De hecho, la diferencia
compensa en el total, ya que en el resto de subsectores la mayoria de personas paradas son mujeres. Esta
situacién se da en todos los afios que mostramos.

Tabla 9Evolucién del nimero de personas paradas por CNAE y sexo. 2015-2024. Asturias.

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Actividades de Total 538 484 474 419 410 434 503 331 355 338
oo | creacton, Hombres 366 330 315 265 270 274 327 221 226 220
artisticas y
espectaculos Mujeres 172 154 159 154 140 160 176 110 129 118
Actividades de Total 75 |63 |59 |56 |55 |56 |69 |63 52 | 46
bibliotecas,
91 | archivos, museos Hombres 36 24 22 20 24 25 29 21 18 20
y otras actividades -
culturales Mujeres 39 39 37 36 31 31 40 42 34 26
o Total 124 114 93 96 111 104 114 88 85 90
Actividades de
92 | juegos de azary Hombres 33 32 33 33 30 20 26 26 24 27
apuestas -
Mujeres 91 82 60 63 81 84 88 62 61 63
Actividades Total 945 906 834 786 769 728 902 677 619 553
g3 | deportivas, Hombres 444 | 444 | 377 | 365 | 337 | 345 |424 |314 | 207 | 260
recreativas y de
entretenimiento Mujeres 501 | 462 | 457 |421 | 432 | 383 |478 |363 |322 | 293
Total 1682 | 1567 | 1460 | 1357 | 1345 | 1322 | 1588 | 1159 | 1111 | 1027
SECTOR Hombres 879 830 747 683 661 664 806 582 565 527
Mujeres 803 737 713 674 684 658 782 577 546 500

Fuente: Elaboracion propia Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) y Autonémico (SEPEPA) para SADEI. Informacién recogida a fecha
de enero de cada afio

2.4.5. Demanda de empleo dentro del sector Turismo.
En cuanto a la demanda de empleo dentro del sector turismo en Asturias, segun la informacion autonémica del
SEPE, en 2024 dentro de las 10 actividades econ6micas con mas vacantes de dificil cobertura, encontramos las
que se relacionan con las actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento. Si bien es cierto que estan
en el tope de dificultad, segun la estadistica se tardaba en 2024 en torno a 5 dias en cubrir las vacantes en esas
actividades.

Por otra parte, la mencionada actividad, se encuentra entre las 4 con mejores perspectivas econémicas de
futuro.
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llustracién 11. Las diez divisiones de Actividades Econémicas con mas vacantes de dificil cobertura.

Las 10 divisiones de AAEE con mas vacantes de dificil cobertura.
Encuesta Trimestral de Coste Laboral (INE)

84 Administracion Publica v defensa;... 710
71 Servicios técnicos de arquitectura ... a3
52 Almacenamiento y actividades anexas al... 25
78 Actividades relacionadas con el emplec 21
87 Asistencia en establecimientos residenciales 15
<46 Comercio al por mayor & intermediarios del. .. 1s
20 Industria quimica 10

581 Telecomunicaciones
B0 Actividades de programaciéon v emisién de... S

23 Actividades deportivas, recreativas y de... s

* Mumero de vacantes declaradas.
Se considera de dificil cobertura las que estan 920 o mds dias vacantes

Fuente: Anexo Ajuste de la oferta y la demanda del empleo del Observatorio de las ocupaciones SEPE informacién autonémica 2024.
Asturias.

El mismo informe muestra datos sobre cuales suelen ser las causas para el desajuste que se da entre oferta y
demanda de empleo, que, si bien es general, puede darnos pistas: falta de candidatos, las personas
demandantes carecen de experiencia, falta de competencias técnicas o transversales principalmente. Por otro
lado, estarian las que tienen que ver con los desacuerdos con las condiciones laborales o con las condiciones
econdmicas.

2.5 Mercado Laboral en el sector Turismo Nacional y Asturias.

Las tablas a continuacion muestran el nUmero de personas paradas y los contratos que se han realizado, con
valores absolutos, y la variacion mensual y anual. Separamos los datos nacionales de los de Asturias. Lo que
puede resultar interesante es que la evolucion se realiza a nivel de ocupaciones concretas que se relacionan
con el sector.

Los datos de las dos tablas son referidos a noviembre de 2024.

Tabla 10 Evolucion anual y mensual del niumero de personas paradas y los contratos realizados en
ocupaciones relacionadas con la actividad. Nacional. Noviembre 2024.

Nacional Parados /as Contratos
Variacion Variacion
CNO 11 relacionadas con la actividad Absoluto Absoluto
Mensual | Anual Mensual Anual

CNO-3532: Organizadores de conferencias y

1.354 1,35% 0,37% 546 6,85% 0,92%
eventos
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CNO-3539: Representantes artisticos y deportivos

y otros agentes de servicios comerciales no 275 -0,72% 0,36% 65 -19,75% 10,17%
clasificados bajo otros epigrafes

%I:Se-gsgllz Archivistas y conservadores de 931 4.51% 5.77% 144 120,00% 38,46%
;:fl;lg;ZQlZ: Bibliotecarios, documentalistas y 1.208 4,05% 5.77% 291 39.87% 1.38%

CNO-2921: Escritores 601 -1,31% -0,17% 98 -2,97% -30,50%
CNO-2931: Artistas de artes plasticas y visuales 3.499 -1,38% 1,57% 1.370 35,11% 115,75%
CNO-2932: Compositores, musicos y cantantes 2.163 2,27% -7,72% 9.065 -26,79% 9,44%

CNO-2933: Coreografos y bailarines 594 6,45% -0,50% 2.377 -18,82% 6,21%

CNO-2934: Directores de cine, de teatro y afines 2.131 1,24% -1,80% 1.229 -8,69% 0,74%

CNO-2935: Actores 1.903 -1,91% -5,56% 16.650 -30,12% 7,62%

CNO_?2939: Art_lstas creat[vos e interpretativos no 224 2.28% 7.69% 8.240 22.50% 61,51%
clasificados bajo otros epigrafes

CNO-3721: Atletas y deportistas 704 -2,09% -5,63% 442 -51,64% -8,49%

g(le\lp?);ﬁzss: Entrenadores y arbitros de actividades 1.846 0.22% 2.02% 1.036 54,06% 2,78%

CNO-3723: Instructores de actividades deportivas 7.276 -1,69% -5,65% 4.070 -47,10% 2,47%

dcé\leor{%f:.{immres deactividades recreativasy | jg55 | 23106 | -470% | 18681 | -4871% | -1693%
)(/:lgligl-igzescigecmcos en galerias de arte, museos 2711 -0,99% 4.61% 114 -16,79% -34.86%
CNO-3739: Qtros técnicos y profesm}nqles de 729 3,40% -0,14% 12.709 -18,99% 9,36%

apoyo de actividades culturales y artisticas

CNO-4210: Empleados de bibliotecas y archivos 1.947 -0,66% 15,96% 219 11,73% 12,89%

Fuente: Elaboracion propia en base a la Informacién mensual de mercado trabajo por ocupacion. Noviembre 2024. SEPE

A nivel nacional, y tomando como referencia la variacion anual, vemos que el nimero de personas paradas ha
aumentado respecto del afio 2023 en profesiones como artistas creativos e interpretativos, artistas de artes
plasticas y visuales y representantes artisticos y deportivos y otros agentes de servicios comerciales. En el resto
de ocupaciones representadas el paro ha descendido.

En relacién al nUmero de contratos realizados, vemos que han descendido la variacién porcentual con el afio
anterior entre los archivistas y conservadores y las personas escritoras.

Encontramos entre los contratos porcentajes de crecimiento de 115,75% entre las ocupaciones de artes
plasticas y visuales, que, por otra parte, ha aumentado el nUmero de personas paradas. Podemos pensar que
el nimero de personas en paro ha aumentado por encima de los contratos realizados, 0 que esos contratos de
corta duracion y se hacen varios.

En Asturias, la variacion porcentual entre las personas paradas, en el cémputo anual, muestra una disminucion
de estas en profesiones como, técnicos/as en galerias de arte, museos y bibliotecas, instructores/a de
actividades deportivas o representantes artisticos y deportivos y otros agentes de servicios comerciales no
clasificados bajo otros epigrafes. Aumenta considerablemente entre los coredgrafos y bailarines.

En cuanto al nimero de contratos, pocas ocupaciones han tenido una variacion positiva respecto al afio anterior.
Entre ellas se encuentran: compositores/as, misicos/as y cantantes, actores y actrices e instructores/as de
actividades deportivas. El resto de las ocupaciones ha tenido el mismo niimero de contratos o menos.
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Tabla 11 Evolucion anual y mensual del niumero de personas paradas y los contratos realizados en
ocupaciones relacionadas con la actividad. Asturias. Noviembre 2024

Asturias Parados /as Contratos
Variacion Variacion
CNO 11 relacionadas con la actividad Absoluto Absoluto

Mensual Anual Mensual Anual
CNO-3532: Organizadores de conferencias y 10 -9.09% 52.38% 1 -80,00% 0,00%
eventos
CNO-3539: Representantes artisticos y
deportl\(os y otros agentes de servicios 4 120,00% -20,00% 1 0,00% 0,00%
comerciales no clasificados bajo otros
epigrafes
CNO-2911.: Archivistas y conservadores de 21 5,00% 8.70% 0 0,00% 0,00%
museos
CNO-2912: Bibliotecarios, documentalistas y 30 3,45% 36.36% 3 62.50% 0,00%
afines
CNO-2921: Escritores 10 0,00% 11,11% 1 -50,00% 0,00%
CNO-2931: Artistas de artes plasticas y 74 0,00% 13.85% 1 0,00% -50,00%
visuales
CNO-2932: Compositores, musicos y 79 3.95% 1,28% 170 0.00% 45.30%
cantantes
CNO-2933: Coredgrafos y bailarines 4 33,33% 100,00% 5 -37,50% -50,00%
CNO-2934: directores de cine, de teatro y 37 0,00% 23.33% 3 0,00% 0,00%
afines
CNO-2935: Actores 31 6,90% -8,82% 138 -26,20% | 58,62%
CNO-2939: Artistas creativos e interpretativos 5 0,00% 0,00% 16 6.12% 19.30%

no clasificados bajo otros epigrafes
CNO-3721: Atletas y deportistas 22 10,00% 4,76% 9 -70,00% -72,73%
CNO-3722: Entrenadores y arbitros de

. : 39 -2,50% -7,14% 16 -65,22% -56,76%
actividades deportivas
CNO-3723: Instructores de actividades 153 3.77% 11,56% 67 57.59% 17,54%
deportivas
CNO-3724: Monitores de actividades 160 4.76% -9,09% 247 -49,69% 2.37%
recreativas y de entretenimiento
CNO-3733:_Tt_acn|cos en galerias de arte, 59 1.67% 18,06% 3 -40,00% 150,00%
museos Y bibliotecas
CNO-3739: Qtfos técnicos y profespna@les de 19 0,00% 18,75% 39 11,43% 8,33%
apoyo de actividades culturales y artisticas
CNO-4210: Empleados de bibliotecas y 36 -10,00% 56,5206 2 75,00% -60,00%

archivos
Fuente: Elaboracion propia en base a la Informacion mensual de mercado trabajo por ocupacion. Noviembre 2024. SEPE
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Segun el Informe que realiza el SEPE sobre las ocupaciones con mejores perspectivas laborales, en noviembre
de 2024 encontramos a los técnicos de empresas y actividades turisticas, que seria una de las ocupaciones de
nuestro interés dentro del estudio.

3. Datos de caréacter sociodemografico de Asturias.

Hasta el momento hemos mencionado datos sobre tasas de actividad, de paro, cifras de personas demandantes
de empleo, pero lo que hay detras de todas esas estadisticas es la poblacion, asi como sus caracteristicas
sociodemograficas. Es necesario conocer cual es la edad, el sexo y la distribucion geografica de la poblacién
del Principado de Asturias, para que el resto de los datos econémicos retratados tengan un sentido. Pensar en
realizar una adecuada planificacion de la formacién para que se adapte a las necesidades del sector debe
hacerse conociendo los rasgos de las personas que habitan en la comunidad.

Segun datos de la estadistica del INE poblacion por municipios y sexo, Asturias cuenta a diciembre de 2024 con
una poblacién de 1.008.028 personas, de las cuales el 52% son mujeres.

Tabla 12 Poblaciéon Asturias por sexo 2024.

Poblacién total Porcentaje de : Porcentaje de
Hombres Mujeres .
2024 hombres mujeres
1.008.028 480.538 47,67% 527.490 52,33%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la estadistica del INE Poblacién por municipios y sexo.

Si observamos la distribucion de la poblacién en las diferentes comarcas en las que se divide la comunidad,
vemos que, Avilés, Oviedo y Gijon concentran el 76,3% de la poblacion del Principado. En el lado opuesto, otras
comarcas como Eo-Navia o Narcea, quienes cuentan con una poblacién del 4,2% y 2,3% respectivamente.

Grafico 10. Representacién grafica del porcentaje de poblacion en cada comarca de Asturias 2024.

Representacidn grafica del porcentaje de poblaciéon en
cada comarca de Asturias 2024

6,8% 4,8% 4.2% 2,3%

56%

= Eo-Navia = Narcea =Avilés =Oviedo =Gijon =Caudal =Nalén = Oriente

Fuente: Elaboracion propia a partir de la estadistica del INE Poblacién por municipios y sexo

El porcentaje de hombres y mujeres en cada una de ellas, sigue la ténica de la poblacién en su conjunto, es
decir, la cantidad de mujeres supera el 50% en todas, ligeramente superior a la de hombres.
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Tabla 13 Poblacién de Asturias por comarcay sexo 2024.

Poblacion total Porcentaje de . Pgrcentaje de
Comarca por comarca Hombres hombres en cada Mujeres mujeres en cada
comarca comarca
Eo-Navia 42.449 20.755 14,3% 21.694 85,7%
Narcea 23.598 11.782 49,9% 11.816 50,1%
Avilés 144.885 69.398 47,9% 75.487 52,1%
Oviedo 330.111 156.234 47,3% 173.877 52, 7%
Gijon 294.159 138.848 47,2% 155.311 52,8%
Caudal 56.403 27.076 48,0% 29.327 52,0%
Nalén 68.243 32.796 48,1% 35.447 51,9%
Oriente 48.180 23.649 49,1% 24,531 50,9%
Total 1.008.028 480.538 47,7% 527.490 52,3%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la estadistica del INE Poblacién por municipios y sexo

En cuanto a la piramide de poblacién, representada mas adelante, mas de la mitad de la poblacion tiene 50 o
mas afios. Es una pirdmide regresiva, con la parte baja se estrecha y la parte central muy ancha. Muestra un
descenso de natalidad, una alta esperanza de vida, y una poblacion envejecida.

Grafico 11. Piramide de poblacion de Asturias 2023.

Piramide Poblacion Total Asturias 2023.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de poblacion del INE de poblacion, sexo y edad quinquenales a 2023.
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Con datos de poblacién por grandes grupos de edad, ya en 2023, las personas de 70 o mas afios suponian el
20,1% del total de poblacion asturiana, mientras que el grupo de 0 a 14 afios era el 10,2% del total.

Tabla 14 Poblacion de Asturias por grandes grupos de edad.

Poblacion total por
Tramos de edad Hombres Mujeres tramo de edad a
2023
0-14 afios 52.736 49.972 102.708
15-29 afios 61.915 58.753 120.668
30-49 afos 129.761 131.701 261.462
50-69 afos 153.195 165.269 318.464
70 0 més afos. 82.132 120.626 202.758
Total 479.739 526.321 1.006.060

Fuente: Elaboracién propia con datos de poblacion del INE de poblacién, sexo y edad quinquenales a 2023

El indice de envejecimiento de la poblacién, es decir el porcentaje que representa la poblacion mayor de 64 afios
sobre la poblacion menor de 16 afios de la comunidad en 2024 se sitGa en 257,29%. A lo largo de los ultimos
diez afios ha ido en progresivo ascenso.

Tabla 15 Evolucion del indice de envejecimiento de Asturias 2014-2024.

Ao 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

indice Envejecimiento | 204,96 | 207,81 | 211,05 | 215,39 | 220,06 | 226,23 | 233,07 | 242,24 | 249,23 | 257,29

Fuente: INE, indice de Envejecimiento por comunidad auténoma

Si analizamos la evoluciéon de la poblacién del Principado desde 2014 hasta 2023, vemos que la poblacion ha
ido en descenso toda la serie de afios. El punto mas bajo de toda la serie para el conjunto de la poblacion se
sitila en 2022, para en 2023 recuperar un poco.

Por comarcas, el punto mas bajo de todos los afios estudiados lo encontramos en 2023 en todas ellas, excepto
Oviedo y Gijon, que en este afio han ganado algo de poblacién.

Grafico 12. Evolucién de la poblacion de Asturias por comarcas 2014-2023.
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Evolucién de la poblacién de Asturias por comarcas Graﬁ(_:c.)
Evolucién
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Comarca
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la estadistica de SADEI de evolucion de la poblacion de Asturias por concejos, segun datos
del padrén a 1 de enero de cada afio.

Los datos hasta ahora recogidos, muestran una poblacién que va disminuyendo, envejecida, con una desigual
distribucion geogréfica. Segun el avance de los principales resultados de las proyecciones de poblacion de 2024
a 2074, el INE3, prevé que el envejecimiento convierta al Principado en la comunidad espafiola con mayor
pérdida de poblacién. En 2074 se proyecta un descenso de poblacion de -4,1%.

La misma proyeccion a nivel estatal, augura un progresivo aumento de las defunciones, superior al nimero de
nacimientos, lo que daria lugar a un saldo vegetativo negativo durante todo el periodo proyectado. Este saldo
vegetativo negativo seria superado por el saldo migratorio positivo en la mayor parte de los afios del periodo
proyectivo, lo que provocaria, en balance, un aumento de poblacion. Este aumento se deberia, por tanto,
exclusivamente, a la migracion internacional.

En Asturias, el Gobierno del Principado junto con la Universidad de Oviedo, se halla inmerso desde 2017 en la
puesta en marcha del Plan Demografico 2017-20274, a través del cual se pretende articular una estrategia para
afrontar el reto demografico. La estructura de la Estrategia de Intervencién se compone de 7 ejes, entre los que
se contemplan, entre otras medidas, el relevo generacional y una nueva politica migratoria.

Ante el reto del relevo generacional se planteaban politicas a desarrollar a lo largo de los siete afios en varios
sentidos:

= Ampliar la cobertura de ayuda y apoyo para el acceso a las técnicas de reproduccion humana asistida.
= Se promovera la parentalidad positiva en los procesos de adopcién y se apoyara el acogimiento familiar.
= Se estableceran incentivos al nacimiento o la adopciéon en municipios rurales.

=  Se desarrollaran incentivos a las familias a partir del segundo/a hijo/a.
Por su parte, la politica migratoria iba a adecuarse con una serie de acciones en torno a:
= Fomentar el retorno del talento al Principado de Asturias.

= Disefiar el Plan de Emigracion del Principado de Asturias.

= Crear la Comisién de la Nueva Emigracion para las nuevas personas que emigran en la actualidad.

3

https://www.ine.es/dyngs/Prensa/PROP20242074.htm#:~:text=La%20poblaci%C3%B3n%20de%20Espa%C3%B1a%20alcanzar%C3%AD
a,millones%20de%20personas%20en%202039.

4https://transparencia.asturias.es/documents/291579/1649846/PlanDemografico 2017 2027 resumen.pdf/55e95027-03cc-2dfc-b8fc-
1999a5134339?t=1655721007878
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= Potenciar servicios para evitar la exclusion social de las personas inmigrantes.

= Fomentar las actividades para la orientacion socio-comunitaria del colectivo inmigrante y su integracion
laboral en la region.

Estas acciones, junto con las que se plantean en otros ejes relacionados con el equilibrio territorial, la
diversificacion econémica, actuar sobre la vivienda o integrar acciones con la juventud, buscan frenar la
tendencia actual al envejecimiento y la despoblacion local, mediante una planificacion estratégica a fin de lograr
una reversion de la situacion que permita un desarrollo sostenible de Asturias.

En relacién a la poblacion inmigrante que reside en Asturias, vemos que su numero ha ascendido desde 2021
a 2024 en algo mas de 2 puntos porcentuales. En este tiempo el crecimiento ha sido constante hasta llegar en
2024 al 10,34%.

Grafico 13. Evolucion de la poblacion Inmigrante en Asturias.

Evolucién de la poblacidon inmigrante en Asturias
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Censo anual de poblacion 2021-2024 del INE. Resultados nacionales, por comunidades autonomas
y provincias.

Si lo vemos segun el sexo de las personas, podemos decir que hay mas mujeres que hombres, aunque en
ambos el ritmo de crecimiento es similar entre los afios 2021 y 2024.

Grafico 14. Evolucion del niumero de personas de origen extranjero en Asturias 2021-2024 por sexo.
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Evolucion de los hombres de Evolucion de las mujeres de
origen inmigrante en Asturias origen inmigrante en Asturias
2021-2024. 2021-2024
12,00% 12,00% 10,93%
10.00% 9.70% 9,98%
: 879% :
T71%  7.91% 10,00% — 874%  8.99%
0,
8.00% 8,00%
6,00% 6,00%
4,00% 4.00%
2,00% 2,00%
0,00% 0,00%
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

Fuente: Elaboracion propia con datos de Censo anual de poblacion 2021-2024 del INE. Resultados nacionales, por comunidades autbnomas
y provincias.

La variacion porcentual en la cantidad de poblacion, por grandes grupos de edad y su procedencia, muestra que
la poblacion de origen nacional de menos de 16 afios y de 16 a 64 afios, tienen porcentajes negativos, es decir,
han disminuido en su nimero. Por su parte, la poblacion de origen extranjero ha tenido un incremento del 61,20%
entre los menores de 16 afnos, y del 21,33% entre las personas de 16 y 64 afos.

Tabla 16 Evolucion de la poblacién de Asturias 2021-2024 por grandes grupos de edad y pais de origen.

Variacion
Asturias 2021 2022 2023 2024 porcentual
2021-2024
N Origen nacional 115.314 112.586 111.215 109.799 -4.78
Menos de 16 afios ——
Poblacion inmigrante 5.029 5.175 6.623 8.107 61.20
~ Origen nacional 628.040 619.648 617.660 617.295 -1.71
De 16 a 64 aios —
Poblacion inmigrante 71.400 72.302 79.447 86.630 21.33
L Origen nacional 268.763 272.726 277.185 282.505 5.11
65y mas afos —
Poblacion inmigrante 7.081 7.657 8.624 9.695 36.91

Fuente: Elaboracion propia con datos de Censo anual de poblacion 2021-2024. Resultados nacionales, por comunidades autbnomas y
provincias.

En relacion a las personas que se encuentran en la franja de edad de poder trabajar, entre 16 y 64 afios, el
porcentaje de las personas inmigrantes en 2024 supone el 12,31% del total. Este porcentaje ha ido aumentando
en los cuatro afios revisados.

Tabla 17 Evolucién del porcentaje de poblacion en edad de trabajar en Asturias, segln lugar de
nacimiento 2021-2024

2021 2022 2023 2024
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Origen nacional 628.040 89,79%  619.648 89,55% 617.660 88,60% 617.295 87,69%
De 16 a 64 afios
Poblacién inmigrante  71.400 10,21% 72.302 10,45% 79.447 11,40% 86.630 12,31%

Poblacion total en edad de trabajar 699.440 100% 691.950 100% 697.107 100% 703.925 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos de Censo anual de poblacion 2021-2024. Resultados nacionales, por comunidades auténomas y
provincias.

4. Retos del Sector Turismo en Asturias.

En este diagnostico presentaremos algunas ideas de como enfocar los retos de futuro entre los subsectores que
analizamos, una parte del sector Turismo

Como punto de partida, reunimos las principales conclusiones de los informes previos de los sectores de
actividades culturales, deportivas y recreativas realizado en 2010 y del sector turismo hosteleria y restauracion
realizado en 2016, asi como la estrategia del Principado en esta materia.

Ninguno de los informes sectoriales mencionados, incluia el conjunto de actividades econdmicas que
estudiamos ahora, pero en ambos se analizaban algunos subsectores coincidentes. En 2010 se concluia
respecto del sector turismo, que las necesidades y los gustos de las personas que hacian turismo estaban
cambiando, y entonces los retos del sector debian tener en cuenta los nuevos estilos de vida de los y las turistas,
conceptos como el de “experiencia global” asi como cambios en los perfiles de las personas consumidoras. Se
hablaba de gestion de la cultura para el turismo o de deporte y turismo.

En el estudio de 2016, se habian cumplido las expectativas generadas en 2010 en cuanto a previsiones de
llegadas turistas a la comunidad autbnoma, y de nuevo, a lo largo de la investigacion se perfilaban nuevos retos.
En ese momento se hablaba de adaptarse a la demanda, a un cambio de perfil del cliente, a la llegada de turistas
mas concienciados con el tema de la sostenibilidad turistica y con una demanda individualizada. Asi mismo se
veia la necesidad de crear una economia colaborativa entre subsectores dentro del turismo (por ejemplo,
alojamiento y transporte de viajeros), de lograr un turismo sostenible, entendido como aquel que tiene en cuenta
las repercusiones actuales y futuras, econémicas, sociales y ambientales para satisfacer las necesidades de los
visitantes, de la industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas®, o de emplearse a fondo en el uso de
las nuevas tecnologias aplicadas al turismo.

El andlisis del sector del turismo publicado en Trabajastur, se sefialaba en 2019 que la demanda de servicios
turisticos sali6 de la anterior crisis en 2014, y mantuvo una senda positiva, con tasas de crecimiento tendencial
en el componente nacional y en el extranjero, hasta principios de 2020 con el inicio de la crisis producida por el
Covid-19.

Las tendencias en ese momento apuntaban a que la demanda turistica evolucionaba hacia una creciente
segmentacion y hacia una demanda cada vez mas especializada y orientada por aspectos de sostenibilidad.

Las nuevas tecnologias suponian un desafio importante tanto en términos de producto como de promocion. El
uso de dispositivos moviles, los programas de experiencia del consumidor, o la presencia de las redes sociales
son solo algunos ejemplos de factores clave en el futuro desarrollo del sector.

La sostenibilidad era una de las tendencias apuntadas en diversos foros, ademas de constatarse un creciente
interés por el turismo ético y sostenible.

Se estimaba que las empresas del sector deberan afrontar los nuevos retos y aprovechar las estrategias de
promocion impulsadas desde la administracion, a fin de atender a la demanda: crear producto/servicio que dé
respuesta a la misma, profesionalizar sus plantillas para una adecuada atencién al cliente, etc.

Empresas y destinos debian ser cada vez mas expertos si quieren ser rentables, apoyandose en la tecnologia,
trabajando la hipersegmentacion y sin descuidar el factor humano que da calidez al turismo.

Shttps:/Avww.mintur.gob.es/eses/GabinetePrensa/NotasPrensa/2025/Paginas/turismosostenible.aspx#:~:text=La%200rganizaci%C3%B3n
%20Mundial%20del%20Turismo,y%20de%?20las%20comunidades%20anfitrionas%?22.
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Desde ese momento postpandemia, el Turismo en general ha sufrido un importante crecimiento. El Principado
cuenta con una nueva Estrategia de Turismo 2020-2030, en cuyo diagnéstico se muestra la tendencia mantenida
del crecimiento turistico en el Principado, que ha convertido al turismo en un sector estratégico de la regién,
generando empleo y riqueza, contribuyendo de forma decidida al reequilibrio territorial y la lucha contra la
despoblacion rural, a la conservacién del patrimonio y las sefias de identidad y a la mejora de la calidad de vida
de sus habitantes.

La Estrategia de Turismo del Principado de Asturias 2020-2030 plantea las bases sobre la que debe construirse
el futuro del turismo en la regién en los préximos afos. El modelo turistico asturiano se asienta sobre cuatro
pilares fundamentales: la sostenibilidad como principio estructurante de la accion turistica, la autenticidad, la
identidad regional y la calidad de los recursos y servicios.

La realidad es que en 2024 se ha producido un crecimiento exponencial del sector, entre las actividades que
son de nuestro interés. Son afios de bonanza. La preocupacion en este momento pasa por los siguientes puntos
interrelacionados entre si:

= Sostenibilidad natural, econémica y social.

= Busqueda del equilibrio entre oferta y demanda de servicios para evitar desajustes.
= Desestacionalizacion: nuevas localizaciones, sinergias entre diferentes sectores.

= Internacionalizacion de la oferta.

= Personalizacion de la oferta.

= Profesionalizacion del sector.

5. Recursos formativos.

Si bien es cierto que el presente estudio busca la adaptacion de la formacion para el empleo a las necesidades
de mercado de trabajo, nos parece interesante recoger en el documento toda la existente, de modo que pueda
servir de consulta.

En cuanto a ensefianzas de grado universitario, la universidad de Oviedo, ofrece dos grados directamente
relacionados con las actividades econémicas que analizamos:

= Grado en Turismo. La Facultad de Comercio, Turismo y Ciencias Sociales Jovellanos imparte dicho
grado, cuyo plan de estudios ha sido actualizado de cara al curso 2025-2026, incorporando menciones
de marketing turistico y de gestion e inteligencia de destinos turisticos.
En esta facultad existe la posibilidad de realizar el Master universitario en Direccion y Planificaciéon del
Turismo.

= Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte. Este grado se haya adscrito a la Facultad de
Formacion del Profesorado y Educacion de Oviedo.

El sistema de formacién para el empleo en Espafia ha sufrido una modificacién, mediante la cual se integra toda
la existente bajo el amparo del Ministerio de Educacién, Formacién Profesional y Deportes.

La nueva Ley Organica 3/2022 de Formacion Profesional establece un sistema de cinco grados de competencia
profesional, en los que se incluyen todas las ensefianzas orientadas al empleo. Estos grados se adaptan a las
necesidades del mercado laboral y promueven la progresion formativa de las personas. Estos grados de
competencia son:

Grado A: Acreditacién parcial de competencias
Grado B: Certificado de Competencia Profesional
Grado C: Certificado Profesional

Grado D: Ciclos Formativos (Grado Bésico, Grado Medio y Grado Superior)
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Grado E: Cursos de especializacion (titulo de especialista y Master Profesional).

Los Ciclos Formativos se componen del conjunto de ensefianzas incluidas en el Sistema Educativo Espafiol y
se imparten en centro publicos o privados, colegios, institutos, universidades, etcétera. Al finalizar la formacion,
el alumno obtiene un titulo académico oficial. Son lo que se denominan grados; basico, medio o superior.

Por otro lado, se encuentran los Certificados Profesionales y los cursos de especializacion. El objetivo de esta
formacion es la capacitacion para un trabajo determinado y especializada. Esta muy orientado al mercado
laboral. El titulo obtenido al finalizar estos cursos tiene validez curricular. Es dentro de este grupo de ensefianzas
donde se centra el interés de este estudio.

A su vez, de las ensefianzas, regladas o para el empleo, analizaremos aquellas familias profesionales que se
relacionan directamente con los subsectores econdémicos que analizamos:

AFD. Actividades Fisicas y Deportivas. En el marco del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales la
familia profesional de Actividades Fisicas y Deportivas abarca un amplio conjunto de actividades agrupadas para
su estudio en tres areas:

e Actividades fisico-deportivas y recreativas
e Deporte de alto rendimiento
e Prevencion y recuperacion

La familia profesional toma como referencia el sector deportivo, entendido como el conjunto de actividades que
afectan a la practica y gestion directa de las actividades fisicas y deportivas. Aqui se incluye tanto el ambito
competitivo-asociativo como el recreativo.

El deporte es un nicho emergente de ocupacién, como lo demuestra el hecho de que en los Ultimos diez afios
el empleo del sector en la Unién Europea ha crecido un 60%, con méas de un millén de ocupados en actividad
principal.

HOT. Hosteleria y Turismo. En el marco del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales la familia
profesional de Hosteleria y Turismo abarca un amplio conjunto de actividades productivas, agrupadas para su
estudio en tres areas:

e Alojamiento
e Restauracion

e Turismo

Dentro de esta familia, por tanto, nos centraremos en las ensefianzas dirigidas en el area de turismo. Este incluye
las actividades ligadas al turismo mas tradicional y las que se corresponden con actividades turisticas de ocio y
tiempo libre (animacion turistica, parques de ocio, parques tematicos, turismo deportivo y natural, etc.) asi como
las desarrolladas en la organizacién de eventos, convenciones y ferias de muestras.

Las tendencias generales del sector apuntan a una mayor innovacién en la organizacion del trabajo, los
productos o servicios ofertados y la normativa interna de las empresas, incorporando ademas la aplicaciéon de
las nuevas tecnologias y procesos de transformacion digital.

SSC. Servicios Socioculturales y a la Comunidad. EI Catdlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales establece que una de las areas de esta familia, la que es de nuestro interés, es la de Actividades
Culturales y Recreativas, que esta dedicada a las actividades de dinamizacion comunitaria, animacion
sociocultural, acciones culturales, actividades de ocio y tiempo libre, actividades en bibliotecas, archivos,
museos, entre otras.

5.1 La formacidn reglada en el sector.

A continuacién, presentamos una tabla con los titulos dentro de la formacion reglada, de las familias
anteriormente explicadas. Los que sefialamos son los que existen a nivel nacional, y en cada uno de los titulos
sefialamos si se imparte en Asturias, incluyendo el municipio y centro, o si la especialidad no se imparte en la
comunidad.
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Dentro de la familia AFD en el Principado se imparte las titulaciones de grado superior de la familia.

Dentro de las familias HOT y SSC, en Asturias se imparten las titulaciones existentes, relacionadas con nuestras
actividades.

Tabla 18 Formacion reglada existente en la familia profesional a nivel nacional.

Ciclos Formativos Actividades Fisicas y Deportivas

o . . Municipio
Formacion reglada existente en la familia donde se . )
; . - ; Nombre del centro titularidad
profesional a nivel nacional imparte en
Asturias
FP Basica

Titulo Profesional Béasico en Acceso y Conservacion en

. . No se imparte en Asturias.
Instalaciones Deportivas

FP Grado Medio

Técnico en Actividades Ecuestres No se imparte en Asturias.
Avilés Centro Integrado de Formacion Publico
Profesional del Deporte
Técnico en Guia en el Medio Natural y de Tiempo Libre - —
Grau/Grado | I.E.S. "Ramoén Areces” Publico
Pola de I.E.S. "Santa Cristina de Lena" Publico
Lena
Parres I.E.S. "El Sueve" Publico
FP Grado Superior
Avilés Centro Integrado de Formacion Puablico
Técnico Superior en Acondicionamiento Fisico Profesional del Deporte
Gijén/Xixon Centro Integrado de F.P. de los Publico

Sectores Industrial y de Servicios
Avilés Col. "San Fernando" Privado
Centro Integrado de Formacion

Avilés Profesional del Deporte Publico
Técnico Superior en Ensefianza y Animacion Sociodeportiva Gijon/Xixon | C.F.P.E. "Svida Gijén" Privado
Gijén/Xix6n | C.F.P.E "Universidad Gijon II" Privado
Corvera I.E.S. "Corvera de Asturias" Publico
Oviedo C.F.P.E "Afa Formacion" Privado
Oviedo I.E.S. "Alfonso II" Publico
Ciclos formativos de Servicios Socioculturales y a la comunidad
Técnico Superior en Animacién Sociocultural y Turistica Gijén/Xix6n | I.E.S. "Roces" Publico
Ciclos formativos de Hosteleria y turismo
Avilés C.F.P.E. "Asturias Educacion” Privado
Avilés I.E.S. "La Magdalena" Publico
Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gestion de Eventos Gijén/Xixon Centro Integrado de F.P. de Pablico
Hosteleria y Turismo
Oviedo gs't:uI;aEs Escuela de Turismo de Privado
Oviedo C.F.P.E. "Maria Inmaculada" Privado
Técnico Superior en Guia, Informacion y Asistencias Turisticas Avilés I.E.S. "La Magdalena" Publico
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Gijon/xixon | Centro Integrado de F.P. de Pablico
Hosteleria y Turismo

Oviedo C.F.P_.E." Escuela de Turismo de Privado
Asturias

Oviedo C.F.P.E. "Centro de Estudios Privado
Profesionales San Juan, S.L."

Fuente: Estadistica del alumnado de Formacion Profesional. Subdireccién General de Estadistica y Estudios del Ministerio de Educacion,
Formacion Profesional y Deportes. Unidades nimero de alumnos/as.

A continuacién, las tablas muestran una relacion de personas matriculadas en cada una de las titulaciones que
existen, la cifra total y el desglose por sexo del alumnado.

Tabla 19 Alumnado matriculado en Formacidon Profesional curso 2022/2023. Nacional y Asturias por

Sociodeportiva

sexo.
Nacional Asturias
_g Total Hombres | Mujeres | Total Hombres Mujeres
- S
0 O ¢
8 ®.9 Alumnado total en Grado Basico 78.674 54.968 23.706 864 591 273
£ 5«
o n O .
w Q@ ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS
o
a —
Acceso y Conservac!on en 600 509 91 0 0 0
Instalaciones Deportivas
Alumnado total en Grado Medio 377.450 216.657 160.793 5.983 3.395 2.588
©
c
2 .
g o ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS
S 3
a=
S S Actividades ecuestres 493 131 362 0 0 0
T O
€ ) . _
2 ﬁsb“r;a en el medio natural'y de tiempo | 5 g 14.508 3.500 178 138 40
o Alumnado total en Grado Superior 421.199 231.744 189.455 8.082 4.602 3.480
g
9 ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS
]
ey
O =
©.2 | Acondicionamiento fisico 8.343 6.612 1731 49 37 12
= O
© a
=]
T ) .
© Ensefianza y animacion 18.868 14.977 3.801 328 260 68
S
£
)
L

HOSTELERIA Y TURISMO
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Agencias de viajes y gestion de 2458 734 1724 68 17 51
eventos
Gu,la! informacién y asistencias 3.003 1.006 1997 79 28 51
turisticas

SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD
Animacion sociocultural y turistica 2.724 823 1.901 33 12 21

Fuente: Elaboracion propia en base a la Estadistica de las Ensefianzas no universitarias. Subdireccién General de Estadistica y Estudios
del Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes.

Dentro de la Formacion Profesional existen dos modalidades de ensefianza: la presencial y la dual. La primera
hace referencia a la formacion tradicional en cuanto a que se desarrolla en aulas, excepto los periodos de
practicas en empresas.

La formacién dual es una modalidad dentro de las ensefianzas de Formacion Profesional en la que se combina
la formacién tedrico-practica recibida en un centro educativo con la actividad préactica en un centro de trabajo.
Entre las ventajas de esta Ultima se encuentran: la mejora en la adquisicién, de conocimientos, destrezas y
habilidades técnicas, asi como las competencias y habilidades interpersonales, compaginar los estudios con el
comienzo de su trayectoria profesional y tener mas horas de practicas en empresas que en la modalidad
presencial ordinaria, favoreciendo asi la adaptacién a los ambitos profesionales y a los sectores estratégicos
empresariales.

A continuacion, mostramos la cantidad de centros que imparten ensefianzas de tipo dual, a nivel nacional y en
Asturias, por titularidad de centro.

Tabla 20 Niumero de centros que imparten Ciclos Formativos en la modalidad dual a nivel nacional y en
Asturias, por titularidad de centro.

TODOS LOS CENTROS CENTROS
CENTROS PUBLICOS PRIVADOS

Nacional | Asturias | Nacional | Asturias | Nacional | Asturias

Total 1.501 7 1.123 5 378 2
CF FP Grado Basico 119 0 89 0 30 0
CF FP Grado Medio 981 3 754 2 227 1
Curso de Especializacion para titulados de 1 0 1 0 0 0
GM

CF FP Grado Superior 1.132 7 850 5 282 2
Curso de Especializacion para titulados de 7 0 7 0 0 0

GS

Fuente: Estadistica del alumnado de Formacién Profesional. Subdireccion General de Estadistica y Estudios del Ministerio de Educacion,
Formacion Profesional y Deportes.
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En cuanto al nimero de centros de ensefianza que imparten la modalidad dual en los ciclos de Grado Medio,

dentro de las familias profesionales de nuestro interés encontramos que en Asturias no hay ninguno.

Tabla 21 Numero de Ciclos Formativos de Grado Medio impartidos en la modalidad dual por titularidad
del centro, comunidad auténomay familia profesional.

comunidad

Nacional Asturias

Todos los | Centros | Centros | Todos los | Centros | Centros

centros publicos | privados | centros publicos | privados
Total, (_1e ciclos de todas las familias 1875 1.425 450 5 3 2
profesionales
Actividades fisicas y deportivas 16 13 3 0 0 0
Hosteleriay turismo 85 73 12 0 0 0
Servicios socioculturales y a la 113 o1 2 0 0 0

Fuente: Estadistica del alumnado de Formacién Profesional. Subdireccion General de Estadistica y Estudios del Ministerio de Educacion,
Formacion Profesional y Deportes. Unidades nimero de ciclos

En cuanto a la formacién dual en ciclos de Grado Superior, en Asturias hay un centro privado que imparte la

modalidad dentro de la familia AFD.

Tabla 22 Numero de Ciclos Formativos de Grado Superior impartidos en la modalidad dual por titularidad
del centro, comunidad auténomay familia profesional.

Nacional Asturias

Todos Centros | Centros | Todos los | Centros | Centros

los publicos | privados | centros publicos | privados

centros
Total, (_je ciclos de todas las familias 2791 2075 716 10 6 4
profesionales.
Actividades fisicas y deportivas 93 68 25 1 0 1
Hosteleria 'y turismo 113 96 17 0 0 0
SerV|C|_os socioculturales y ala 269 155 114 0 0 0
comunidad

Fuente: Estadistica del alumnado de Formacion Profesional. Subdireccién General de Estadistica y Estudios del Ministerio de Educacion,
Formacion Profesional y Deportes. Unidades nimero de ciclos.

5.2 Estudios de formacion profesional para el empleo.
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El sistema de formacion profesional para el empleo en el &mbito laboral tiene por finalidad impulsar y extender
entre las empresas y los trabajadores ocupados y desempleados una formacion que mejore la empleabilidad y
el desarrollo profesional y personal de los trabajadores, y que responda a las necesidades del sistema productivo
y la competitividad empresarial contribuyendo a un modelo productivo basado en el conocimiento. Dentro de
este tipo de formacién encontramos:

= Los Certificados Profesionales son el instrumento de acreditacion oficial de las cualificaciones
profesionales del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales en el ambito de la administracion
laboral.
Cada certificado acredita el conjunto de competencias profesionales que capacitan para el desarrollo de
una actividad laboral identificable en el sistema productivo, sin que ello constituya regulacion del ejercicio
profesional.
En sentido, cada certificado se corresponde con un perfil profesional estructurado en unidades de
competencia. El certificado incluye la formacion asociada a dicho perfil, de manera que las unidades de
competencia se asocian a médulos formativos, contemplandose también un Mo6dulo de Formacién
Practica en Centros de Trabajo.

= Las acciones formativas son aquellas dirigidas a la adquisicién y mejora de las competencias y

cualificaciones profesionales de los trabajadores, pudiéndose estructurar en varios médulos formativos
con objetivos, contenidos y duracién propios.
En la oferta formativa dirigida a trabajadores ocupados y desempleados, las acciones formativas estaran
referidas a especialidades formativas del Catdlogo de Especialidades formativas que actualiza el
Servicio Publico de Empleo, y su duracion, contenidos y requisitos de imparticion seran los establecidos
en el mismo, asi como en los Reales Decretos de aprobacion de los Certificados Profesionales.

En nuestro estudio, los subsectores que analizamos se vinculan con las familias profesionales:

& AFD. Actividades Fisico Deportivas. Analizaremos la formacién de la familia completa.

& HOT. Dentro de esta familia, sin embargo, no tendremos en cuenta las formaciones relacionadas con
hosteleria y restauracién, por lo que examinaremos los siguientes tipos de competencias:
o HOTT- Turismo.
o HOTI- Informacién, promocion y desarrollo turistico.
o HOTJ- Juegos de azar.

& SSC. Dentro de esta familia tendremos en cuenta las formaciones relacionadas con nuestras
ocupaciones:
o SSCB- Actividades culturales y recreativas,

A continuacion, mostramos los cursos promovidos por el SEPEPA que se han impartido desde 2014 a 2024. En
cada familia la primera tabla muestra los Certificados Profesionales, con el nimero de ediciones por afio y el
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namero de personas participantes. Después adjuntamos la tabla que muestra las acciones formativas con los
mismos datos.

Las casillas vacias indican que esa formacion no se ha impartido en ese afio.
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Tabla 23 FAMILIA ADF. Evolucion del nimero de acciones y numero de personas participantes de la familia 2015-2024

. Certificados profesionalidad.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
(%) (%] (%] (%] (%] (%] (%] [%] %] [%]
0 = a1l a8l a|l8la| & |o|8] | & 0 ] o | Lol l
] c Q c () c ] c () c ] c () c Q c 3] c () c
o » ) c IS c|d|lc|d|c|q| < 5 c| 8| ¢ 5 c I c g | c| &
Cadigo Certificados Profesionales ° = =R e R = = =R = ) s lejeleo|l 2429 =2 k=) R =T =
[&] (8] o o o (] (8] (] o (&S] (8] (] o (&S] (8] (=] (8] o o o
(&) =] o =] o =] o =] (8] =] o =] (8] =] [&] =] [&] =] (8] =1
< s ||| |&s|<|s|<| & |[T|&|<| | < s | < | &8 |<| &
o [a¥ ol ol oM ol oM a o a
AFDAO0109 | Guia por itinerarios en bicicleta 1 12| 11]6
AFDAO0110 | Acondicionamiento fisico en grupo con soporte musical 1 1 3 (421112 ]|31]|2 26 1]115) 2 | 19 1 10 1 11
AFDAO0111 | Fitness acuéatico e hidrocinesia 1(7 (1 15 1181 2|23
AFDAO0112 | Guia por barrancos secos o acuaticos 111 1 6 118
AFDA0210 | Acondicionamiento fisico en sala de entrenamiento polivalente 21312 |3]1]1]1 15 2115 2 | 10 2 12 3 33|11
AFDAO0211 | Animacion fisico-deportiva y recreativa 11171 |1|1]|1
AFDAO0310 | Actividades de natacion 1|17 1 (1|2 2 1 1
AFDAO0311 | Instruccion en yoga 1 1 1 (15 3 (131| 2 | 16 3 16 3 30 | 2 |29
AFDAO0411 | Animacion fisico-deportiva y recreativa para personas con discapacidad 1|17 111
AFDAO511 Op_erauonc_es auxiliares en la organizacion de actividades y funcionamiento 5| 9
de instalaciones deportivas
AFDAO0611 | Guia por itinerarios de baja y media montafia 111
AFDPO0109 | Socorrismo en instalaciones acuéticas 3 42 3(34|11(1]3]3]3 12 1117 4 4 2 10 3 13 | 3 |25
AFDP0209 | Socorrismo en espacios acuaticos naturales 3 31 3131 1 1|11 2 2 1 1
AEDPO211 Coordinacién plf_a servicios de socorrismo en instalaciones y espacios 1 1
naturales acudticos

Fuente: Elaboracién propia con datos aportados por el SEPEPA

La cantidad de Certificados Profesionales en los ultimos 10 afios ofertados por SEPEPA, dentro de la familia AFD, varia entre 7 y 14 segun el afio. En cuanto
a personas participantes, 2016 se encuentra la cifra mas elevada, 173 personas. Esta cifra es muy variable porque depende del nimero de acciones formativas

gue se hayan dado de cada curso. Como referencia en 2024 se ofertaron 8 Certificados Profesionales, en los que participaron 63 personas.
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Tabla 24 FAMILIA ADF. Evolucién del nimero de acciones y numero de personas participantes de la familia 2015-2024.

Acciones Formativas.

Acciones Formativas 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
(%) (%) (%] (%] (%] (%] (%] (%] %2 %2

2l 21l ol 8lo|l8lal8|lallflallla|ll]la|8|la|l8|n|2
Q c Q c Q c () c () c () c () c () c () c () c
c|ld|c|d|c|d|c|ad|c|qd|c|qd|c|Bd|c|B|c|B|Cc| S

Caédigo Denominacion. o I =R = e = = = =R = =R = IC R = IR = =T = =T =
(8] (8] o (8] o (] o (] o (] o (] o (] o (] o (=] o o
Q = o = o =] (8] =] (8] =] (8] =] (8] =] (8] =] (8] =] (8] =1
g |<|s|< || |s|<|s|<L|s|< || |as|T|3|<|a

o o ol ol ol ol ol ol a a

AFDAO003PO | Ciclo indoor 1|10

AFDAO006PO | Entrenamiento personalizado 4 |5 (13171 |1

AFDAO0Q09PO | Estiramientos 313

AFDAO1 Monitorizacién y entrenamiento de vela con embarcaciones de aparejo fijo 1|12

AFDAOQ018PO | Pilates con maquinas 1]115( 3 |37

AFDA021PO | Programacion y planificacion deportiva 313 313

AFDA04 Actividades basicas en itinerarios de iniciacion de baja y media montafia 4 63| 4 |54

AFDAQ7EXP Guia por entornos urbanos y/o naturales para la observacion del cielo 11

estrellado
AFDB40 Monitor deportivo 2 |11 111
AFDP002PO | Actuaciones de urgencia y primeros auxilios 7 |46 2 |20

Fuente: Elaboracion propia con datos aportados por el SEPEPA

En cuanto a las acciones formativas y cursos de especializacion, la tabla evoluciéon nos muestra, dentro de la familia AFD, un aumento de las acciones que

se ofertan desde el afio 2021, siendo 2023 el afilo donde mas cursos encontramos.
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Tabla 25 FAMILIA HOT Evolucién del numero de acciones y numero de personas participantes de la familia 2015-2024. Certificados
Profesionales.

Certificados Profesionales 2015 | 2016 | 2017 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 | 2024

[%2]) [%2]) [} %] [%] %] [} 1) [} [}

o | 8 o | 8 o | 8 0 2 o | 2 0 2 o | 2 0 2 o | 2 o | 2

[} c [} c () c (&) c [0 c (&) c [ c (&) c (0] c () c

c IS c IS c 5] c IS c 5] c IS c 5] c IS c 5] c 5]

Caédigo Denominacién L I = I e = N I =T = = = I N = = =T = ISR =

o o o o [&] o (8] o (8] o o o o (8] o o o (8] (&) (8]

(8] =] o =] (8] =] (8] =1 (&) = (8] =1 o = (8] =] o = (8] =]

< g | < g | < g | < g | < g | < g | < g | < g | < g | < IS

o o a o a o a o o o

HOTI0108 Promocion turistica local e informacion al visitante 15196 | 2 15| 4 4 13 | 88 7 |80 | 5 72 | 14 (194 1 5 2 | 31| 4 |57
HOTT0112 | Atencién a pasajeros en transporte ferroviario 1 1

Fuente: Elaboracién propia con datos aportados por el SEPEPA

Dentro de la familia HOT, entre las formaciones que nos interesan, encontramos un Certificado Profesional que se oferta anualmente todos los afios desde
2015. El numero de acciones programadas por afio va disminuyendo, siendo 15 por afio al principio de la serie estudiada, para en 2024 ser 4.
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Tabla 26 FAMILIA SSC. Evolucién del numero de Certificados Profesionales y niumero de personas participantes de la familia 2015-2024.
Certificados Profesionales.

Certificados Profesionales 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
o ' c o 2 o v €l v €l v v E o o € ol c
() ] ] © () © ] (] ] © () (] ] © () (] ] © () ©
) . L s|2,.s5|/2s|2/s5|2/5|2/5| 2|52 5|2.5|2/ 5|2
Cdédigo de la Accion Denominacién S 5({Q2 {2 |2 {2 {2 ociS& ©c{e T ool o
St 8% 8t 8% 8% 8% 8% 8% 8 E 8t
< g < g Ff < FFTETECE L
SSCB0110 Dinamizacion, programacioén y desarrollo de acciones culturales | 2 | 28 33 12
SSCB0111 Prestacion de servicios bibliotecarios 1 12 2 38

Fuente: Elaboracién propia con datos aportados por el SEPEPA

Dentro de la familia SSC en los ultimos 10 afios recogemos que se han ofertado desde SEPEPA dos Certificados Profesionales, en los afios 2015 y 2016. El
de dinamizacion, programacion u desarrollo de acciones socioculturales tuvo otra edicién en 2022.

En cuanto a las acciones formativas, encontramos 1 realizada en 2023 que realizaron 15 personas.

Tabla 27 FAMILIA SSC. Evoluciéon del nUmero de Acciones formativas y nimero de personas participantes de la familia 2015-2024. Certificados
Profesionales.

Acciones Formativas 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
[%] [%] [%] ] ] [%] ] [%] [%] [%]
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Fuente: Elaboracién propia con datos aportados por el SEPEPA
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Estructura “Estudio de las actividades econdmicas relacionadas con el turismo (excepto actividades de hosteleria y restauracion) CNAE
90-91-92-93 y las familias profesionales de HOT (excepto hosteleria y restauracion) y AFD del TURISMO vy las familias profesionales
relacionadas”.

Los Certificados Profesionales se dividen en niveles, cada uno de los cuales hace referencia segun la
complejidad de los contenidos a estudiar y lo técnico de la materia. Los que se han impartido entre 2015 y 2024
en Asturias dentro de la Familia AFD, sefialados en las tablas anteriores, se pueden clasificar de la siguiente
manera:

Nivel 1

AFDAO0511 Operaciones auxiliares en la organizacion de actividades y funcionamiento de instalaciones
deportivas.

Nivel 2

AFDAO0112 Guia por barrancos secos o0 acuaticos

AFDA 0310 Actividades de natacion

AFDA 0611 Guia por itinerarios de baja y media montafia

AFDA 0109 Guia por itinerarios en bicicleta

AFDP 0109 Socorrismo en instalaciones acuéticas

AFDP 0209 Socorrismo en espacios acuaticos naturales

Nivel 3

AFDA 0110 Acondicionamiento fisico en grupo con soporte musical

AFDA 0111 Fitness acuatico e hidrocinesia

AFDA 0210 Acondicionamiento fisico en sala de entrenamiento polivalente

AFDA 0211 Animacion fisico-deportiva y recreativa

AFDA 0311 Instruccion en yoga

AFDA 0411 Animacion fisico-deportiva y recreativa para personas con discapacidad
AFDP 0211 Coordinacién de servicios de socorrismo en instalaciones y espacios naturales acuaticos

Sin embargo, existen otros Certificados Profesionales de esta familia que no se han impartido en el Principado
desde 2015. En este caso son todos de nivel 2:

- AFDA0119 2 Dinamizacion de actividades recreativas en parques de aventuras en altura
- AFDAO0209 Guia por itinerarios ecuestres en el medio natural.

- AFDA0212 Guia de espeleologia

- AFDPO0111 Balizamiento de pistas, sefalizacion y socorrismo en espacios esquiables

En la familia HOT, los Certificados Profesionales que se han impartido en Asturias, por nivel:
Nivel 2
HOTTO0112 Atencion a pasajeros en transporte ferroviario
Nivel 3

HOTI0108 Promocioén turistica local e informacion al visitante
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Existen otros certificados que desde 2015 no se han impartido en el Principado, todos de la competencia HOTJ:
Nivel 1
HOTJO0111 Operaciones para el juego en establecimientos de bingo
Nivel 2

HOTJ0110 Actividades para el juego en mesas de casinos

A continuacion, pasamos a describir las caracteristicas de las personas que han cursado Certificados
Profesionales y acciones formativas ofrecidos por el SEPEPA durante el afio 2024, por cada especialidad. Entre
los Certificados Profesionales encontramos varios de los que se han celebrado varias convocatorias: actividades
basicas en itinerarios de iniciacién de baja y media montafia, pilates o socorrismo.

En estos cursos los participantes en su mayoria son hombres, excepto en pilates con maquinas e instruccion de
yoga.

En cuanto a la edad el 76,3% de las personas participantes tienen edades comprendidas entre 25 y 45 afos.

Tabla 28 Descripcion de las personas participantes de las acciones y Certificados Profesionales en 2024
por sexo y edad Familia AFD.

o Numero de Sexo Edad
Cadigo Denominacién N°de personas
Acciones > . Menor de De 25a
participantes Hombre Mujer
25 44
AEDAOLO9 Gma_ por itinerarios 1 6 4 5 5
en bicicleta
AFDAO112 | Guiapor barrancos 1 8 6 2 1 3
Secos 0 acuaticos
Acondicionamiento
AFDAO210 | fisico en salade 1 1 1 1
= entrenamiento
3 polivalente
© Instruccion en
AFDAO0311 2 29 9 20 2 19
5 yoga
o Socorrismo en
S AFDP0109 instalaciones 3 25 14 11 9 13
a acuaticas
° -
5 AFDA0O6PO | Entrenamiento 1 1 1 1
S personalizado
b= AFDA018PO | Filates con 3 37 7 30 1 20
o) maquinas
© Programacion y
AFDA021PO | planificacion 3 3 3 2 1
deportiva
Actividades
béasicas en
AFDAO4 itinerarios de 4 54 31 23 11 18
iniciacion de bajay
media montafia
Actuaciones de
AFDPO002PO | urgencia y 2 20 18 2 4 16
primeros auxilios

Fuente: Elaboracién propia con datos aportados por el SEPEPA

Dentro de la familia HOT, el Certificado Profesional que se ha impartido, relacionado con nuestras actividades
econOmicas es el de promocion turistica local e informacién al visitante. En 2024 se han llevado a cabo 4
convocatorias en las que han participado un total de 57 personas, el 75,4% mujeres.
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En este certificado, el 42% de las personas tenia 45 o mas afios.

Tabla 29 Descripcién de las personas participantes de las acciones y Certificados Profesionales en 2024
por sexo y edad Familia HOT

Sexo Edad
o Namero de
- . .. N° de
Cadigo Denominacion Acci personas
cciones -
participantes Menor De 45y
Hombre | Mujer 25a mas
de 25 o
44 afios.
PROMOCION TURISTICA
HOTI0108 | LOCAL E INFORMACION AL 4 57 14 43 6 27 24
VISITANTE

Fuente: Elaboracién propia con datos aportados por el SEPEPA

Dentro de las acciones formativas desarrolladas en el &mbito de la familia SSC, encontramos unos porcentajes
de participacion femenina superiores a la de los hombres, superando en todas las convocatorias el 70%.

Un aspecto importante de los cursos de formacion para el empleo es conocer el grado de insercion laboral de
las personas que participan en ellos. Si bien es cierto que para realizar el calculo de insercion no se tiene en
cuenta si el contrato de trabajo es dentro de la familia profesional del curso, vemos que en varias de las acciones
formativas la insercién laboral de las personas participantes en los seis meses siguientes a la finalizacién de la
formacién es del 100%, en alguno de los afios.

En el caso de la familia AFD, en la primera de las tablas, todos los cursos no se han ofertado en los cuatro afos.
En aquellos que si, el grado de insercion laboral ha descendido en 2024 respecto a ediciones de otros afios. Es
el caso de instruccién de yoga o socorrismo en instalaciones acuaticas.

Otros cursos han tenido una insercion del 0% en 2024 en el caso de los hombres y del 50% para las mujeres,
es el caso de guia por itinerarios en bicicleta, que el afio anterior habia llegado al 57% en ellos y al 100% entre
las mujeres.

Tabla 30 Evolucién por sexo de laInsercion laboral de las personas participantes alos 180 dias de acabar
los cursos. 2021-2024.

Familia AFD
% de personas contratadas en los 180 dias
Cédigo Denominacion Sexo siguientes al curso

ﬁ 2021 2022 2023 2024*
@©
5 N ) o Hombre 57,14% 0,00%
‘% | AFDA0109 | Guia por itinerarios en bicicleta
Q@ Mujer 100,00% 50,00%
o
o ici i i Hombre 50,00% 100,00%
v | AEDAO110 Acondicionamiento fisico en grupo con soporte
o musical
g Mujer 70,00% 20,00% 50,00%
o
b= ] ) ) o Hombre 30,00%
o | AFDAOL111 | Fitness acuatico e hidrocinesia -
O Mujer 75,00%

Hombre 100,00% 40,00%

AFDA0112 | Guia por barrancos secos o acuaticos
Mujer 0,00%
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Acondicionamiento fisico en sala de Hombre 60,00% 50,00% 47,06%
AFDA0210 . :
entrenamiento polivalente
Mujer 100,00% 75,00% 55,56%
) ] ) ) ) Hombre
AFDA0211 | Animacion fisico-deportiva y recreativa
Mujer
Hombre 100,00%
AFDA0310 | Actividades de natacion
Mujer
) Hombre 50,00% 50,00% 100,00% 28,57%
AFDAO0311 Instruccion en yoga -
Mujer 44,44% 62,50% 35,00% 35,29%
Hombre 66,67% 50,00% 55,56%
AFDP0109 | Socorrismo en instalaciones acuaticas
Mujer 100,00% 100,00% 66,67% 27,27%
] ] ) Hombre 100,00%
AFDP0209 Socorrismo en espacios acuaticos naturales
Mujer
o Hombre 50,00%
AFDAQ03PO | Ciclo indoor -
Mujer 20,00%
) ) Hombre 0,00% 6,67%
AFDAQO06PO | Entrenamiento personalizado -
Mujer 0,00% 0,00%
AFDAO0Q9PO | Estiramientos Hombre 0,00%
a Monitorizacién y entrenamiento de vela con Hombre 42,86%
S AFDAO1 . S
= embarcaciones de aparejo fijo
g Mujer 0,00%
L , _ Hombre 33,33% 33,33%
o | AFDA018PO | Pilates con maquinas -
GCJ Mujer 36,36% 20,83%
i)
o
<’~EJ AFDAO021PO | Programacion y planificacion deportiva Hombre 0,00% 33,33%
Actividades basicas en itinerarios de iniciacion | HOMBRE 47,62% | 35,00%
AFDA0O4 - . o
de baja y media montafia
MUJER 45,45% 46,15%
HOMBRE 6,45% 28,57%
AFDPO002PO | Actuaciones de urgencia y primeros auxilios
MUJER 0,00% 0,00%

Fuente: Elaboracién propia con datos aportados por el SEPEPA.

*Este dato corresponde al porcentaje de participantes que son contratados durante los 180 dias siguientes a la finalizacién de la accion
formativa respecto de los participantes que finalizan la accion formativa con evaluacién positiva teniendo en cuenta que este afio 2024 son

provisionales debido a que a fecha de realizacion del informe no han concluido el tiempo necesario para la medicién del dato.

En relacién a la insercién laboral de las personas que han participado en especialidades de la familia HOT, en
la siguiente tabla, el porcentaje de insercion va disminuyendo entre los afios en que se ha impartido, siendo més
bajo en 2024, en ambos sexos.
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Tabla 31 Evolucién por sexo de laInsercion laboral de las personas participantes alos 180 dias de acabar
los cursos. 2021-2024

Familia HOT
% de personas contratadas en los 180
Cédlgo Denominacién Sexo dias Siguien[es al curso
2021 2022 2023 2024*
HOTI0108 Promocion turistica local e informacion al HOMBRE 60,00% 100,00% | 28,57%
visitante MUJER 47,62% | 50,00% | 36,36% | 29,41%

Fuente: Elaboracion propia con datos aportados por el SEPEPA.

*Este dato corresponde al porcentaje de participantes que son contratados durante los 180 dias siguientes a la finalizacién de la accién
formativa respecto de los participantes que finalizan la accién formativa con evaluaciéon positiva teniendo en cuenta que este afio 2024 son
provisionales debido a que a fecha de realizacién del informe no han concluido el tiempo necesario para la medicién del dato.

En cuanto a la insercion laboral de las personas participantes en las acciones formativas pertenecientes a la
familia SSC, sefialar que en ninguno de ellas la insercién es del 100%, y que en todas las acciones la insercion
femenina es superior a la masculina.

Ademas de los Certificados Profesionales anteriormente mencionados, el SEPE en Asturias ha impartido una
serie de acciones formativas, que describimos a continuaciéon. En algunos casos con las ocupaciones con las
que se relacionan.

Tabla 32 Acciones formativas ofrecidas por el SEPE entre 2015y 2024.

AREA Duracié Nivel de
Cédigo Denominaciéon | PROFESI cualifica Ocupaciones Relacionadas
n total S
ONAL cion
Actividades
E;S;?;?oin de ':(f:l,tls\i/::%ade 58251010 - guias de reservas naturales,
AFDA0O4 ST . 125 1 37241034 - monitores de educacioén y tiempo libre,
iniciacion de deportivas P )
; . . 58251029 - guias de turismo
baja y media recreativas
montafa
Monitorizacion
y Actividade 37221029 - entrenadores deportivos,
AEDAOL entrenamiento | s fisico 100 2 37231077 - monitores y/o animadores deportivos,
de vela con deportivas 3722 - entrenadores y arbitros de actividades
embarcaciones | recreativas deportivas
de aparejo fijo
Guia por
entornos Actividade
urbanos y/o s fisico
AFDAOQ7EXP | naturales para deportivas 340 2 -
la observacion porth
del cielo recreativas
estrellado
Actividade
AFDA003PO |Ciclo indoor | S iSIC0 60 SN |-
deportivas
recreativas
AFDAOOGPO | ENtrenamiento | Actividade 85 SN .
personalizado | s fisico
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deportivas
recreativas
Actividade
AFDAOOQ9PO | Estiramientos sf|3|cq 40 SN -
deportivas
recreativas
Actividade
AFDAO18PO | Pllates con s fisico 120 SN |-
maquinas deportivas
recreativas
- Actividade
Programacion y s fisico
AFDAO021PO | planificacion d . 100 SN -
X eportivas
deportiva .
recreativas
Actuaciones de | Prevencio
AFDP002PO | Urgenciay ny | 100 SN |-
primeros recuperaci
auxilios on

Fuente: Elaboracién propia con datos aportados por el SEPEPA

6. Analisis cualitativo y cuantitativo.

6.1 Metodologia.

En este apartado, haremos el andlisis de la informacion recogida en la fase experiencial del estudio, donde se
han recogido datos y opiniones de las empresas del sector a través de un cuestionario online que se les envio
por correo electronico y las entrevistas a los llamados agentes clave: empresas, sindicatos, asociaciones
empresariales, econémicas y profesionales, centros de formacion, universidad, ...

En el anexo 1 se adjunta la relacién de empresas que cumplimentaron el cuestionario y en el anexo 2 los agentes
clave que fueron entrevistados. En los siguientes anexos 3 y 4 se muestran los guiones de las entrevistas y el
cuestionario utilizados.

El cuestionario se envid a una muestra amplia de empresas del sector de las CNAE incluidas en el estudio, de
toda la geografia asturiana y de los distintos estratos de empleo. Ademés del envio en varias ocasiones por
parte de la empresa, se realizaron envios en dos ocasiones desde el SEPEPA. Asociaciones y centros de
ensefianza del Sector también colaboraron enviando el cuestionario a empresas asociada. Los correos
electronicos provenian de CAMERDATA, y otras fuentes oficiales, como el DIRCE o SEKUENS.

La fecha de realizaciéon de las encuestas fue de un mes de duracion aproximadamente, del 27 de febrero al 31
de marzo.

Finalmente se obtuvieron 73 cuestionarios, con la distribucion por CNAE que mostraremos a continuacion.

Las entrevistas en profundidad se realizaron de forma telematica, durante el mes de marzo y hasta el 11 de abiril.
Previamente se envid a las personas entrevistadas un guion a modo de referencia. A la finalizacion de las
mismas, se envio a las personas entrevistadas un documento de trabajo con las ideas clave resultantes para
que pudieran ratificar esas ideas o matizarlas, ampliarlas, etc.

A continuacion, se presenta el resultado de estas dos técnicas segun los temas que se han ido abordando.
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6.2 Caracteristicas de las empresas que han respondido a la encuesta.

Entre las empresas que han participado en la encuesta, tal y como vemos en la siguiente tabla, un 78% se
dedican a actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento. El resto se reparte entre museos y

actividades culturales, de espectaculos y de juegos de azar:

Tabla 33 Empresas realizadas segun su actividad principal.

Actividad CNAE

NuUmero total de

Porcentaje respecto
del total de

empresas encuestas recibidas
Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras 6 804
actividades culturales 0
Actividades de creacion, artisticas y espectaculos 6 8%
Actividades de juegos de azar y apuestas 4 6%
Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento 57 78%
Total 73 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a los resultados de la encuesta

En relacion al tamafio de las empresas que ha participado le estudio, los porcentajes de tamafio representan la
situacion real del sector. El 27% lo forman empresas sin asalariados, y el 62% de las que han respondido, tienen

entre 1y 9 personas asalariadas.

Tabla 34 Empresas por tamafo de plantilla.

Actividades
de Actividades
bibliotecas, | Actividades | Actividades deportivas Porcentaje de
archivos, de creacion, de juegos recpeativas' Total empresas segun
museos y artisticas y de azary de y tamafio de la
_ot_ras espectéaculos apuestas entretenimiento plantilla
actividades
culturales
Sin personas 0
asalariadas 2 4 1 13 20 21%
Entrely9 o
personas 4 2 2 38 45 62%
Entre 10y 50 o
personas L 6 ! 10%
A partir de 50
hasta 250 1 1 1%
personas
Total 6 6 4 57 73 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a los resultados de la encuesta
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Entre este grupo de empresas, el 21% no tiene en plantilla ninguna mujer, y el 51% acumulado afirma que llega
como mucho a la mitad de la plantilla de cada empresa.

Durante el proceso de las entrevistas, la mayoria de los agentes clave opinan que no existe ningiin impedimento
para la incorporacion de la mujer en estas actividades. Sin embargo, si encontramos diferencia segin de qué
actividad se trate. Entre las artes escénicas, el porcentaje de mujeres sube la media. Entre las actividades de
turismo activo disminuye. Un ejemplo es la presencia del 35% de mujeres entre el personal técnico de montafia,
que desciende al 20% entre el personal técnico deportivo y desaparece en el resto de actividades.

Tabla 35 Representacion de las mujeres segun sector de actividad.

Actividade ;
- Porcentaje de
s de o Actividades
bibliotecas, g\gté\rltlaii?éer? Actividade deportivas, er‘ggr%s;]as
archivos, artisticas " | sdejuegos recreativas y Total orcer?ta'e de
museosy | o ectécul)f) de azary de rz resentjacién
otras P S apuestas entretenimient dg muieres en
actividades 0 1€
plantilla.
culturales
Ninguna 2 1 12 15 21%
Menos del 25% 1 8 9 12%
Entre el 25% y el 50% 1 12 13 18%
La mitad 4 5 9%
Entre el 50% y el 75% 1 1 7 9 12%
Mas del 75% 2 5 7 10%
Todas 3 1 2 7 13 18%
Sin Respuesta 2 2
Total de empresas 6 6 4 57 73 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a los resultados de la encuesta

Un total de 30 empresas entre las que han participado en la encuesta afirma contratar empresas auxiliares. El
concepto de empresa auxiliar, entendido como empresa que brinda apoyo a otra empresa en sus operaciones
diarias, a lo mejor no es un término adecuado en las actividades de este sector. De todos modos, el nUmero de
empresas que afirma recurrir a estos servicios, supone el 41%, y de forma abierta explican que lo que hacen es
contratar personas autonomas para momentos puntuales.

En cuanto a la vinculacion laboral de las personas trabajadoras con las empresas dentro del sector, el 27% de
las mismas no han respondido a la pregunta. Entre las que si han respondido, el 16% dice que su personal es
fijo discontinuo, el 10% tiene su plantilla indefinida. El resto, en casi la mitad de las empresas se produce una
mezcla de relaciones laborales con las personas empleadas: conviven a la vez personas autbnomas con
personal temporal y/o fijo discontinuo.

En general podemos decir que, las caracteristicas de las empresas que han participado rellenando el
cuestionario, representa la realidad del sector en el Principado de Asturias. Empresas pequefas, pymes y micro
pymes en su mayoria, en las que las mujeres no representan la mitad de la plantilla, y que, para desarrollar sus
actividades recurren a la contratacion de personal temporal o fijo discontinuo para desarrollar su actividad
estacional.

6.3 Ocupaciones.
Una de las secciones del cuestionario buscaba conocer las profesiones/ocupaciones que se desarrollan entre

las empresas que han participado. En las siguientes tablas mostramos las respuestas obtenidas, segin codigo
de actividad economica de las empresas.
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Tabla 36 Ocupaciones de las empresas.

Actividades de creacion, artisticas y espectaculos

Coordinador/a / programador/a de actividades y eventos culturales (Ocio-
Cultura)

Mediadores Culturales

Responsables de Area

Servicios Generales

Técnico de audiovisuales

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras
actividades culturales

Actividades de museos

Coordinador/a programador/a de actividades y eventos culturales
Gestor/a de equipamientos culturales

Guia de turismo

Actividades de juegos de azar y apuestas

Actividades de juegos de azar y apuestas
Administracién

Empleados/as de venta de apuestas
Limpieza

Mantenimiento

Seguridad

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento

Acompafante turistico - Transfer

Actividades de los jardines botanicos, parques zooldgicos y reservas
naturales

Administrativo

Asistentes/Acompafiantes de Turismo

Auxiliar de turismo activo

Auxiliar deportivo

Ayudante de cocina

Chofer

Comercial deporte

Comercial patrocinios

Comunitarios Manager

Conductores

Coordinador/ deportivo

Coordinador/a / programador/a de actividades y eventos culturales
Coordinador/a de turismo activo

Coordinador/a deporte

Dependientes

Deportista

Directivo

Director- gerente

Disefiadores

Empleado/a de agencias de viaje

Empleado/a polivalente de pequefios establecimientos
Encargado de mantenimiento

Encargado de mantenimiento
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Entrenador/a

Etiquetas de fila

Filmmakers (fotos y videos).

Game Master

Gerente - Coordinador/a (Turismo)
Guia de montafa

Guia de piragliismo

Guia de turismo

Instructor de stand-up paddle surf
Instructor de surf

Limpieza

Mecanico de bicicletas

Monitor de actividades deportivas
Monitor de surf

Monitor de vela

Monitor deportivo

Monitor/a

Monitor/a de deporte

Monitor/a de diferentes actividades
Monitor/a de turismo activo
Monitor/a polivalente

Mozos de cuadra

Personal de limpieza

Personal mantenimiento
Recepcionista

Td1 surf

Td2 surf

Técnico deportivo

Técnico Deportivo en Parapente
Técnico en Guia en el Medio Natural y de Tiempo Libre
Técnico Superior en Ensefianza y Animacioén Sociodeportiva
TEGU

Transfer / Acompafiantes de turismo

Fuente: Elaboracién propia en base a los resultados de la encuesta

Entre las ocupaciones que encontramos en las empresas del sector, existen profesiones que son transversales
a cualquier sector econémico, y a otras especificas. Nos referimos a personal de administracién, a personas de
atencién en punto de venta, personal de seguridad, personal de limpieza y conductores.

Por otro lado, sefialar que, segun se desprende de las entrevistas realizadas, segun la actividad de la empresa,
y su titularidad (administracion publica o empresa privada), para algunas ocupaciones, las titulaciones que se
requieren son de grado universitario, mientras que, en otras, para desempefiar la misma ocupacion no es
necesario.

6.4 Mercado Laboral

En esta seccion de la encuesta se pretendia dilucidar si existen ocupaciones dentro de estas actividades que
sean mas demandadas que otras. Si analizamos las respuestas segun la actividad econémica de las empresas,
entre las que han respondido a la encuesta que entran dentro de las actividades de juegos de azar no se destaca
ninguna ocupacion.

A continuacién, en las tablas siguientes, vemos cuales son los puestos de trabajo que las empresas suelen
necesitar cubrir, la prioridad o urgencia de contratacién de esos puestos, la formacién que requieren y si son
necesarias 0 no experiencia y conocimientos de idiomas.

Hemos marcado a rojo los que tienen una urgencia alta para la contratacion, y entre ellas para algunas no se
requiere experiencia. Cuando se solicitan idiomas, los mas reclamados son inglés y francés, en ese orden.
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Especificando mas, tal y como se desprende de las entrevistas, la formacion en idiomas deberia ir dirigida o
enfocada a cada ocupacion: personal de taquillas, guias, monitores...

Tabla 37 Demanda de ocupaciones y su prioridad.

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales

. . Formacion que L .
Puesto de trabajo Prioridad ong Experiencia Idiomas
requiere
Oficios varios Baja Formacm_n Si No
Secundaria
L . Titulacion .
Técnico turism . o
ecnico turismo Alta universitaria No Inglés

Actividades de creacion, artisticas y espectaculos

Formacioén que

Puesto de trabajo Prioridad requiere Experiencia Idiomas
Comunicacion Alta T_|tulac_|on_ Si Inglés
universitaria
o . Formacion .
Técnico Baja profesional Si No
. . Titulacion .
Actores/actrices Baja universitaria Si No
Técnico en Audiovisuales Alta T_|tulac_|on_ Si Ingles
universitaria
Asesor juridico Media Titulacion Si No

universitaria

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento

Puesto de trabajo Prioridad Formam_on que Experiencia Idiomas
requiere
L . Formacion
Administrativo/a Alta profesional No No
Agente de viajes Media Forma_uon No Inglés
profesional
Atencion al cliente Baja Formacion No Inglés
profesional
Camarero/a de pisos Media Forma_mon Si No
profesional
Comunicacion Alta Sin requerimiento de Si No
estudios
Conductor/a de autobus Media Formacion para el No No
empleo
Directora o director de campamento Media Formacion para el Si No
empleo
Entrenador/a Media Formacion Si Inglés
profesional
Guia de barranquismo Media Forma_uon No Inglés
profesional
Guia de bicicleta Alta Formacion No No
profesional
Guia de campo Alta Forma_mon Si Ingles:,
profesional Francés
Guia de piragliismo Media Forma!c"’” Si Ingles’,
profesional Francés
Guia de turismo activo Baja Formacion No No
profesional
Guia de montafia Baja Formacion No Inglés
profesional
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Guias BTT Alta Formacion para el No Ingle§,
empleo Aleman
. L . Formacion .
Guias turisticos Baja profesional Si No
Instructores-Guias Surf Alta Sin requerimiento de No No
estudios
Mecénicos bicis Alta Sin requerimiento de No No
estudios
Monitor de paddle surf Alta Estudios secundarios Si No
Monitor de patinaje Media Estudios secundarios Si Inglés
Monitor de tiempo libre Alta Formacion Si Inglés
profesional
Monitor de vela Alta Form§C|on Si Inglés
profesional
: - Formacion . .
Monitor bici Alta profesional Si Inglés
Monitor/a de turismo activo Alta Forma_C|on Si Inglés
profesional
Monitor/guia de piragtismo Alta Formacion Si Inglés
profesional
. : Formacion
Monitores Media profesional No No
: . ) Formacion .
Monitores tiempo libre Alta profesional Si No
P_ersonal de hosteleria camarero/a de Alta Forma_uon No No
pisos profesional
Personal de limpieza Media Sin requerlmlento de Si No
estudios
S . Sin requerimiento de .
Piragtiismo Media estudios Si No
Recepcion Media Sin requerimiento de Si No
estudios
L o . ) . . Inglés,
Recepcionista administrativo Alta Estudios secundarios Si f .
rancés
Senderismo Alta Forma_uon No No
profesional
Técnico deportivo Media Formacion Si Ingle§,
profesional francés
Técnico Deportivo en Parapente Media T_|tulac_|on_ Si Ingle§,
universitaria francés
Técnicos deportivos en varias Formacion .
s Alta . No Inglés
especialidades profesional

Fuente: Elaboracién propia en base a los resultados de la encuesta

Al consultar sobre los motivos principales para necesitar esa mano de obra, los factores que se sefialan son:

= Inicio de la temporada.

= |nicio de nuevas actividades

= Por aumento de la actividad, en el sentido de mayores ventas.
= Para mejorar el nivel formativo de la empresa

= Por necesidad de manejar nuevas tecnologias

= Por relevo generacional

En cuanto los motivos que las empresas consideran que son los causantes de la dificultad para encontrar
recursos humanos, en el siguiente grafico, el 78% da mucha o bastante importancia a la falta de experiencia
previa de las personas candidatas. Le sigue, con el 70% de mucha o bastante importancia a la falta de formacion
de las personas que optan a los puestos.
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Gréfico 15. Importancia de los elementos que dificultan encontrar personal.

GRADO DE IMPORTANCIA EN LA DIFICULTAD DE ENCONTRAR
PERSONAL

Situacion general del sector

Retribuciones

Condiciones de trabajo

Falta de experiencia previa de las personas candidatas
Falta de formacién de las personas candidatas

No hay suficientes candidaturas

EMuy poca MmPoca ®Alguna MBastante m®mMucha

Fuente: Elaboracién propia en base a los resultados de la encuesta

6.5 Formacion.

Enrelacion a la formacion para el empleo, la siguiente tabla muestra los resultados a la cuestion de la adecuacion
de la formacién existente con los perfiles que se requieren en las empresas, actualmente y las que se requeriran
a medio plazo.

Hemos separado los certificados y las acciones formativas segun su familia profesional. Ademas, ofrecemos
una media de valoraciones que ha obtenido cada formacién, y el porcentaje de empresas que ha catalogado la
prioridad de cada de cada curso.

= Prioridad alta implica aumentar la oferta formativa porque se considera que hay puestos de trabajo sin
cubrir, falta mano de obra.

= Prioridad baja haria referencia a que ya hay profesionales suficientes en el mercado y no es tan
necesaria la accion formativa.

= Prioridad media seria la que se considera que se debe mantener, por existir personal con formacion
deficiente.

En la tabla marcamos a rojo las acciones de formaciéon que tiene una media de prioridad superior a 2, en una
escalade 1 a 3, donde 1 es prioridad baja y 3 prioridad alta, y, ademas, se ha posicionado en la prioridad alta el
60% de las empresas 0 mas.

Tabla 38 Valoracién de la formaciéon existente.

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales

58



“Estudio de las actividades econémicas relacionadas con el turismo (excepto actividades de hosteleria y restauraciéon) CNAE 90-91-92-
93y las familias profesionales de HOT (excepto hosteleria y restauracion) y AFD del TURISMO y las familias profesionales relacionadas”.

Certificados Profesionales
Cadigo Denominacion Med'@ de Alta | Baja | Media
valoraciones
SSCB0110 Dlngmlzauon, programacion y desarrollo de 24 60% | 20% 20%
™ acciones culturales
E‘ SSCB0111  Prestacion de servicios bibliotecarios 1 0%
Z L. P . i 2
HOTIO108 qumomon turistica local e informacion al 3 100% | 0% 0%
visitante
Acciones Formativas
Cédigo Denominacion Med"”?de Alta | Baja | Media
valoraciones
HOTTO018 Inform_auon y atgnmon turistica en lengua 26 60% 0% 40%
extranjera, francés
Informacion y atencion turistica en lengua o o o
HOTTO0019 extranjera, inglés] 2,8 80% 0% 20%
HOTTO0026 Digitalizacion de la pyme turistica 2,25 50% | 25% 25%
HOTTO006PO Promocién y venta de servicios turisticos 2,5 50% 0% 50%
Comunicacion y promocion del patrimonio, el o o o
HOTTO010 turismo y la cultura en el entorno digital] 2,75 5% 0% 25%
SSCB012PO Monitor de tiempo libre 15 25% | 75% 0%
SSCB0209 Dinamizacion de actividades de tiempo libre 1,5 0% 50% 50%
SSCB0211 I_Dlrecuo_n y coordinacién de actividades de 15 0% 50% 50%
tiempo libre

Fuente: Elaboracién propia en base a los resultados de la encuesta

Actividades de juegos de azar y apuestas

Certificados Profesionales

Cadigo Denominacion vahllloerglt?iodnees Alta | Baja | Media
—
F>J ggﬁgﬁcgnes para el juego en establecimientos 1 0% | 100% 0%
Z | HoTI0108 g
N
g Actividades para el juego en mesas de casinos 2 50% | 50% 0%
Z | HOTJ0110
2 i6 istica local e inf ion al
T Promocion turistica local e informacion a 1 0% | 100% 0%
= visitante
< | HOTJO0111
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Acciones Formativas

Cadigo Denominacion Med'ade Alta | Baja | Media
valoraciones

Informacion y atencion turistica en lengua

HOTT0019 - N 2 50% | 50% 0%
extranjera, inglés

HOTTO018 Informacion y atencion turistica en lengua 5 50% | 50% 0%
extranjera, francés

Fuente: Elaboracién propia en base a los resultados de la encuesta

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento
Certificados Profesionales
s . ., Media de . .
Cdédigo Denominacion valoraciones Alta | Baja | Media
H . e . e
z iidades y funcionamiento de msalaciones 156 T | 52% | 41%
Z | AFDA0511
Ballzamlento de plsta}s, senal!zacmn y 1,35 2% | 69% | 27%
AFDPO0111 socorrismo en espacios esquiables
_Coordln.amon de servicios de socorrismo en 1,79 2506 | 46% | 29%
AFDP0211 instalaciones y espacios naturales acuaticos
Dinamizacion de actividades recreativas en 1,78 26% | 48% | 26%
« | AFDA0119_2 parques de aventuras en altura
§ AFDA0212 Guia de espeleologia 1,66 21% | 55% | 24%
Z | AFDA0OG11 Guia de itinerarios de baja y media montafa 1,97 31% | 34% | 34%
Guia por itinerarios ecuestres en el medio 1,57 20% | 63% | 17%
AFDA0209 natural.
AFDA0109 Guia por ltinerarios en Bicicleta 1,84 31% | 47% 22%
AFDP0209 Socorrismo en espacios acudticos naturales 1,75 21% | 46% | 32%
AFDP0109 Socorrismo en instalaciones acuaticas 1,52 11% | 59% 30%
Acor_1d|C|onam|ento fisico en grupo con soporte 1,19 2% | 85% | 11%
AFDA0110 musical
Acond|C|o_nam|entc_) fisico en sala de 1,64 18% | 54% 29%
AFDA0210 entrenamiento polivalente
AFDA0310 Actividades de natacion 1,62 19% | 58% | 23%
™ | AFDAO211 Animacion fisico-deportiva y recreativa] 2,36 52% | 15% 33%
. e . .
> Animacion f|S|cc_)-deporF|va y recreativa para 1,88 28% | 41% | 31%
Z | AFDAO411 personas con discapacidad
AFDAO111 Fitness acuatico e hidrocinesia 1,23 4% | 81% | 15%
AFDA0112 Guia por barrancos secos o0 acuaticos 1,7 20% | 50% 30%
AFDAO0311 Instruccion en yoga 1,44 11% | 67% | 22%
P_r(_)mouon turistica local e informacién al 1,59 7% | 48% | 45%
HOTI0108 visitante
Acciones Formativas
Cdodigo Denominacion Alta | Baja | Media
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AFDAO4 Actmgjades bqsu:as en~|t|nerarlos de iniciacion 1,82 24% | 4206 | 34%
de baja y media montafia

HOTT0018 Actuaciones de urgencia y primeros auxilios 2,03 29% | 26% | 45%

AFDAO0O3PO Ciclo indoor 1,39 11% | 71% | 18%

HOTT0010 Co_munlcacmn y promocion del patrimonio, el 15 11% | 61% | 29%
turismo y la cultura en el entorno digital

HOTT0026 Digitalizacion de la pyme turistica 1,63 17% | 53% | 30%

AEDA0009 D|n_a_m|zar y gestionar personas y grupos en 1,78 31% | 53% | 17%
actividades de turismo de naturaleza sostenible

AFDAOO6PO Entrenamiento personalizado 1,81 30% | 48% | 22%

AFDAO09PO Estiramientos 1,63 22% | 59% | 19%

HOTTO018 Inform_acmn y atepcmn turistica en lengua 15 13% | 63% | 25%
extranjera, francés

HOTT0019 Informgmon y a,tenC|on turistica en lengua 1,01 3506 | 44% | 21%
extranjera, inglés

AEDAOL Monitorizacién y entrenamiento de vela con 1,31 8% | 77% | 15%
embarcaciones de aparejo fijo

SSCB012PO Monitor/a de tiempo libre] 1,91 29% | 37% | 34%

AFDA018PO Pilates con maquinas 1,35 8% | 73% 19%

AFDA021PO Programacion y planificacion deportiva 1,85 33% | 48% | 19%

HOTTO06PO Promocién y venta de servicios turisticos 1,64 21% | 57% | 21%

AFDA0022 thci\r/}cl)(':isu?fe rescate en actividades de turismo 1,75 3206 | 5704 11%

Fuente: Elaboracién propia en base a los resultados de la encuesta

El listado de los cursos que han valorado son los existentes en la actualidad. Se pregunté a continuacién, para
responder de forma abierta, qué otras acciones formativas podrian ser interesantes. El resultado lo recogemos
en el siguiente listado, que dejamos literal tal y como lo han expresado las empresas, ya que en algunos casos
aportan valoraciones sobre la formacién existente.

Hay que tener en cuenta, que puede parecer que algin curso esta repetido con las acciones formativas de la
tabla anterior. Sin embargo, las empresas valoraban la prioridad de los cursos de aquellas familias profesionales
relacionadas con sus actividades econémicas. Es posible que una empresa que se haya posicionado en una
actividad, reclame formacion de otra familia.

— Gestién, marketing, publicidad eventos deportivos

— No se forma a los Entes Publicos en Procedimiento Administrativo Comuan

— Administracion y gestion de la empresa

— Director de campamentos

— Formacion especifica en hockey y en patines.

— Formacion en comunicacion y tecnologias digitales

— Formacion para trabajar con personas diagnosticadas con Autismo y otras discapacidades

— Guia de actividades en aguas tranquilas: paddle surf y piragtiismo | Monitor de Surf

— Guia turismo activo

— Guias de kayak de mar

— Guias de paddle surf

— Habilidades relacionadas con la ensefianza, gestién de grupos, técnica vocal.

— Falta un grado medio y superior que se adapte mas a las necesidades de las empresas de turismo
activo. El que existe hoy deja fuera muchas actividades.

— Laformacién es especifica en la empresa.

— Mantenimiento instalaciones acuaticas
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— Monitor de patinaje

—  Monitor de piragtiismo

— Mozo de cuadra (cuidados basicos del caballo)
— Piraguismo y guia de grupos en rios

— Stand Up Paddle

— Técnico Deportivo en Parapente

— Técnico deportivo en piragiismo

— Titulo de entrenador deportivo en surf

En relacién a cudles creen las empresas que son los mecanismos para identificar las necesidades formativas,
para la formacion para el empleo, el 30% de las empresas opina que mediante analisis de competencias clave
en el puesto de trabajo, un 35% considera necesarios los estudios de necesidades formativas, y el resto opina
que mediante grupos de trabajo con representacion sectorial.

Entre las personas, asociaciones y empresas entrevistadas, la opinién generalizada es que hay que preguntar
a las propias empresas, que son las que conocen las dificultades que encuentran para cubrir puestos con
suficiente cualificacion. Entre las entidades que ofrecen formacién para el empleo, cuando optan por uno u otro
curso lo hacen en base a la demanda de afios anteriores (interés del alumnado), y las necesidades del sector
(empleabilidad en el propio sector).

A lo largo de las entrevistas se ha recogido la importancia de lo que se denominan competencias transversales,
o “soft skills”, es decir competencias personales. En general no se pone en duda el nivel formativo de las
personas que aspiran a los puestos de trabajo, pero si hay algo que falta, es cierto compromiso con el trabajo,
demostrando falta de interés o poca implicacion, sobre todo en las personas mas jovenes. En todas las
actividades lo califican como algo generacional, llegando en ocasiones a sefialar que no quieren gente
superformada: s6lo personas que quieran trabajar.

En el cuestionario se preguntaba acerca de estas cuestiones y en el grafico siguiente vemos los porcentajes de
importancia para cada una de las que le proponemos. A todas las competencias que se proponen, el 50% de
las empresas 0 mas concede mucha o bastante importancia, llegando algunas a superar el 80% de las
repuestas.

Grafico 16. Valoracion de las competencias transversales.
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VALORACION DE LA IMPORTANCIA DE COMPETENCIAS
TRANSVERSALES EN EL SECTOR

Procesar informacion, ideas y conceptos S 8% 2SNz s
Planificar y organizar |S2a20 22 s I ——

Lidiar con problemas

Pensar de manera creativa e innovadora S5 I 7 Y.
Trabajar de manera eficiente
Adoptar un enfoque proactivo 22 ¢HEaEN 27 NS O/ ————
Mantener una actitud positiva I a2 G
Mostrar voluntad de aprender 13NN NG
Comunicarse oSN NGO ——

Ayudar a otras personas GBI

Colaborar en equipos y redes  |62a6% IZ0YGEN257 e

Dirigir a otras personas BEINOY 22V 2 C——

Respetar el codigo ético de conducta 22 8y S 7/
Flexibilidad

Resistencia al estrés

Orientacion al cliente

Compromiso con la organizacién
Negociacion

Autocontrol 285% ISy I NS O ——

Toma de decisiones  SUBYISVENNE 0N

Gestion de recursos |GV 22 G/ ———

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mMuy poco mPoco mAlgo mBastante mMucho

Fuente: Elaboracién propia en base a los resultados de la encuesta

De las entrevistas, en relacion a la formacién existente, extraemos que si parece acorde en su mayoria, en
cuanto a titulaciones, a las necesidades del sector. Desde las actividades relacionadas con el Turismo Activo,
se reclama algo mas que agrupe competencias de varias actividades.

Dada la variedad de actividades incluidas, hemos recogido opiniones sobre ensefianzas de formacion
profesional, asi como de grados universitarios, sin olvidar los Certificados Profesionales y los cursos de
especializacién que se ofrecen a través del SEPEPA.

Desde el punto de vista de los centros de formacion, una méaxima en cualquiera de los niveles educativos
mencionados en la realizacion de practicas. Es algo fundamental y obligatorio. Pero en determinadas comarcas,
es dificil encontrar empresas y el alumnado se tiene que desplazar mucho. Ante la falta de opciones de préacticas,
hay ayuntamientos que se ha implicado y las han creado para el alumnado de esos centros.

Las empresas con las que hemos hablado si cogen alumnado en practicas, y ademas las entienden como una
extension obligatoria de la formacion. En cuanto a la formacién que tiene el alumnado la valoran de forma
positiva.

Un tema que ha salido a relucir y que si nos parece necesario sefialar, es el relacionado con las competencias
en el trabajo, la implicacion en el mismo, en el que tanto empresas como centros de formacién coinciden que
falta. Es una circunstancia que la califican de generacional, y que es como una falta en la combinacién de
habilidades sociales, actitudes, inteligencia social y emocional relacionadas con el desempefio del puesto de
trabajo. Esto, en determinadas especialidades, se une a la juventud de las personas recién graduadas, que es
un poco incompatible con la responsabilidad de determinadas ocupaciones.

En general se percibe que cierta carencia en la formacién se veria bien por parte de las empresas, respetando
los minimos de cada profesién, pero cuando vaya acompafiada de buena actitud ante el aprendizaje y el trabajo.
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En relacion a los cursos de especializacion y Certificados Profesionales, algunos de los centros de formacion no
ha sabido valorar su necesidad, por desconocimiento de la oferta. En lineas generales, se considera que a esta
pregunta la deberian de responder las empresas. En algunas actividades, sin embargo, ven necesaria esta
formacion en diferentes sentidos:

= Para lograr la profesionalizacion del turismo, mejorar la calidad de los servicios turisticos a través de la
capacitacion de los profesionales del sector.

= Para obtener competencias que permitan diversificacion en la oferta de actividades turisticas.

= En cuanto a todas aquellas competencias que estan relacionadas con la gestion de grupos y la atencion
a personas.

= En algunos casos, para adquirir competencias de tipo administrativo.

Algunos de los cursos, sin entrar en especificaciones sectoriales, que son relevantes para una gran mayoria
encontramos:

Inglés, que se da por supuesto en determinados niveles educativos pero no es real, orientado a la guia.
— Inglés para personal de taquillas.

— Francés orientado a la guia.

— Office

— Cursos de especializaciéon y certificados de actividades de turismo activo: piragua, Kayak de mar,
coastering...

— Direccion de manejo de grupos.
— Primeros auxilios enfocados por actividad.

— Seguridad enfocada a actividades turisticas en concreto: montafia, mar, cuevas.

7. Conclusiones.
El sector.

El analisis realizado del sector abarca de 2015 a 2024. En estos afios se han dado lugar una serie de
circunstancias, que han ocurrido a nivel mundial y europeo, que han tenido como consecuencia que la economia
en general se contraiga y ralentice. Nos estamos refiriendo a la pandemia por la Covid-19, que durante los afios
2020 y 2021 tuvo en jaque a la economia, primero durante la pandemia y después con la postpandemia. En el
momento en el que se apreciaba cierta recuperacion, en 2022 surgioé en Europa la guerra en Ucrania, a la que
pocos meses después siguid una fuerte tensién en la inflacion por el impulso, entre otros, del crecimiento
exponencial en los precios de la energia.

El sector turismo se vio afectado, al igual que el resto, por estos hechos. Sin embargo, tanto a nivel mundial,
como nacional y en Asturias, su recuperacion ha sido exponencial y superior a otros sectores. Logré en 2024 un
hito importante: recuperar practicamente los niveles de actividad previos a la pandemia.

La perspectiva a partir de 2025 sigue siendo de crecimiento, y el reto, buscar una estabilidad entre el equilibrio
en el crecimiento, y la sostenibilidad natural, econémica y social.

Ambito de las Empresas

El conjunto de empresas que se enmarcan dentro de nuestro analisis, a nivel nacional, ha experimentado un
incremento en su cantidad en 2024 respecto de 2015 del 34,43%. Si vamos al detalle segun las CNAE que
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analizamos, las actividades artisticas y de espectaculos y las deportivas, recreativas y de entretenimiento, han
aumentado progresivamente, alcanzando su cifra maxima en 2024.

Las actividades de museos y otras actividades culturales han sufrido cierto estancamiento desde 2018. El
namero de empresas de actividades de juegos de azar y apuestas ha ido progresivamente descendiendo a lo
largo de la serie analizada.

En Asturias, el numero de empresas del conjunto del sector, supera en 2024 todos sus registros. El porcentaje
de crecimiento interanual de 2024 respecto de 2015 es de un 23,08%.

Si lo analizamos por sectores, las actividades de creacion, artisticas y espectaculos han aumentado un 71% en
este tiempo. Las actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento en 2024 tienen el valor mas alto de
toda la serie. El resto de actividades siguen la misma ténica que a nivel nacional; museos y otras actividades
culturales se mantiene y juegos de azar desciende.

Contexto Sociodemografico

La poblacién ha ido en descendiendo en los Ultimos afios, pasando de 1.061.756 habitantes en 2014 a 1.005.831
en 2023.

Asturias presenta una piramide de poblacion regresiva, con la parte baja estrecha y la parte central muy ancha.
Muestra un descenso de natalidad y una alta esperanza de vida, una poblacién envejecida, mas de la mitad de
la poblacion tiene 50 o mas afios.

El indice de envejecimiento de la poblacién, es decir el porcentaje que representa la poblacion mayor de 64 afios
sobre la poblacién menor de 16 afios de la comunidad en 2024 se sitla en 257,29%. A lo largo de los ultimos
diez afios ha ido en progresivo ascenso.

En relacién a la poblacién inmigrante que reside en Asturias, vemos que su numero ha ascendido desde 2021
a 2024 en algo mas de 2 puntos porcentuales. En este tiempo el crecimiento ha sido constante hasta llegar en
2024 al 10,34%. Para la franja de edad con capacidad de poder trabajar, (entre 16 y 64 afos), el porcentaje de
las personas inmigrantes en 2024 supone el 12,31% del total. Este porcentaje ha ido aumentando en los cuatro
afios revisados.

El Mercado laboral

La tasa de empleo en Asturias, al conjunto de la economia de la comunidad, presenta una primera fase de
descenso en el periodo 2008 a 2012 y luego una lenta recuperacion. En el afio 2022 descendio, especialmente
entre los hombres, pero en 2023 aumenta un total de 1,64 puntos porcentuales, creciendo casi un punto entre
los hombres (0,97) y el 2,25 entre las mujeres.

Respecto a la tasa de paro, indicar que en este afio desciende una parte importante del aumento experimentado
en 2022, con un descenso global de 2,58 puntos (2,99 entre los hombres y 2,15 entre las mujeres). La brecha
de género, que en 2022 era inexistente, se amplia, llegando a los 0,84 puntos porcentuales, si bien en los Gltimos
tres afios, no llega a 1 punto, lejos del peor afo de la serie mostrada: 2018, con 2,68 puntos porcentuales mas
de paro femenino.

El nimero de personas ocupadas en el conjunto de sectores econémicos de Asturias ha ido en aumento desde
2015 a 2023. En 2020 se sufrié una inflexion, pero dos afios después ya se habian superado el niumero de
personas trabajadoras de prepandemia.

El aumento progresivo de personas trabajadoras no se ha producido de la misma manera en todas las comarcas
asturianas. Como se muestra a continuacion comarcas como Oviedo o Gijén han aumentado el porcentaje de
personas trabajadoras en sus comarcas. En contraposicion areas como Narcea y Caudal has visto como su
mano de obra trabajadora se reducia hasta en un 7,21% en el caso de la primera.

Por su parte el sector Servicios, donde se enmarcan las actividades empresariales del sector turismo, el nimero
de personas que trabajan en él ha aumentado un 9,73%.

El porcentaje de personas ocupadas en estas actividades, respecto del total de la economia supone un 2,03%
en el conjunto de la comunidad autbnoma.
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La evolucion del numero de las personas trabajadoras del sector turismo y por comarca entre 2015 y 2023,
muestra un incremento, que ha sido importante pero desigual. En Gijon, Oviedo Avilés es donde se ha producido
el mayor incremento de personas trabajadoras. En el resto de comarcas la cifra se ha mantenido mas estable a
lo largo de la serie.

Se observa un descenso generalizado de las personas paradas en este sector, a excepcion del afio 2021, afio
postpandemia en el que aumenta. A partir de ese momento, se produce un descenso prolongado, hasta llegar
en 2024 a los niveles mas bajos de toda la serie.

Segun el sexo de las personas, al conjunto vemos que el paro de las femenino es menor que el masculino, en
todos los afios excepto 2019. Si lo vemos por cada una de las actividades, entre las actividades de creacion de
espectaculos, artisticas y de espectaculos el porcentaje mayor de parados se da entre los hombres. De hecho,
la diferencia compensa en el total, ya que en el resto de subsectores la mayoria de personas paradas son
mujeres. Esta situacion se da en todos los afios que mostramos.

En Asturias desde 2015 hasta 2019 el numero de personas que demandaban empleo fue descendiendo
progresivamente. En 2021, sin embargo, se produjo un aumento en la demanda de empleo del 108,61%, que,
si bien es cierto que crecioé en los cuatro subsectores, vino en gran medida determinada por el incremento en
las actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento que fue del 109,14%. Se podria explicar por la
cantidad de personas que perdieron su empleo durante la pandemia en 2020, que en 2021 buscaban uno nuevo.

Si analizamos cada uno de los sectores por separado, la tendencia es la misma que para el conjunto. Las
personas demandantes de empleo en estas actividades econémicas van descendiendo de 2015 hasta 2020,
para, en el afio 2021 aumentar la demanda.

A partir de ese momento hasta 2024, el numero de personas que demanda empleo en estos sectores ha
descendido respecto de 2015, llegando a valores inferiores a los de ese afo. El Unico subsector donde las
personas demandantes de empleo son mas que en 2015, es en las actividades de creacion, artisticas y
espectaculos. El resto ha descendido: las actividades de bibliotecas, archivos y museos -12,03%, las actividades
de juego de azar y apuestas -18,69% Yy las deportivas, recreativas y de entretenimiento -10,83%.

En cuanto a las personas demandantes por cada una de las CNAE, podemos ver que entre las actividades de
juego de azar y apuestas un 71,20% son personas que se encuentran en desempleo, la cifra mas alta. Por el
contrario, entre las actividades deportivas de entretenimiento y recreativas, tenemos la cifra de personas
demandantes paradas, un 51,22%, por debajo del conjunto del Sector.

Ambito de la Formacion

Las familias profesionales que engloban los Certificados Profesionales y las acciones formativas de interés en
nuestro sector son:

AFD. Actividades Fisicas y Deportivas, amplio conjunto de actividades agrupadas para su estudio en
tres areas:

e Actividades fisico-deportivas y recreativas
e Deporte de alto rendimiento

e Prevencion y recuperacion

La familia profesional toma como referencia el sector deportivo, entendido como el conjunto de actividades que
afectan a la practica y gestion directa de las actividades fisicas y deportivas. Aqui se incluye tanto el ambito
competitivo-asociativo como el recreativo.

HOT. Hosteleria y Turismo. En el marco del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales la familia
profesional de Hosteleria y Turismo abarca un amplio conjunto de actividades productivas, agrupadas para su
estudio en tres areas:

e Alojamiento

e Restauracion
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e Turismo

Dentro de esta familia, por tanto, nos centraremos en las ensefianzas dirigidas en el area de turismo. Este incluye
las actividades ligadas al turismo mas tradicional y las que se corresponden con actividades turisticas de ocio y
tiempo libre (animacion turistica, parques de ocio, parques tematicos, turismo deportivo y natural, etc.) asi como
las desarrolladas en la organizacién de eventos, convenciones y ferias de muestras.

SSC. Servicios Socioculturales y a la Comunidad. ElI Catdlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales establece que una de las areas de esta familia, la que es de nuestro interés, es la de Actividades
Culturales y Recreativas, que esta dedicada a las actividades de dinamizacion comunitaria, animacién
sociocultural, acciones culturales, actividades de ocio y tiempo libre, actividades en bibliotecas, archivos,
museos, entre otras.

Los Certificados Profesionales se dividen en niveles, cada uno de los cuales hace referencia segun la
complejidad de los contenidos a estudiar y lo técnico de la materia

Entre los que se han impartido de la familia AFD en Asturias desde 2015:
Nivel 1

AFDAO0511 Operaciones auxiliares en la organizacion de actividades y funcionamiento de instalaciones
deportivas.

Nivel 2

AFDAO0112 Guia por barrancos secos o acuaticos

AFDA 0310 Actividades de natacion

AFDA 0611 Guia por itinerarios de baja y media montafia

AFDA 0109 Guia por itinerarios en bicicleta

AFDP 0109 Socorrismo en instalaciones acuéticas

AFDP 0209 Socorrismo en espacios acuaticos naturales

Nivel 3

AFDA 0110 Acondicionamiento fisico en grupo con soporte musical

AFDA 0111 Fitness acuatico e hidrocinesia

AFDA 0210 Acondicionamiento fisico en sala de entrenamiento polivalente

AFDA 0211 Animacioén fisico-deportiva y recreativa

AFDA 0311 Instruccién en yoga

AFDA 0411 Animacion fisico-deportiva y recreativa para personas con discapacidad
AFDP 0211 Coordinacién de servicios de socorrismo en instalaciones y espacios naturales acuaticos

Sin embargo, existen otros Certificados Profesionales de esta familia que no se han impartido en el Principado
desde 2015. En este caso son todos de nivel 2:

- AFDA0119 2 Dinamizacion de actividades recreativas en parques de aventuras en altura
- AFDAO0209 Guia por itinerarios ecuestres en el medio natural.
- AFDA0212 Guia de espeleologia

- AFDPO0111 Balizamiento de pistas, sefializacion y socorrismo en espacios esquiables

En la familia HOT, los Certificados Profesionales que se han impartido en Asturias, por nivel:
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Nivel 2
HOTTO0112 Atencion a pasajeros en transporte ferroviario
Nivel 3

HOTI0108 Promocion turistica local e informacion al visitante

Existen otros certificados que desde 2015 no se han impartido en el Principado, todos de la competencia HOTJ:

Nivel 1
HOTJ0111 Operaciones para el juego en establecimientos de bingo
Nivel 2

HOTJ0110 Actividades para el juego en mesas de casinos

En relaciéon a la formacién que las empresas consideran necesaria, y que se han mencionado también en las
entrevistas, de forma espontanea y abierta y literal, tal y como lo han expresado:

Gestion, marketing, publicidad eventos deportivos

No se forma a los Entes Publicos en Procedimiento Administrativo Comun

Administracién y gestion de la empresa

Director de campamentos

Formacion especifica Hockey y en patines.

Formacién en comunicacion y tecnologias digitales

Formacion para trabajar con personas diagnosticadas con Autismo y otras discapacidades
Guia de actividades en aguas tranquilas: paddle surf y piragliismo | Monitor de Surf

Guia turismo activo

Guias de kayak de mar

Guias de paddle surf

Habilidades relacionadas con la ensefianza, gestion de grupos, técnica vocal.

Falta un grado medio y superior que se adapte mas a las necesidades de las empresas de turismo
activo. El que existe hoy deja fuera muchas actividades.

La formacién es especifica en la empresa.

Mantenimiento instalaciones acuéticas

Monitor de patinaje

Monitor de piragtismo

Mozo de cuadra (cuidados béasicos del caballo)

Piragiiismo y guia de grupos en rios

Stand Up Paddle

Técnico Deportivo en Parapente

Técnico deportivo en piragllismo

Titulo de entrenador deportivo en surf

Inglés, que se da por supuesto en determinados niveles educativos pero no es real, orientado a la guia.
Inglés para personal de taquillas.

Francés orientado a la guia.

Office

Cursos de especializacion y certificados de actividades de turismo activo: piragua, Kayak de mar,
coastering...

Direccion de manejo de grupos.

Primeros auxilios enfocados por actividad.

Seguridad enfocada a actividades turisticas en concreto: montafia, mar, cuevas.

Ambito de las ocupaciones

Las ocupaciones existentes en las empresas que han participado cumplimentando la encuesta:

Tabla 39 Ocupaciones de las empresas
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Actividades de creacion, artisticas y espectaculos

Coordinador/a / programador/a de actividades y eventos culturales (Ocio-
Cultura)

Mediadores Culturales

Responsables de Area

Servicios Generales

Técnico de audiovisuales

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras
actividades culturales

Actividades de museos

Coordinador/a programador/a de actividades y eventos culturales
Gestor/a de equipamientos culturales

Guia de turismo

Actividades de juegos de azar y apuestas

Actividades de juegos de azar y apuestas
Administracion

Empleados/as de venta de apuestas
Limpieza

Mantenimiento

Seguridad

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento

Acompafiante turistico - Transfer

Actividades de los jardines botanicos, parques zooldgicos y reservas
naturales

Administrativo

Asistentes/Acompafiantes de Turismo

Auxiliar de turismo activo

Auxiliar deportivo

Ayudante de cocina

Chofer

Comercial deporte

Comercial patrocinios

Comunitarios Manager

Conductores

Coordinador/ deportivo

Coordinador/a / programador/a de actividades y eventos culturales
Coordinador/a de turismo activo

Coordinador/a deporte

Dependientes

Deportista

Directivo

Director- gerente

Disefiadores

Empleado/a de agencias de viaje

Empleado/a polivalente de pequefios establecimientos
Encargado de mantenimiento

Encargado de mantenimiento

Entrenador/a

Etiquetas de fila

Filmmakers (fotos y videos).
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Game Master

Gerente - Coordinador/a (Turismo)
Guia de montafa

Guia de piragiismo

Guia de turismo

Instructor de stand-up paddle surf
Instructor de surf

Limpieza

Mecanico de bicicletas

Monitor de actividades deportivas
Monitor de surf

Monitor de vela

Monitor deportivo

Monitor/a

Monitor/a de deporte

Monitor/a de diferentes actividades
Monitor/a de turismo activo
Monitor/a polivalente

Mozos de cuadra

Personal de limpieza

Personal mantenimiento
Recepcionista

Td1 surf

Td2 surf

Técnico deportivo

Técnico Deportivo en Parapente
Técnico en Guia en el Medio Natural y de Tiempo Libre
Técnico Superior en Ensefianza y Animacion Sociodeportiva
TEGU

Transfer / Acompafiantes de turismo

Entre las ocupaciones dificiles de cubrir, por falta de mano de obra, por cualificacién insuficiente o por falta de
experiencia, con urgencia alta:

- Técnico turismo

- Actividades de creacion, artisticas y espectaculos
- Técnico en Audiovisuales

- Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento
- Administrativo/a

- Comunicacion

- Guia de bicicleta

- Guia de campo

- Guias BTT

- Instructores-Guias Surf

- Mecénicos bicis

- Monitor de paddle surf

- Monitor de tiempo libre

- Monitor de vela

- Monitor bici

- Monitor/a de turismo activo

- Monitor/guia de piraglismo

- Monitores tiempo libre

- Personal de hosteleria camarero/a de pisos

- Recepcionista administrativo

- Senderismo

- Técnicos deportivos en varias especialidades
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El sector y retos de futuro.

Todas las personas entrevistadas coinciden en que este sector vive afios de bonanza, afios de mucho
crecimiento frente a otros sectores tradicionales que en algunos casos se han estancado. Antes de la pandemia
por la COVID ya habia empezado a despuntar y, aunque en pandemia se paro, su recuperacion posterior ha
tenido un crecimiento exponencial hasta la fecha. La opinién generalizada entre las personas entrevistadas, es
gue va a continuar asi: ya cuentan con el espacio natural, el cambio climatico va a su favor, mejora de la
conectividad con el exterior por tren y avién...aunque dependera de cémo se plantee el futuro.

El turismo que llega a Asturias, busca entornos naturales, lugares que hagan compatibles el disfrute de la
naturalezay el respeto al equilibrio del medio ambiente. Asturias apuesta por el turismo sostenible, sostenibilidad
en el aspecto natural, en el econémico (las empresas del sector) y en aspecto social.

Pensando en el futuro se recogen diferentes ideas, muy relacionadas entre si. El punto de partida es pensar si
se quiere aumentar la cifra de turistas o enfocarse més en la calidad del mismo. Asi mismo, hay que tener en
cuenta que el turismo reclama servicios, de golpe, en momentos puntuales, y que eso afecta al resto de sectores
econdémicos y de servicios, tanto publicos como privados, que deberian planificarse para evitar un desajuste
entre la oferta y la demanda.

Hay que tener en cuenta que, las empresas y actividades econémicas que hemos analizado, en su mayoria, son
personas autbnomas y micro pymes, y que es un sector aln estacional, aunque se esta trabajando en buscar
elementos fuera de temporada.

Una de las claves del éxito del turismo en Asturias ha sido la colaboracion y cooperacion de las empresas
influyendo en la innovacion y calidad en los servicios turisticos. En este sentido se recogen las siguientes ideas
desde los distintos subsectores que analizamos, aunque seria un compendio de todo lo que llevara al
mantenimiento sostenible.

— Promocion. En este ambito, desde algunas actividades se plantea que habria que unir el paraiso natural y
el cultural alin mas, en la promocién del turismo en Asturias.

A lo mejor en determinadas localizaciones, hay oferta cultural y de espectaculos, pero no da la sensacion
de que el turismo venga a consumir esa oferta. No se trata de elegir cultura o turismo, sino de unirlos en la
promocion y en la oferta. Cultura entendida como espectaculos y museos, pero también como historia y
costumbres.

— Nichos de mercado nuevos en dos sentidos: espacios y turistas.

En relacion a los espacios, al principio del auge del turismo en la comunidad, la explotacion se centraba en
el Oriente, donde por otra parte habia més opciones de pernocta. Hoy poco a poco, se va expandiendo a
toda la comunidad. Asi mismo, se lleva a cabo una puesta en valor de patrimonio industrial que en
determinadas zonas esta siendo muy bien acogida.

En relacién a los nuevos mercados de turistas, se habla de Internacionalizacion. Habria que centrar la
comercializacién del turismo en el mercado extranjero.

Las mejoras en la conectividad con el exterior, también permite la promocién conjunta de paquetes de
actividades. Controladas en cuanto a publico concreto a quien se dirigen y ofertado fuera de temporada.

— Elementos fuera de temporada: ferias, congresos, festivales, convenciones...en diferentes tamanos y
formatos, uniendo sinergias entre sectores diferentes; gastronomia, artesania, musica, turismo activo,
espectaculos... La climatologia permite alargar mas el tiempo de algunas de estas actividades, que, por otra
parte, también podrian realizarse en espacios cerrados.

Diversificacion actividades unido alablsquedade actividades nuevas, y relacionado con la generacion
de experiencias. El turista busca experiencias completas, donde tienen cabida binomios de actividades
como turismo y deporte, turismo y espectaculos, museos y gastronomia, musica y turismo activo o deporte
y gastronomia.

Importante también la Personalizacion, ofrecer experiencias adaptadas a las necesidades de publico segun
sus caracteristicas fisicas, de edad o que sean grupos familiares, posibilitando ademas innovaciones que
permitan disfrutar de lo ya existente.
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Un tema a tener en cuenta es que todas las empresas no pueden llegar a realizar las adaptaciones
necesarias por el coste que supone.

8. DAFO.

El DAFO (iniciales de Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) es una herramienta que permite
analizar la realidad para poder tomar decisiones de futuro.

El andlisis DAFO se divide en dos partes:
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= Analisis interno: (Fortalezas y Debilidades). En esta fase se realiza una fotografia de la situacion

considerando sus Fortalezas y sus Debilidades.

= Andlisis externo: (Amenazas y Oportunidades). Tanto las Amenazas como las Oportunidades
pertenecen al mundo exterior, pero deberian ser tenidas en cuenta bien para superarlas, en el caso de
las amenazas, o bien para aprovechar las oportunidades que brinda el mercado exterior.

Una vez realizado el andlisis, es necesario definir una estrategia que lleve a potenciar las fortalezas, superar las
debilidades, controlar las amenazas y beneficiarse de las oportunidades.

DEBILIDADES

- Poblacion envejecida.

- El tamafio medio de las empresas del sector.

- Conectividad interior en la comunidad autonoma.

- Percepcion de la promocion desigual de los aspectos
natural y cultural.

- Percepcién de promocién desigual por comarcas.

FORTALEZAS

- Conectividad de Asturias con el exterior por ferrocarril y

avion.

- El nivel de turismo alcanzado en la comunidad.
- Estrategias que se estan desarrollando.

AMENAZAS

- Cambio generacional en la mentalidad hacia el trabajo
en las personas mas jovenes.
- Dificultad de captar el talento de las mujeres.

OPORTUNIDADES

- El aumento de la poblaciéon de origen inmigrante para
suplir mano de obra.

- Aprendizaje por competencias de la nueva formacion
para el empleo.

- El cambio de mentalidad hacia una busqueda de
experiencias completas entre los turistas.

9. ANEXOQOS.
Anexol. Encuestas recibidas por tamafio de empresa
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Nombre de la empresa Concejo Tamafio de la plantilla
Actitude Eventos Gijon Sin personas asalariadas
Adventure Family Park SL Villaviciosa Sin personas asalariadas
Almocebrac s.l. Oviedo Entre 1y 9 personas
Ansabir SL Gijon Sin personas asalariadas
ASOCIACION DE EMPRESARIOS DEL CAMINO | Salas Sin personas asalariadas
PRIMITIVO
Asturias Destino confidencial Oviedo Sin personas asalariadas
AVESHIDE SL Oviedo Entre 1 y 9 personas
Balmori Eventos y Turismo Llanes Sin personas asalariadas
bikepicos Cabrales Entre 1y 9 personas
Bosque Activo Cangas del Narcea Sin personas asalariadas
Carma Bike Oviedo Entre 1y 9 personas

CARVING SURF SCHOOL C.B.

Muros de Nalén

Entre 1y 9 personas

Casa de la Montafia

Onis

Entre 1 y 9 personas

CASINO DE ASTURIAS Gijon Entre 10 y 50 personas
Ceactivo Oviedo Entre 1 y 9 personas
centro btt valles del oso Santo Adriano Entre 1 y 9 personas
CLUB DEPORTIVO V SPORT Oviedo Entre 1 y 9 personas
CLUB HIPICO ASTUR (CHAS) Gijon Entre 10 y 50 personas
CLUB NAUTICO ALBATROS Villaviciosa Entre 1 y 9 personas
CLUB PATIN GIJON SOLIMAR (TELECABLE | Gij6n Entre 10 y 50 personas
HOCKEY CLUB)

Coleccionista de Paisajes Avilés Sin personas asalariadas
Dark Lion Sport Management Siero Entre 1y 9 personas
DEPORVENTURA Quirés Entre 1 y 9 personas

El Cohete Internacional Oviedo Sin personas asalariadas
El trasgu la fronda Granja escuela Laviana Entre 1y 9 personas

Eo Activo

San Tirso de Abres

Entre 1y 9 personas

Eo Activo bicis

San Tirso de Abres

Entre 1y 9 personas

escaladaenasturias.es

Quirés

Sin personas asalariadas

Escuela Asturiana de Piraglismo

Cangas de Onis

Entre 1y 9 personas

ESCUELA ASTURIANA DE SURF

Llanes

Entre 1y 9 personas

Escuela de Surf Picante

Tapia de Casariego

Entre 1 y 9 personas

Espacio Circus

Oviedo

Entre 1y 9 personas

Espectaculos ARLEQUINA Oviedo Sin personas asalariadas
Evasién Rebelde Oviedo Entre 1y 9 personas
FED Gijon Sin personas asalariadas
FEDERACION CAZA DEL PRINCIPADO DE | Oviedo Entre 1y 9 personas
ASTURIAS

Federaciéon de ajedrez del Principado de Asturias | Gijon Entre 1y 9 personas
(FAPA)

FEDERACION DE CICLISMO DEL PRINCIPADO DE | Siero Entre 1 y 9 personas
ASTURIAS

FEDERACION DE MOTOCICLISMO DEL | Oviedo Entre 1 y 9 personas
PRINCIPADO DE ASTURIAS

FEDERACION DE PATINAJE DEL PRINCIPADO DE | Asturias Entre 1y 9 personas

ASTURIAS
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CREACION
CULTURAL

INDUSTRIAL Y

FUNDACION LA LABORAL. CENTRO DE ARTE,
PROMOCION

Gijon

Entre 1 y 9 personas

Fundacién Museo Maritimo de Asturias

Gozon (Luanco)

Entre 1y 9 personas

Geocimas

Oviedo

Sin personas asalariadas

GEOLAG. Turismo geolégico

Oviedo

Sin personas asalariadas

Gimnasio Pravia

Pravia

Entre 1y 9 personas

GREEN DOOR NARCEA

Cangas del Narcea

1 persona asalariada

greenxplore

Oviedo

Sin personas asalariadas

Hotel Torrecerredo SL

Cabrales

Entre 1y 9 personas

Iniciativas creativas integrales sl

Siero

Entre 1y 9 personas

JAIRE AVENTURA

Cangas de Onis

Entre 10 y 50 personas

Jarascada guias de Montafa y Naturaleza

Aller

Entre 1y 9 personas

Juan Miguel Piedehierro

Xixon

Entre 1y 9 personas

K2 AVENTURA

Cangas de Onis

Entre 1 y 9 personas

LA UNO DE NORENA S.L.

Norefia

Entre 1y 9 personas

Lobo Némada (marca comercial)

Caso

Entre 1 y 9 personas

Los Cauces Aventura

Cangas de Onis

Entre 10 y 50 personas

Los Pilares de Carrefio

Carrefio

Sin personas asalariadas

MUSEO DEL VINO DE CANGAS DEL NARCEA

Cangas del Narcea

1 PERSONA.

naturaller sl

Oviedo

Entre 1 y 9 personas

NaturAsturias Llanes Entre 1 y 9 personas
Parapentalia Asturias Entre 1 y 9 personas
Parapente Asturias Gijon Sin personas asalariadas
PROA SUR SL Oviedo A partir de 50 hasta 250
personas

RECREASTUR S.L. Siero Sin personas asalariadas
ROMPIENTE NORTE 14 C.B. Soto del barco Entre 1 y 9 personas
Rumbo a Picos Llanes Entre 1y 9 personas
Santa Marina Surf School Ribadesella Entre 1y 9 personas
S-Cape Countryside Travels. S.L. Cabrales Entre 10 y 50 personas
Skoolsurf sl Gijon Entre 10 y 50 personas
Somiedo Experience SL Somiedo Entre 1y 9 personas
Teatro del Norte S.L. Siero Sin personas asalariadas
Terix Biointerpretacién Sobrescobio Sin personas asalariadas
Zenit experiencias Parres Entre 1 y 9 personas

Anexo 2. Agentes clave entrevistados.

A continuacion, los agentes clave que han colaborado con el informe, aportando su experiencia y opiniones.

Universidad de Oviedo

75




“Estudio de las actividades econémicas relacionadas con el turismo (excepto actividades de hosteleria y restauraciéon) CNAE 90-91-92-
93y las familias profesionales de HOT (excepto hosteleria y restauracion) y AFD del TURISMO y las familias profesionales relacionadas”.

FADE

UGT

Agencia Colocacién Ayto. Oviedo

CCOO

Escuela Superior de Arte ESAPA.

Asociacion Ataya/ Claster Turismo rural / NaturAsturias
IES Santa Cristina de Lena.

IES Magdalena

Acuario de Gijon

Zooldgico El Bosque

Decanato Facultad de Turismo / Coordinacién del SITA
CIFP del Deporte.

Escuela Superior de Arte Dramatico ESAD

Facultad ciencias del deporte.

Parque Nacional Picos de Europa

Cislan

Empresa gestora del MUSI / Eco museo minero del Valle de Samufio.

Turismo y Cultura Asturias

Anexo 3. Guion entrevistas
El guion de entrevistas en profundidad se ha estructurado en base a los siguientes puntos:

& Valoracion del contexto econdmico y de la posicion de la empresa/entidad dentro del mismo
& Analisis de la situacion de las actividades relacionadas con el turismo (excepto actividades de hosteleria
y restauracion) en Asturias
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S SO0 O OQ

Cudles son los nuevos retos, tendencias

Analisis de las ocupaciones de las actividades relacionadas con el turismo (excepto actividades de
hosteleria y restauracién) en Asturias

analisis de la formacién y empleo de las actividades relacionadas con el turismo (excepto actividades
de hosteleria y restauracién) en Asturias

Participacion en actividades de 1+D e innovacion, innovacién colaborativa

Adecuacion de la formacion a los requerimientos de los puestos de trabajo necesarios

Puestos de trabajo de cara al futuro

Incorporacion del talento. Oportunidades para las mujeres

Valorar diferentes mecanismos que se podrian utilizar para recabar informacion sobre futuras
necesidades formativas

¢, Su empresa ha acogido alguna vez a alumnos en practicas o conoce la posibilidad de acoger a alumnos
de los diferentes Certificados Profesionales / Ciclos de FP? Si es asi, ¢le parece una forma adecuada
para que los participantes tengan una primera experiencia en su empresa? ¢Qué posibles
inconvenientes encuentran al respecto?

Si su empresa ha acogido alguna vez a alumnos en practicas, especifique la/s especialidad/es que
habian realizado. ¢ Considera que la formacion de estos alumnos se ajustaba a las necesidades reales
de su empresa? Si no es asi, destacar las posibles carencias / deficiencias detectadas. ¢ Qué aspectos
mejoraria?

¢ Le parece interesante que su empresa participase en iniciativas formativas que incluyesen compromiso
de contratacién de un porcentaje del alumnado tras la finalizacion de la formacién que se hiciese a la
medida de las necesidades de su empresa

Otras propuestas y recomendaciones.

Anexo 4. Encuesta a empresas

Nombre de la
empresa
Concejo: Afio de creacién
Sin personas asalariadas Entre 1 vy 9 Entre 10 y 50
personas personas
Tamafho de la plantilla

A partir de 50 hasta 250

Mas de 250 personas
personas

Actividades CNAE (se pueden marcar varios)

90 | Actividades de creacion, artisticas y espectaculos

91 | Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales
92 Actividades de juegos de azar y apuestas

93 Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento

Datos sobre la plantilla: Tipologia del empleo y niveles formativos existentes | personas
en su plantilla actual

NUmero de

Mujeres | Hombres

Tipo de vinculacién Empleo indefinido (fijo)
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Empleo fijo discontinuo

Empleo temporal

Auténomos/as que colaboran habitualmente

Empresa de trabajo temporal

Empresas auxiliares

De los siguientes puestos de trabajo ¢ cuales estan representados en st | NO Ne N°
su empresa? Total mujeres

Acompafante turistico - Transfer (Turismo)

Actividades de archivos

Actividades de bibliotecas

Actividades de juegos de azar y apuestas

Actividades de los jardines botanicos, parques zoolégicos y reservas
naturales

Actividades de los jardines botanicos, parques zoolégicos y reservas
naturales

Actividades de museos

Asistentes/Acompafiantes de Turismo

Aucxiliar de turismo activo (Ocio-Deporte)

Coordinador/a / programador/a de actividades y eventos culturales (Ocio-
Cultura)

Coordinador/a de turismo activo (Ocio-Deporte)

Coordinador/a programador/a de actividades y eventos culturales

Creacion artistica y literaria

Empleado/a de agencias de viaje

Empleado/a polivalente de pequefios establecimientos

Empleados de salas de juego y afines (Bingo)

Empleados/as de venta de apuestas

Gerente - Coordinador/a (Turismo)

Gerente / Gestor/a de Equipamientos (Ocio-Cultura)

Gestion de lugares y edificios histéricos

Gestion de salas de espectaculos

Gestion de salas de espectaculos
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Gestor/a de equipamientos culturales

Guia de montafia (Ocio-Deporte)

Guia de turismo (Ocio-Cultura)

Monitor/a de diferentes actividades (especificar)

Monitor/a de turismo activo (Ocio-Deporte)

Monitor/a polivalente (Turismo)

Restaurador/a / Conservador/a de recursos patrimoniales (Ocio-Cultura)

Transfer / Acompafantes de turismo (Ocio-Cultura)

Otros ESPECIFICAR

ESPECIFICAR

ESPECIFICAR

En relacion a las necesidades de puestos de trabajo:

NECESIDADES DE RECURSOS HUMANOS: Puestos de trabajo que demanda su empresa

Volumen de | Urgencia de la | Dificultad para | Caracteristicas de los
demanda demanda cubrir lademanda puestos de trabajo

Puesto

de Nivel

formativo | Exp Idiomas

requerido | (2) 3)
1)

trabajo | Ajta | Media | Baja | Alta | Media | Baja | Alta | Media | Baja

1. Niveles formativos: 1. Sin requerimiento de estudios; 2. Estudios Secundarios. 3. Formacion Profesional.
3. Titulacién universitaria; 4. Formacion para el empleo.

2. Exp. Necesidad de experiencia profesional previa (independientemente del nivel formativo). Sl o No

3. Idiomas especifica

Factores que motivan la necesidad de recursos humanos Sl NO

Por aumento de la actividad (mayores ventas)

Por inicio de nuevos tipos de actividades

Por necesidades de manejar nuevas tecnologias

Para mejorar el nivel formativo de la empresa

Por relevo generacional
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En relacion a las dificultades para encontrar personal:

Valore de 1 a5, donde el 1 es lamenor dificultad y 5 la maxima dificultad los motivos
para encontrar recursos humanos para su empresa

No hay suficientes candidaturas

Falta de formacion de las personas candidatas

Falta de experiencia previa de las personas candidatas

Condiciones de trabajo

Retribuciones

Situacion general del sector

Otras especificar:

En cuanto a las competencias transversales:

Valoracién de competencias.

Valore de 1 a5 las competencias que presentamos a continuacién, en funcion de las
gue busca en las personas que forman parte de tu plantilla. 1123|415

Siendo el 1 la puntuacion referida a lo menos importante/necesario y el 5 la puntuacién
mas importante en tu empresa.

Procesar informacién, ideas y conceptos

Planificar y organizar

Lidiar con problemas

Pensar de manera creativa e innovadora

Trabajar de manera eficiente

Adoptar un enfoque proactivo

Mantener una actitud positiva

Mostrar voluntad de aprender

Comunicarse

Ayudar a otras personas

Colaborar en equipos y redes

Dirigir a otras personas

Respetar el codigo ético de conducta

Flexibilidad

Resistencia al estrés

Orientacion al cliente

Compromiso con la organizacion
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Negociacion

Autocontrol

Toma de decisiones

Gestién de recursos

En cuanto a la formacion para el empleo:

Segun su criterio en qué grado considera que el actual catalogo de Certificados Profesionales (titulo oficial que
demuestra que sabes hacer un trabajo especifico) y especialidades formativas (son cursos mas cortos y
especificos que ayudan a aprender habilidades concretas para mejorar en un trabajo o prepararse para uno
nuevo) es adecuado para la cualificacién de los perfiles profesionales requeridos por su empresa a corto y medio
plazo.

Indique la prioridad (Alta, Media o Baja) de las siguientes formaciones segun su relevancia para el
desarrollo de la actividad de su empresa.

En funcion de las siguientes definiciones:

- PRIORIDAD ALTA: Cuando es necesario aumentar la oferta formativa de dicha especialidad al considerarse
que existen ofertas de empleo sin cubrir, dificultad para encontrar personal, deficiente o inadecuada formacién
de la plantilla actual, implantacién de nuevos proyectos empresariales o institucionales que requieran un
determinado perfil profesional, escasa oferta formativa o inadecuada.

- PRIORIDAD MEDIA: Cuando es necesario mantener la oferta formativa, por existir personal con una formacion
deficiente o inadecuada y la existencia de un equilibrio entre ofertas y demandas.

- PRIORIDAD BAJA: Cuando existen pocas ofertas de empleo sin cubrir, hay pocos trabajadores/as
desempleados/as y la oferta formativa es de calidad
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Acciones formativas y Certificados Profesionales de la familia TURISMO. AFD, SSC

y HOT Alta | Media | Baja
AFDAO0109 Guia por Itinerarios en Bicicleta
AEDAO110 Acor_1d|C|onam|ento fisico en grupo con soporte
musical
AFDAO111 Fitness acuatico e hidrocinesia
AFDA0112 Guia por barrancos secos 0 acuaticos
AFDAO0119_2 Dinamizacion de actividades recreativas en
parques de aventuras en altura
AEDA0209 Guia por itinerarios ecuestres en el medio
natural.
AEDA0210 Acond|C|o_nam|entc_) fisico en sala de
%) entrenamiento polivalente
L
-
<Zn: AFDA0211 Animacion fisico-deportiva y recreativa
O P -
) AFDA0212 Guia de espeleologia
H'J Animacion fisico-deportiva recreativa para
Q AFDA0411 -o-aeportiva 'y P
a personas con discapacidad
8 O i ili I izacion d
Q AEDAO511 peraciones auxiliares en la organizacion de
< actividades y funcionamiento de instalaciones
O
'-|L_- AFDA0611 Guia de itinerarios de baja y media montafia
[ad
I(-I)J AFDP0109 Socorrismo en instalaciones acuaticas
AEDPO111 Ballzamlento de pistas, sefializacion 'y
socorrismo en espacios esquiables
AFDP0209 Socorrismo en espacios acuaticos naturales
AEDP0211 .Coordln.amon de servicios de socorrismo. en
instalaciones y espacios naturales acuaticos
HOTI0108 P_rc_)momon turistica local e informaciéon al
visitante
HOTJ0110 Actividades para el juego en mesas de casinos
HOTJO111 Operamones para el juego en establecimientos
de bingo
AFDAOO3PO Ciclo indoor
n
ﬂ <>f AFDAO06PO Entrenamiento personalizado
Z =
8 < AFDAO09PO Estiramientos
o —— -
< 8 AEDAO1L Monitorizacion y entrenamiento de vela con

embarcaciones de aparejo fijo
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AFDAOQ018PO Pilates con méquinas

AFDA021PO Programacion y planificacion deportiva

AEDAO4 Actlvu_jades ba_15|cas en~|t|nerar|os de iniciacién
de baja y media montafia

AFDP002PO Actuaciones de urgencia y primeros auxilios

AEDAO009 Dinamizar y gestionar personas y grupos en
actividades de turismo de naturaleza sostenible

AEDAQ022 Tegnlt?as de rescate en actividades de turismo
activo: surf

AEDA0025 Te(_:nlgas de rescate en actividades turismo
activo: kayak - paddel surf

AEDAO4 Actwu_alades ba_15|cas en~|t|nerar|os de iniciacion
de baja y media montafia

AFDPO002PO Actuaciones de urgencia y primeros auxilios

HOTT0018 Informamon y gtenC|on turistica en lengua
extranjera, francés

HOTTO0019 Inform_amon y atencion turistica en lengua
extranjera, inglés

HOTTO0026 Digitalizacion de la pyme turistica

HOTTO06PO Promocién y venta de servicios turisticos

HOTTOSEXP Co.munlcamon y promocién del pgtpmomo, el
turismo y la cultura en el entorno digital

¢Hay alguna otra formaciéon que su plantilla requiera y que no esté contemplada en la formacion
previamente mencionada?

¢, Qué formacion seria importante tener disponible que se ajustara a las ocupaciones actuales de tu
sector?

Especificar:

Especificar:

Especificar:

Especificar:
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¢, Qué mecanismos se podrian utilizar pararecoger las necesidades formativas futuras?

Estudios de necesidades
Grupos de trabajo con representacion sectorial
Andlisis de competencias clave en el puesto de trabajo

Otros

Anexo 5. Descripciéon de ocupaciones
En este anexo recogemos las definiciones que en el codigo nacional de ocupaciones da a las principales
ocupaciones dentro del sector turismo tal y como lo hemos clasificado.

La Clasificacion Nacional de Ocupaciones C.N.O es necesaria para la identificacion de salidas ocupacionales
de los programas de formacion para el trabajo, la intermediacion laboral, orientacién ocupacional, seleccién del
talento humano, estudios de mercado laboral. Asi mismo, es un ordenamiento de ocupaciones principales en
funcion de la division técnica del trabajo.

CNO-2911: Archivistas y conservadores de museos.

Los archivistas y conservadores de museos reunen, evaluan y conservan en condiciones de seguridad el
contenido de archivos, objetos y registros de interés histoérico, cultural, administrativo o artistico y de objetos
artisticos y de otros tipos. Planifican, disefian y aplican sistemas para la conservacién en condiciones de
seguridad de registros y de documentos de valor historico.

Entre sus tareas se incluyen:

= evaluary conservar registros para fines administrativos, histoéricos, juridicos, probatorios u otros;

= dirigir o realizar la preparacioén de indices, bibliografias, copias en microfilme y otras referencias y medios
de acceso al material reunido, y ponerlos a disposicion de los usuarios;

= investigar el origen, distribucion y utilizacién de los materiales y objetos de interés histérico y cultural;

= organizar, ampliar y conservar colecciones de objetos de importancia artistica, cultural, cientifica o
historica;

= dirigir o efectuar la clasificacion y catalogacion de las colecciones existentes en museos y galerias de
arte, y organizar exposiciones;

= estudiar, evaluar, ampliar, organizar y conservar materiales valiosos y de importancia histérica, como
documentos oficiales y privados, fotografias, mapas, manuscritos y materiales audiovisuales;

= preparar ponencias e informes de caracter académico;

= planificar y aplicar la gestion informatizada de los archivos y los registros electronicos;

= organizar exposiciones en museos y galerias de arte, hacer publicidad de ellas y

= organizar exposiciones especiales de interés general, especializado o educativo;

= valorar y adquirir materiales de archivo para establecer y ampliar colecciones de archivo para fines de
investigacion.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario
- Archivistas
- Conservadores/as de galeria de arte
- Conservadores/as de museo
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CNO-2912: Bibliotecarios, documentalistas y afines

Los bibliotecarios, documentalistas y afines reinen, seleccionan, amplian, organizan y mantienen bibliotecas y
otros archivos de informacion, organizan y controlan otros servicios de biblioteca y facilitan informacién a los
usuarios.

Entre sus tareas se incluyen:

organizar, ampliar y conservar colecciones sistematicas de libros, revistas y otras obras disponibles en
forma impresa, audiovisual o digital;

seleccionar y recomendar nuevas adquisiciones de libros, revistas y otras obras disponibles en forma
impresa, audiovisual o digital;

organizar, clasificar y catalogar el material de bibliotecas;

gestionar el préstamo de obras y los servicios de préstamos entre bibliotecas, asi como las redes de
informacion;

buscar, recuperar y entregar documentacion y referencias bibliograficas a profesionales, empresas,
instituciones u otros usuarios basandose en la propia biblioteca o en sistemas de recuperacién de datos
o de enlace con otras redes de informacion;

realizar estudios sobre servicios de biblioteca e informacion y analizar y modificar los que se prestan, en
funcién de las necesidades de los usuarios;

disefar y aplicar sistemas y modelos conceptuales de almacenamiento, organizacion,

clasificacion y recuperacioén de la informacion;

preparar ponencias e informes de caracter académico;

realizar busquedas manuales, en linea o por medios interactivos, efectuar préstamos entre bibliotecas
y desempefiar otras funciones para ayudar a los usuarios a acceder a las obras de las bibliotecas.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Bibliografos/as
- Documentalistas

- Bibliotecarios/as

CNO-2921: Escritores

Los escritores planifican, estudian y escriben libros, guiones, guiones graficos, obras teatrales, ensayos,
discursos, manuales, especificaciones y articulos no periodisticos (excluyéndose, pues, los trabajos para diarios,
revistas y otras publicaciones periddicas) para su publicacién o presentacion.

Entre sus tareas se incluyen:

concebir, escribir o corregir relatos, obras teatrales, guiones, obras de poesia y otras para su publicacién
0 presentacion;

realizar investigaciones para establecer los hechos que van a formar parte del contenido de las obras y
obtener la restante informacion necesaria;

escribir guiones, dialogos y otros textos y preparar programas para producciones teatrales,
cinematograficas, radiofénicas y televisivas;

analizar documentos tales como especificaciones, notas y planos y redactar manuales, guias de usuario
y otros documentos que expliquen clara y concisamente la instalacion, funcionamiento y mantenimiento
de software y de equipos electrénicos, mecanicos o de otros tipos;

redactar folletos, manuales y publicaciones técnicas similares;

seleccionar manuscritos para su publicacion, comprobar el estilo, la redaccion y la exactitud del
contenido, hacer los cambios necesarios y corregir las pruebas.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario
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- Escritores/as

- Coordinadores/as de editorial
- Ensayistas

- Novelistas

- Dramaturgos/as

- Poetas/isas

- Guionistas

- Redactores/as de discursos

- Redactores/as técnicas

CNO-2931: Artistas de artes plasticas y visuales.

Los artistas de artes plasticas y visuales crean y ejecutan obras de escultura, pintura, dibujo, vifieta, grabado y
otras técnicas artisticas.

Entre sus tareas se incluyen:

concebir y desarrollar ideas, disefios y estilos para obras de pintura, dibujo y escultura;

disponer los objetos, colocar a los modelos en la posicién deseada y seleccionar los paisajes y las
demas formas visuales de acuerdo con lo deseado;

seleccionar los medios, métodos y materiales artisticos;

crear esculturas figurativas o abstractas en tres dimensiones o en relieve modelando, tallando,
trabajando y combinando materiales como madera, piedra, arcilla, metal, hielo o papel,

crear pinturas y dibujos representativos o abstractos empleando lapices, pinceles, tinta, tiza, 6leo y
acuarelas o mediante la aplicacién de otras técnicas;

crear dibujos y grabados sobre metal, madera u otros materiales;

crear vifietas para representar a personas o acontecimientos, a menudo en forma de caricatura;
restaurar pinturas y otros objetos de arte deteriorados, sucios o descoloridos.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Dibujantes de comics

- Dibujantes publicitarios

- Restauradores/as de cuadros
- Retratistas

- Escultores/as

CNO-2932: Compositores, musicos y cantantes

Los compositores, musicos y cantantes componen, adaptan, dirigen o interpretan composiciones musicales.

Entre sus tareas se incluyen:

crear estructuras melddicas, armonicas y ritmicas para expresar ideas y emociones de forma musical;
traducir ideas y conceptos en signos y simbolos musicales normalizados, para su reproduccién o
interpretacion;

adaptar o arreglar partituras musicales para determinados instrumentos o conjunto instrumentales o
vocales o para su ejecucion en circunstancias particulares;

dirigir conjuntos instrumentales o vocales;
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seleccionar obras musicales para su interpretacion y asignar las distintas partes instrumentales a los
intérpretes;

tocar uno o varios instrumentos musicales como solista o como miembro de una orquesta o grupo
musical;

cantar como solista o como miembro de un grupo musical o de una banda de otro tipo;

practicar y repetir para conseguir y mantener un alto nivel interpretativo.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Direccioén de banda

- Compositores/as

- Instrumentistas

- Directores/as musicales

- MUsicos/as de salas de fiesta

- Orquestadores/as

CNO-2933: Coredgrafos/as y bailarines/as

Los coredgrafos y bailarines conciben y crean o interpretan danzas.

Entre sus tareas se incluyen:

idear y crear la coreografia de danzas, en las que a menudo se interpreta una historia, tema, argumento
o sentimiento, mediante una serie de pasos, movimientos y gestos;

danzar como solistas, con una pareja o como miembros de un grupo de danza, en directo o para la
grabacion en cine, television u otros medios visuales;

entrenarse, ejercitarse y asistir a clases de danza para mantener los niveles de aptitud y de estado fisico
requeridos;

dirigir ensayos para practicar los pasos y técnicas de danza requeridos para una actuacion, y participar
en ellos;

participar en pruebas para elegir a quienes van a desempenar determinados papeles o a formar parte
de una compaiiia de danza;

coordinar la produccion musical con los directores musicales.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Coredgrafos/as
- Bailarines/as de ballet
- Bailarines/as de espectaculos

- Bailarines callejeros

CNO-2934: Directores/as de cine, de teatro y afines

Los directores de cine, de teatro y afines supervisan y controlan los aspectos técnicos y artisticos de las peliculas
cinematograficas, las producciones de radio y television y las representaciones teatrales.

Entre sus tareas se incluyen:
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elegir a los guionistas, examinar los guiones para concretar su interpretacion artistica y dar instrucciones
a los actores sobre los métodos de actuacion;

dirigir todos los aspectos de las producciones de cine, teatro, radio o television, incluida la eleccion de
los actores, y tomar las decisiones definitivas sobre el vestuario, la escenografia o los efectos de sonido
y de luz;

planificar, organizar y controlar las diversas etapas implicitas en las representaciones teatrales, las
producciones cinematograficas, los espectaculos de television y los programas de radio;

contratar y supervisar al personal técnico y determinar el planteamiento, alcance y calendario de la
produccion;

mantener archivos de la produccién y negociar los canones de propiedad intelectual;

crear, planificar y redactar guiones para programas de grabacién sonora, grabacion en video y edicion
de imagen,;

supervisar la posicion de los decorados, del atrezzo y de los equipos de luz y de sonido.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Directores/as de documentales
- Directores/as de cine
- Directores/as de fotografia

- Directores/as de escena

- Directores/as técnicos/as

- Realizadores/as de radio o TV

- Productores/as de cine, radio y television

CNO-2935: Actores/Actrices

Los actores actuan en peliculas, producciones de radio o television y producciones teatrales.

Entre sus tareas se incluyen:

aprender el texto de mondlogos o didlogos y otros elementos de su papel, inclusive cada momento en
que le toque intervenir, y desempenarlo en representaciones de teatro, radio, cine o television;

asumir los personajes creados por el autor y comunicarlos al publico;

narrar historias o leer obras literarias en voz alta para instruir o distraer a los oyentes;

asistir a pruebas y a sesiones de seleccion de los actores que han de desempefiar los distintos papeles;
prepararse para las actuaciones ensayando bajo la orientaciéon y las instrucciones del director de
produccion;

leer los guiones y trabajar para comprender los distintos papeles, temas y caracteristicas;

representar los papeles ensayados en producciones teatrales y de cine, radio y television.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Actores
- Mimos

- Cuentacuentos
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CNO-2939: Artistas creativos e interpretativos no clasificados bajo otros epigrafes Se incluyen en este
grupo primario los artistas creativos e interpretativos no clasificados bajo ninguin otro epigrafe del subgrupo 293,
Artistas creativos e interpretativos. Se incluyen, por ejemplo, los payasos, prestidigitadores, acrobatas y otros
artistas del espectaculo.

Entre sus tareas se incluyen:

hacer payasadas y contar historietas graciosas;

realizar juegos de prestidigitacion y demostraciones de hipnotismo;

ejecutar acrobacias, ejercicios gimnasticos o juegos malabares dificiles y espectaculares;
domar y adiestrar animales y hacerlos actuar.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Acrébatas

- Equilibristas

- Payasos

- Hipnotizadores

- Prestidigitadores
- Titiriteros

- Comicos

- Ventrilocuos

- Domadores

CNO-3532: Organizadores/as de conferencias y eventos

Los organizadores de conferencias y eventos se encargan de organizar y coordinar servicios para conferencias,
eventos, funciones, banquetes y seminarios.

Entre sus tareas se incluyen:

promover conferencias, convenciones y ferias comerciales a clientes potenciales;

responder a consultas relativas a los servicios prestados y a los costes por alquiler de habitaciones y
equipos, servicios de restauracion y afines;

reunirse con clientes para analizar sus necesidades y esbozar opciones conjuntas para atenderlas;
organizar y coordinar servicios como los relativos a las instalaciones de conferencias, restauracion,
carteleria, expositores, equipos audiovisuales e informaticos, alojamiento, transporte y eventos sociales
para los participantes, asi como prestaciones logisticas para los exhibidores;

organizar el registro de los participantes;

negociar el tipo y los costes de los servicios a prestar dentro de los limites del presupuesto;

supervisar la labor de los contratistas e informar de las variaciones respecto a las érdenes de trabajo.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Organizadores de conferencias y eventos
- Planificadores de conferencias

- Planificadores de bodas
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CNO-3539: Representantes artisticos y deportivos y otros agentes de servicios comerciales no
clasificados bajo otros epigrafes

Este grupo primario abarca los agentes de servicios comerciales no clasificados separadamente en el subgrupo
353, Agentes inmobiliarios y otros agentes. Por ejemplo, habra que clasificar en este grupo primario al personal
que sirve de intermediario para conseguir u ofrecer determinadas informaciones y servicios: vende espacios de
publicidad en diarios y revistas, negocia los términos de los contratos que rigen la actuacién en publico de
deportistas, artistas, y ejecutantes, asi como la publicacion, representacion, adaptacion, produccién, grabacion,
difusion y venta de obras literarias y musicales. Se incluyen asimismo los que se ocupan de vender objetos,
propiedades y otros bienes mediante subasta.

Entre sus tareas se incluyen:

= obtener informacién sobre los servicios o derechos disponibles y los requerimientos de presuntos
compradores;

= negociar contratos en nombre de una u otra parte y explicar las condiciones de compraventa y pago a
los clientes;

= firmar acuerdos o contratos en representacion de clientes y velar por su cumplimiento;

= verificar que el comprador disponga de los servicios, informaciones u otras prestaciones pactadas en
las fechas y en las formas convenidas;

= vender mediante subasta diversos tipos de inmuebles, automoviles, productos basicos, ganado, arte,
joyas y otros objetos.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario
- Agentes literarios
- Representantes musicales
- Agentes deportivos
- Agentes teatrales
- Subastadores/as

- Vendedores/as de servicios comerciales/publicidad

CNO-3721: Atletas y deportistas

Los atletas y deportistas participan en competiciones y pruebas deportivas. Entrenan y compiten,
individualmente o en equipo, en el deporte elegido.

Entre sus tareas se incluyen:

= participar en competiciones y pruebas deportivas;

= participar en la practica regular y en sesiones de entrenamiento y entrenarse de forma particular para
mantener la forma fisica y el nivel de destreza requeridos;

= realizar actividades de promocién deportiva y entrevistas en medios de comunicacion;

= mantener un alto nivel en un deporte concreto;

= decidir sobre las estrategias que deban aplicarse, en consulta con el entrenador;

= evaluar a los competidores y las condiciones de las pruebas y competiciones;

= intervenir en pruebas y competiciones;

= cumplir los reglamentos del deporte de que se trate.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario
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- Atletas

- Boxeadores
- Ajedrecistas
- Futbolistas

- Golfistas

- Esquiadores

- Tenistas

CNO-3722: Entrenadores/as y arbitros de actividades deportivas

Los entrenadores/as y arbitros de actividades deportivas trabajan con deportistas aficionados o profesionales
para mejorar su rendimiento, estimulan su participacion en la practica deportiva, y organizan y arbitran pruebas
y competiciones deportivas de acuerdo con los reglamentos vigentes.

Entre sus tareas se incluyen:

determinar los puntos fuertes y débiles de los deportistas o equipos;

planificar, desarrollar y realizar sesiones de entrenamiento y de practica;

elaborar, planificar y coordinar calendarios y programas de competiciones y pruebas;

motivar y preparar a los deportistas y equipos para pruebas, competiciones y partidos;

formular la estrategia de competicion, elaborar planes para los partidos y dirigir a

los atletas y deportistas durante las pruebas, competiciones y partidos;

analizar y evaluar el rendimiento de los deportistas y equipos y modificar los programas de
entrenamiento;

supervisar y analizar la técnica y el rendimiento, y determinar cémo pueden conseguirse mejoras;
arbitrar en pruebas y competiciones deportivas para aplicar las reglas y garantizar que se cumplen los
reglamentos y las normas de seguridad;

registrar el tiempo transcurrido y anotar los resultados durante las pruebas y competiciones;

juzgar la actuacién de los competidores, conceder puntos, imponer castigos por las infracciones del
reglamento y determinar el resultado;

compilar los puntos obtenidos y otros datos deportivos.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Entrenadores/as deportivos
- Arbitros
- Entrenadores/as de esqui

- Entrenadores/as de natacion

CNO-3723: Instructores/as de actividades deportivas

Los instructores de actividades deportivas dirigen, guian e instruyen a grupos y personas en actividades
recreativas, de educacion fisica y de aventura al aire libre.

Entre sus tareas se incluyen:

planificar y realizar actividades recreativas y de educacion fisica;
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supervisar actividades recreativas, deportivas y de educacion fisica para garantizar la seguridad y
prestar primeros auxilios en caso preciso;

evaluar y supervisar las capacidades y la forma fisica de los clientes, y recomendarles actividades;
demostrar y ensefiar los movimientos corporales, conceptos y destrezas que se usan en los ejercicios
de educacion fisica y en las actividades recreativas;

instruir en el uso de los equipos;

explicar y velar por la aplicacion de los procedimientos y normas de seguridad.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Instructores/as de aerdbic

- Instructores/as de educacion fisica

- Instructores/as de equitacion

- Instructores/as de vela

- Instructores/as de esqui

- Instructores/as de natacion

- Entrenadores/as personales, gimnasios

- Instructores/as de buceo

CNO-3724: Monitores/as de actividades recreativas y de entretenimiento

Los monitores de actividades recreativas y de entretenimiento organizan y dinamizan actividades de tiempo libre
aplicando técnicas especificas de animacién grupal. Los animadores socioculturales en el campo del ocio y del
entretenimiento dinamizan, programan y desarrollan proyectos y actividades culturales y de ocio y tiempo libre,
fomentando la participacion de los destinatarios

Nota: se incluyen en este grupo primario los guias de actividades de aventura los cuales conducen a clientes en
condiciones de seguridad por senderos o zonas de montafia a pie, en bicicleta o a caballo.

Entre sus tareas se incluyen:

desarrollar las actividades educativas de tiempo libre conforme a lo planificado;

planificar proyectos culturales y de tiempo libre;

organizar la infraestructura para desplegar y ejecutar la programacion cultural usando los recursos
acordes;

evaluar programas y proyectos culturales y de tiempo libre;

adecuar el proyecto a las caracteristicas grupales de los destinatarios;

realizar actividades de tiempo libre aplicando técnicas de animacion de grupos vinculadas a la situacion
y al colectivo destinatario;

aplicar técnicas de expresion, animacion y creatividad;

desarrollar actividades de tiempo libre dinamizadas mediante el juego y la practica de juegos fisico-
deportivos;

realizar actividades de tiempo libre en un entorno de aire libre relacionadas con la naturaleza;
determinar y organizar itinerarios en el medio natural;

guiar y dinamizar a personas por itinerarios en el medio natural;

progresar con eficacia y seguridad y conducir bicicletas, piraguas en aguas bravas, embarcaciones
propulsadas por aletas, tipo hidrotrineo y las embarcaciones neumaticas en aguas bravas.
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Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario
- Animadores socioculturales, entretenimiento
- Animadores turisticos
- Monitores de tiempo libre

- Guias de actividades de aventura

CNO-3733: Técnicos/as en galerias de arte, museos y bibliotecas

Los técnicos en galerias de arte, museos y bibliotecas preparan materiales graficos, muestras y utensilios para
colecciones, disponen y construyen exposiciones, y ayudan a los bibliotecarios a organizar y aplicar sistemas
de gestion de las obras y archivos.

Entre sus tareas se incluyen:

= montar y preparar objetos para su exposicion;

= disefiar y disponer muebles, urnas y zonas de exposicion;

= ayudar a especificar los equipos de iluminacion y exposicion;

= recibir, expedir, embalar y desembalar exposiciones;

= pedir nuevas obras para bibliotecas y mantener los registros y los sistemas de circulacion de las mismas;
= catalogar obras impresas y grabadas;

= introducir datos en bases de datos y modificar los registros de ordenador;

= manejar equipos audiovisuales y de reprografia;

= buscar y verificar datos bibliograficos.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario
- Técnicos/as en galerias de arte
- Técnicos/as en bibliotecas
- Técnicos/as en museos

- Taxidermistas

CNO-3739: Otros técnicos/as y profesionales de apoyo de actividades culturales y artisticas

Este grupo primario abarca los profesionales de nivel medio en actividades culturales y artisticas no clasificados
en otros epigrafes del subgrupo 373, Técnicos y profesionales de apoyo de actividades culturales, artisticas y
culinarias.

Se incluyen en él, por ejemplo, los asistentes de directores o actores en las producciones teatrales,
cinematograficas, de television o comerciales.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario

- Artistas de arte corporal

- Asistentes de direccion (radiodifusion)

- Técnicos en iluminacion

- Coordinadores de programas (radiodifusion)
- Apuntadores

- Atrecistas (radiodifusion)

- Continuistas
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- Técnicos en efectos especiales
- Regidores

- Tramoyistas

- Coordinadores de especialistas
- Especialistas

- Tatuadores

- Técnicos de teatro

- Encargados de vestuario

- Figurantes

CNO-4210: Empleados/as de bibliotecas y archivos

Los empleados de bibliotecas y archivos envian y reciben fondos bibliotecarios, clasifican y colocan, material
audiovisual, periddicos y revistas y proporcionan informacion general sobre la biblioteca a los usuarios.

Asi mismo se encargan de archivar correspondencia, tarjetas, facturas, recibos y otros registros en orden
alfabético, numérico o con arreglo al sistema de registro utilizado.

Localizan y eliminan elementos de los archivos cuando se les requiere, y fotocopian, escanean y envian por fax
documentos.

Entre sus tareas se incluyen:

= entregar y recibir libros y otros materiales de la biblioteca,;

= colocar los libros y otros materiales de la biblioteca en estanterias;

= asistir a los usuarios de las bibliotecas en el acceso a los fondos basicos de las mismas y realizar
préstamos entre bibliotecas;

= llevar los registros bibliotecarios relativos a la adquisicion, la entrega y la devolucion de libros y otros
materiales;

= realizar actividades administrativas como las de registro manual y electronico, procesamiento de textos
y, ocasionalmente, mecanografiado;

= mantener las suscripciones a publicaciones diarias;

= ordenar y clasificar materiales de archivos con arreglo a directrices relativas al contenido, la finalidad,
los criterios del usuario o de acuerdo con el orden cronoldgico, alfabético o numérico;

= archivar material en cajones, armarios y cajas de almacenamiento;

= J|ocalizar y eliminar elementos de los archivos cuando asi se les requiere;

= levar registros de materiales archivados y suprimidos;

= fotocopiar, escanear y enviar por fax documentos.

Ejemplos de ocupaciones incluidas en este grupo primario
- Empleados administrativos de biblioteca
- Empleados administrativos de archivo
- Auxiliares de biblioteca

- Auxiliares de archivo
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-Pino, J.F., Boto-Garcia, D., Del Valle, E. and Sustacha, I. (2021). "The impact of COVID-19 on tourists' length
of stay and daily expenditures”. Tourism Economics. Disponible en:
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/13548166211053419. La investigacion ha recibido
financiacion de la Sociedad Publica de Gestion y Promocion Turistica y Cultural del Principado de Asturias
(Proyectos FUO-19-067 y FUO-20-087).

31 de enero de 2025. https://actualidad.asturias.es/. Portal noticias.

https://simta.asturias.es/. Sistema Inteligente de Monitorizacién Turistica de Asturias. SITA.

Observatorio de las Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del INE. Encuesta de Poblacion Activa. IV
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